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ОФИЦИАЛЬНАЯ ХРОНИКА

ИНФОРМАЦИОННОЕ СООБЩЕНИЕ

6 сентября 2017 года в Астане прошло расширенное заседание Ис-
полкома Центрального Совета Казахстанского отраслевого Профсо-
юза работников здравоохранения. В работе расширенного заседания 
Исполкома, под председательством Бутиной М.С., приняли участие 
председатели областных филиалов и работники аппарата Централь-
ного Совета Профсоюза. В повестке дня были рассмотрены следующие 
вопросы: О работе Восточно-Казахстанского филиала Профсоюза по 
рассмотрению обращений граждан в первом полугодии 2017 года; О 
финансовой деятельности профсоюза работников здравоохранения; 
Об итогах конкурса на именную стипендию профсоюза и присуждении 
стипендий Профсоюза за 2016-2017 учебный год. По всем рассмотрен-
ным вопросам были приняты соответствующие постановления. 

Информация о работе Восточно-Казахстанского филиала 
Профсоюза по рассмотрению обращений граждан 

в первом полугодии 2017 года

1. Учитывая, что в организациях здравоохранения ВК круглосуточный 
режим работы, в областном филиале Профсоюза нет выделенных дней при-
ема граждан. Прием ведется по мере обращения во все рабочие дни. 

2. Нами проводится большая работа по разработке и заключению 
коллективных договоров, в которых есть разделы: оплата труда, рабочее 
время и время отдыха, охрана труда, в которых отражаются основные мо-
менты трудовой деятельности. Коллективные договора, ухудшающие по-
ложения работников, при согласовании с ВКОФПРЗ возвращаются для 
исключения ухудшающих пунктов. 

Так же мы проводим обучение, не только с профсоюзными работни-
ками, но и с работодателями и их представителями по вопросам государ-
ственных закупок, трудовому и пенсионному законодательствам, вопро-
сам охраны труда. 

В связи с вышеперечисленным, количество обращений ежегодно 
уменьшается. 

Из 315 устных, письменных и непосредственных обращений в 2017 
году в ВК филиал Профсоюза в основном обращаются по доплатам за 
вредные условия труда, за психоэмоциональные и физические нагрузки, 
за совмещение должностей, по предоставлению дополнительных отпу-
сков, по обеспечению спецпитанием (молоком), по исчислению средней 
заработной платы, по другим вопросам. 

Работникам Риддерского ПНД начислялась доплата за вредные усло-
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вия труда с заниженным процентом (22% вместо 40%) наше разъяснение 
было согласовано с начальником планово-экономического отдела ОУЗ 
Шеффер Л.В. работникам сделан перерасчет. 

Ответ главному врачу Глубоковской ЦРБ по доплате за участковость 
врачам онкологам, фтизиатрам, психиатрам, наркологам также согласо-
ван с ОУЗ. 

Инспектору отдела кадров Катонкарагайской ЦРБ в одностороннем 
порядке главный бухгалтер изменила стаж работы. В письменном ответе 
указали на нарушения ТК РК. 

В Зыряновской городской больнице при обсуждении Коллективно-
го договора экономисты настаивали на исключении пункта выдачи мо-
лока, работающим с химическими веществами, ссылаясь на отсутствие 
средств. После беседы с главным врачом Фаустовым Д.Р. пункт был вклю-
чен в КД и молоко выдается. 

На все письменным обращения даем письменные ответы со ссылкой 
на нормативные документы, следует отметить, что издаваемые приказы 
Минтрудом и МЗ РК зачастую не дают четкого понимания и приходиться 
писать дополнительные вопросы, иногда повторно. 

Врачу Шлынковой Т.М., ранее работавшей в ЦМиР, был засчитан во 
врачебный стаж, стаж работы до института в должности среднего медра-
ботника. По нашему вопросу было получено разъяснения МЗ, что в стаж 
работы врачам засчитывается работа в должности среднего медработника 
до 30 апреля 2010 года. При переходе в другую организацию вышеназ-
ванный стаж не засчитывают, ссылаясь на 685 приказ МЗ РК, в котором 
нет оговорки о зачете стажа среднего медработника во врачебный стаж. 
Мы снова сделали запрос в МЗ РК. Получили труднопонимаемый ответ 
(копию ответа прилагаем). 

До сих пор не решен вопрос о предоставлении дополнительного от-
пуска и дополнительной оплаты работникам, не имеющим удостоверения 
пострадавшего, за работу в зонах, подвергшихся радиационному зараже-
нию. Решение Верховного суда РК за 2002 год – надо платить и предо-
ставлять дополнительный отпуск, решение Верховного суда за 2017 года 
– не платить, дополнительный отпуск не предоставлять. Аналогичные два 
прямо противоположные ответа из Генеральной прокуратуры за подпи-
сью одного и того же человека – Кравченко. 

Нет четкого разъяснения из МТ и СЗ РК по предоставлению допол-
нительного отпуска по приказу № 1053 пропорционально отработанным 
дням при работе на 0,5; 0,25 ставки, сменным работникам. По их отве-
ту, смена в 12 часов это один рабочий день, таких дней у работающего 
по сменам будет меньше, чем у работника, работающего в день при от-
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работке ими месячной нормы часов. Выходит, у сменного работника до-
полнительный отпуск будет меньше. Раньше было предоставление допол-
нительного отпуска пропорционально отработанному времени и вопрос 
не возникал. С просьбой разъяснить, какой продолжительности будет 
дополнительный отпуск по приказу МТСЗН №1053 врачу совместителю, 
работающему на 0,25 ставки. На сегодня отправлен повторный запрос. 
Получен ответ, который предлагает сложный расчет предоставления дней 
дополнительного отпуска (копию ответа прилагаем).

И таких примеров много. 
3. Проводиться большая работа по разъяснению индивидуальных тру-

довых споров в досудебном порядке. Как правило, с нами консультиру-
ются обе стороны конфликта, и нам приходиться применять медиативные 
технологии для разрешения спора. 

4. Большой блок работы – это консультации при проверках лечебных ор-
ганизаций контролирующими органами (прокуратура, инспекция финансо-
вого контроля, финансовый аудит, инспекция по труду и др.) Кроме консуль-
тации наших сотрудников, приходиться самим встречаться с проверяющими 
и доказывать им неправомерность их действий по ряду вопросов. 

К нам обратился главный врач Жарминской ЦРБ Брынзова Т.В. в ходе 
финансового аудита, проведенного отделом внутреннего аудита аппарата 
Акима ВКО были сделаны замечания по доплате главному бухгалтеру за 
совмещение должности экономиста, отнеся ее к руководящему составу 
предприятия (каковым она не является), по доплате главному врачу из 
средств полученных от оказания платных услуг. Нами был дан ответ в со-
ответствии с Постановлением Правительства №1193 приложения 18 и на 
основании приказа МЗ РК «Об утверждении Правил и условий оказания 
платных услуг в организациях здравоохранения», в данных случаях на-
рушений законодательства РК нет. 

В реабилитационном центре не включали дифференцированную до-
плату, которая носит у них постоянный характер, при исчислении средней 
заработной платы. Мы сделали запрос МЗ РК. Полученный положитель-
ный ответ направили в реабилитационный центр. 

Главный врач БСМП г. Семей, в нарушение Правил проведения атте-
стации рабочих мест, провел аттестацию рабочих мест медработников и 
отменил предоставление дополнительного отпуска за вредные условия 
труда большей части работников. Трудовой спор был доведен до суда, ко-
торый продолжается, по сей день.



9

ОФИЦИАЛЬНАЯ ХРОНИКА



10

ОФИЦИАЛЬНАЯ ХРОНИКА



11

ОФИЦИАЛЬНАЯ ХРОНИКА



12

ОФИЦИАЛЬНАЯ ХРОНИКА



13

ОФИЦИАЛЬНАЯ ХРОНИКА



14

ОФИЦИАЛЬНАЯ ХРОНИКА



15

ОФИЦИАЛЬНАЯ ХРОНИКА



16

ОФИЦИАЛЬНАЯ ХРОНИКА



17

ОФИЦИАЛЬНАЯ ХРОНИКА



18

ОФИЦИАЛЬНАЯ ХРОНИКА



19

ОФИЦИАЛЬНАЯ ХРОНИКА



20

ОФИЦИАЛЬНАЯ ХРОНИКА



21

ОФИЦИАЛЬНАЯ ХРОНИКА



22

ОФИЦИАЛЬНАЯ ХРОНИКА



23

ОФИЦИАЛЬНАЯ ХРОНИКА



24

ОФИЦИАЛЬНАЯ ХРОНИКА



25

ОФИЦИАЛЬНАЯ ХРОНИКА



26

ОФИЦИАЛЬНАЯ ХРОНИКА



27

СОЦИАЛЬНОЕ ПАРТНЕРСТВО

ИНФОРМАЦИОННОЕ СООБЩЕНИЕ

5 сентября 2017 года в Астане в здании Министерства здравоохране-
ния РК под председательством Ответственного секретаря Министерства 
здравоохранения Республики Казахстан Токежановым Б.Т. прошло вто-
рое заседание Отраслевой трехсторонней комиссии по социальному пар-
тнерству и регулированию социальных и трудовых отношений. 

В повестке дня были рассмотрены 5 вопросов: Об отраслевой рамке 
квалификации; О плане мероприятий по реализации отраслевого Согла-
шения между Министерством здравоохранения РК, Казахстанским отрас-
левым профсоюзом здравоохранения и Национальной палатой здравоох-
ранения на 2017-2019гг.; Об отраслевом совете по безопасности и охране 
труда; О типовом положении о производственном Совете по безопасно-
сти и охране труда; О внесении изменений в состав отраслевой комиссии 
по социальному партнерству и регулированию социальных и трудовых 
отношений. 

По первому вопросу было принято решение разместить проект про-
фессионального стандарта «Менеджмент здравоохранения» на сайте 
МЗ РК. В ходе работы заседания члены комиссии единогласно одобрили 
План мероприятий по реализации отраслевого Соглашения между Ми-
нистерством здравоохранения РК, Казахстанским отраслевым профсою-
зом здравоохранения и Национальной палатой здравоохранения на 2017-
2019гг., Утвердили Положение об отраслевом Совете по безопасности и 
охране труда и состав Совета. 

Ниже вашему вниманию публикуем протокол заседания.
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СОЦИАЛЬНОЕ ПАРТНЕРСТВО

Проект
ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ СТАНДАРТ 

«МЕНЕДЖМЕНТ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ»

1. Общие положения

1. Профессиональный стандарт «Менеджмент здравоохранения» пред-
назначен для:

выработки единых требований к содержанию профессиональной дея-
тельности работника к его квалификации, отвечающих современным по-
требностям рынка труда;

решения широкого круга задач в области управления персоналом (раз-
работки систем мотивации и стимулирования персонала, планирования 
карьеры);

формирования образовательных программ всех уровней профессио-
нального образования, обучения персонала в организациях (на пред-
приятиях), а также разработки учебно-методических материалов к этим 
программам;

проведения оценки профессиональной подготовленности и подтверж-
дения соответствия квалификации специалистов. 

2. Профессиональный стандарт применяется:
выпускниками организаций образования, работниками;
руководителями организаций, руководителями и специалистами под-

разделений управления персоналом организаций;
специалистами, разрабатывающими государственные образователь-

ные программы;
специалистами в области оценки профессиональной подготовленно-

сти и подтверждения соответствия квалификации специалистов.
3. В настоящем профессиональном стандарте применяются следую-

щие термины и определения:
международная классификация болезней 10 – система группировки 

болезней и патологических состояний, отражающая современный этап 
развития медицинской науки, является основным нормативным докумен-
том 10-го пересмотра при изучении здоровья населения в странах – чле-
нах Всемирной организации здравоохранения;

уровень квалификации – степень соответствия требованиям к знани-
ям, умениям, навыкам и личностным и профессиональным компетенциям 
работников, дифференцируемые по параметрам сложности, нестандарт-
ности трудовых действий, ответственности и самостоятельности;

квалификация – официальное признание ценности освоенных компе-
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тенций для рынка труда и дальнейшего образования и обучения, дающее 
право на осуществление трудовой деятельности;

знания – информация, нормы, используемые в индивидуальной и про-
фессиональной деятельности.

навыки – качество, развиваемое через обучение или проведение опре-
деленных исследований, работ и характеризует способность к выполне-
нию определенных интеллектуальных или физических действий, как на 
рабочем месте, так и в обыденной жизни;

умения – способность применять знания и проявить компетентность 
целью осуществления деятельности и решения задач (применение логи-
ческого, интуитивного, творческого и практического мышления;

трудовая функция – набор взаимосвязанных действий, направленных 
на решение одной или нескольких задач процесса труда;

опыт – сознательная деятельность, знания и навыки, которые могут 
быть приобретены и эффективно использованы в течение определенного 
промежутка времени; 

компетенция – способность работника применять знания, умения и 
опыт в профессиональной и трудовой деятельности;

профессия – основной род занятий трудовой деятельности человека, 
требующий определенных знаний, умений и практических навыков, при-
обретенных в результате специальной подготовки и подтверждаемых со-
ответствующими документами об образовании;

должность – функциональное место в системе организационно-адми-
нистративной иерархии организации, служебное положение работника;

профессиональная подгруппа – (вид трудовой деятельности) - часть 
профессиональной группы, совокупность профессий, сформированная 
целостным набором трудовых функций и необходимых для их выполне-
ния компетенций;

профессиональный стандарт – стандарт, определяющий в конкретной 
области профессиональной деятельности требования к уровню квалифи-
кации, компетенций, содержанию, качеству и условиям труда;

профессиональная группа – (область профессиональной деятельно-
сти) - совокупность видов трудовой деятельности отрасли, имеющая об-
щую интеграционную основу (аналогичные или близкие назначение, объ-
екты, технологии, в том числе средства труда) и предполагающая схожий 
набор трудовых функций и компетенций для их выполнения; 

отраслевая рамка квалификаций – структурированное описание квали-
фикационных уровней, признаваемых в отрасли;

национальная рамка квалификаций – структурированное описание 
квалификационных уровней, признаваемых на рынке труда;
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прикладной бакалавр – квалификация, присуждаемая лицам, освоив-
шим образовательные программы послесреднего образования;

академический бакалавриат – высшее образование, образовательные 
программы которого направлены на подготовку кадров с присуждением 
степени «бакалавр» по соответствующей специальности;

магистратура – послевузовское образование, образовательные про-
граммы которого направлены на подготовку кадров с присуждением сте-
пени «магистр» по соответствующей специальности;

докторантура – послевузовское образование, образовательные про-
граммы которого направлены на подготовку кадров для научной, педаго-
гической и (или) профессиональной деятельности, с присуждением сте-
пени доктора философии (PhD), доктора по профилю;

повышение квалификации – форма профессионального обучения, по-
зволяющая поддерживать, расширять, углублять и совершенствовать ра-
нее приобретенные профессиональные знания, умения и навыки;

фасилити менеджмент – совокупность всех работ (услуг) для опти-
мального использования производственной инфраструктуры объекта на 
основе единой стратегии;

конгруэнтность – равенство, адекватность друг другу различных эк-
земпляров чего-либо или согласованность элементов системы между со-
бой.

4. В настоящем профессиональном стандарте применяются следую-
щие сокращения:

МКБ – международная классификация болезней 10-го пересмотра;
КС – квалификационный справочник должностей руководителей, спе-

циалистов и других служащих;
СМИ – средства массовой информации;
ВУЗ – высшее учебное заведение;
ПС – профессиональный стандарт;
РК – Республика Казахстан;
НПА – нормативный правовой акт;
ОРК – отраслевая рамка квалификаций;
НРК – национальная рамка квалификаций;
НСК – национальная система квалификаций.

2. Паспорт ПС

1. Наименование ПС: Менеджмент здравоохранения.
2. Цель разработки ПС: системное и структурированное описание тру-

довых функций, задач по их реализации, соответствующих требований к 
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знаниям, умениям, навыкам и компетенциям работников профессиональ-
ной подгруппы «Менеджмент здравоохранения».

3. Краткое описание ПС: осуществление планирования, организации, 
контроля, анализа производства медицинских услуг и мотивации персо-
нала на различных уровнях в организациях здравоохранения РК. С ро-
стом уровня квалификации специалистов, каждый последующий уровень 
подразумевает наличие компетенций предыдущего уровня.

4. Основная группа: Государственное регулирование и управление в 
области здравоохранения

Профессиональная группа: менеджеры здравоохранения.

3. Карточки профессий

5. Перечень профессий:
менеджер здравоохранения – уровень квалификации по ОРК-6; (реко-

мендуемые должности: 6.1, 6.2, 6.3 - менеджер по качеству, менеджер по 
маркетингу, менеджер по организации и методологии медицинской помо-
щи, менеджер по работе с персоналом в области здравоохранения);

менеджер здравоохранения – уровень квалификации по ОРК-7; (реко-
мендуемые должности: 7.1 - руководитель структурного подразделения 
организации здравоохранения - главный врач, директор, старший врач, за-
ведующий, начальник; 7.2 - заместитель руководителя организации здра-
воохранения (по медицинской части, по контролю качества медицинских 
услуг, по экономической работе, по административно-хозяйственной ча-
сти, по сестринскому делу); 7.3 - руководитель организаций здравоохра-
нения районного и городского значения, 7.4 - руководитель организаций 
здравоохранения республиканского и областного значения.

преподаватель по специальности «Менеджмент здравоохранения» 
– уровень квалификации по ОРК – 8; (рекомендуемые должности: 8.1 - 
преподаватель, 8.2. – ассоциированный профессор, доцент, 8.3 – профес-
сор, заведующий кафедрой. 

научный сотрудник по специальности «Менеджмент здравоохране-
ния» – уровень квалификации по ОРК – 8; (рекомендуемые должности: 
8.1 – научный сотрудник, 8.2 – старший научный сотрудник, 8.3 – веду-
щий научный сотрудник, ответственный исполнитель, 8.4 – главный на-
учный сотрудник, эксперт.

Карточки профессий приводятся в приложении к настоящему ПС.
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Приложение
к профессиональному стандарту
«Менеджмент здравоохранения»

КАРТОЧКА ПРОФЕССИИ «Менеджер здравоохранения»
Код профессии 2223
Наименование про-
фессии 

Менеджер здравоохранения

Уровень квалифи-
кации по ОРК 

6.1

Уровень квалифи-
кации по КС

-

Уровень профес-
сионального обра-
зования 

5. Высшее медицинское образование (академиче-
ский бакалавриат)/Высшее образование (для менедже-
ров  по работе с персоналом в области здравоохрания).
6. Повышение квалификации по специальностям: 
«Менеджмент здравоохранения», «Общественное 
здравоохранение»/Социальная гигиена и организа-
ция здравоохранения (валеология, эпидемиология, 
статистика, методология) для лиц, имеющих высшее 
немедицинское образование.
7. Опыт работы по специальности «Менеджмент 
здравоохранения» не требуется.

Трудовые функции 1. Управление безопасностью и качеством профиль-
ных медицинских услуг.
2. Обеспечение охраны здоровья персонала, безо-
пасности труда и окружающей среды в процессе про-
изводства медицинских услуг.
3. Административно-правовое сопровождение про-
фильных медицинских услуг.
4. Управление развитием личного потенциала.
5. Ведение кадрового делопроизводства и соблюде-
ние законодательных норм РК.
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Трудовая функция 1 

Управление произ-
водством профиль-
ных медицинских 
услуг

Умения и навыки:
1. Анализ уровня безопасности и качества про-
фильных медицинских услуг.
2. Планирование мероприятий, направленных на 
повышение безопасности и совершенствование каче-
ства медицинских услуг.
3. Организация мероприятий, направленных на по-
вышение безопасности и совершенствование каче-
ства медицинских услуг.
4. Контроль реализации мероприятий, направлен-
ных на повышение безопасности и совершенствова-
ние качества медицинских услуг.
5. Регулирование мероприятий, направленных на 
повышение безопасности и совершенствование каче-
ства медицинских услуг.
6. Формирование, оценка и развитие команды ис-
полнителей, мотивация к повышению безопасности 
и совершенствованию качества медицинских услуг. 
Знания:
1. Стандарты безопасности медицинских услуг.
2. Стандарты качества медицинских услуг.

Трудовая функция 2 

Обеспечение охра-
ны здоровья персо-
нала, безопасности 
труда и окружаю-
щей среды в про-
цессе производства 
медицинских услуг.

Умения и навыки:
6. Анализ уровня охраны здоровья, безопасности 
труда и окружающей среды в процессе производства 
медицинских услуг.
7. Планирование мероприятий, направленных на 
повышение охраны здоровья, безопасности труда и 
окружающей среды в процессе производства меди-
цинских услуг.
8. Организация мероприятий, направленных на 
совершенствование охраны здоровья, безопасности 
труда и окружающей среды в процессе производства 
медицинских услуг.
9. Контроль реализации мероприятий, направлен-
ных на повышение охраны здоровья, безопасности 
труда и окружающей среды в процессе производства 
медицинских услуг.
10. Регулирование мероприятий, направленных на 
повышение охраны здоровья, безопасности труда и 
окружающей среды в процессе производства меди-
цинских услуг.
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11. Формирование, оценка и развитие команды ис-
полнителей, мотивация к повышению безопасности 
и совершенствованию качества медицинских услуг.
Знания:
1. Кодекс РК «О здоровье народа и системе здра-
воохранения».
2. Правила и нормы охраны труда.
3. Постановление Правительства РК «Об утверж-
дении правил обеспечения получения гражданами 
гарантированного объема бесплатной медицинской 
помощи» от 19.11.2009 года.
4. Стандарты служб здравоохранения, методиче-
ские рекомендации и методические указания по спе-
циальности «Менеджмент здравоохранения».

Трудовая функция 3

Административно-
правовое сопрово-
ждение профиль-
ных медицинских 
услуг

Умения и навыки:
1. Соблюдение норм законодательства при предо-
ставлении профильных медицинских услуг.
2. Оформление документирования процессов при 
предоставлении профильных медицинских услуг.
Знания:
1. Кодекс РК «О здоровье народа и системе здраво-
охранения».
2. Трудовое законодательство РК.
3. Постановление Правительства РК «Об утверж-
дении правил обеспечения получения гражданами 
гарантированного объема бесплатной медицинской 
помощи» от 19.11.2009 года.
4. Стандарты служб здравоохранения, методиче-
ские рекомендации и методические указания по спе-
циальности «Менеджмент здравоохранения».

Трудовая функция 4

Управление разви-
тием личного по-
тенциала

Умения и навыки:
1. Самооценка развития личного потенциала.
2. Анализ развития личного потенциала.
3. Постановка целей развития личного потенциала.
4. Оценка развития личного потенциала.
5. Планирование развития личного потенциала.
6. Приобретение знаний.
7. Управление стрессом.
8. Управление временем.
9. Расстановка приоритетов.
10. Получение обратной связи.
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Знания:
1. Принципы профессионального развития.
2. Методы эффективного принятия решений.
3. Тайм-менеджмент.
4. Основы конфликтологии.
5. Стресс-менеджмент.

Трудовая функция 5 
(для менеджера по 
работе с персона-
лом в области здра-
воохранения)
 

Умения и навыки:
1. Кадровый учет.
2. Работа по развитию коммуникативных навыков 
персонала.
3. Мониторинг и организация профессионального 
развития персонала.
Знания:
1. Трудовое законодательство РК.
2. Организация делопроизводства.
3. Основы социальных и психологических наук.

КАРТОЧКА ПРОФЕССИИ «Менеджер здравоохранения»
Код профессии 2223
Наименование про-
фессии 

Менеджер здравоохранения 

Уровень квалифи-
кации по ОРК 

6.2.

Уровень квалифи-
кации по КС

-

Уровень профес-
сионального обра-
зования 

1. Высшее медицинское образование (академиче-
ский бакалавриат)/Высшее образование (для менед-
жеров по работе с персоналом в области здравоохра-
нения);
2. Цикл повышения квалификации по специаль-
ностям: «Менеджмент здравоохранения», «Обще-
ственное здравоохранение»/Социальная гигиена и 
организация здравоохранения (валеология, эпидеми-
ология, статистика, методология), в объеме не менее 
108 часов в последние 5 лет.
3. Опыт работы не менее 3-х лет в системе здра-
воохранения.

Трудовые функции 6) Управление производством профильных медицин-
ских услуг.
7) Обеспечение доступности и пациентоориентиро-
ванности профильных медицинских услуг.
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Трудовая функция 6

Управление произ-
водством профиль-
ных медицинских 
услуг 

Умения и навыки:
1. Статистический анализ профильных медицин-
ских услуг.
2. Планирование профильных медицинских услуг.
3. Организация профильных медицинских услуг.
4. Контроль производства профильных медицин-
ских услуг.
5. Регулирование профильных медицинских услуг.
6. Формирование, оценка и развитие команды ис-
полнителей, мотивация к повышению безопасности 
и совершенствованию качества медицинских услуг.
Знания:
1. Протокола диагностики и лечения.
2. Стандарты профильных служб.
3. Медицинская статистика.
4. МКБ 10.
5. Принципы возмещения затрат организациям здра-
воохранения. 
6. Принципы стимулирования работников организа-
ций здравоохранения.
7. Стандарты служб здравоохранения, в том числе 
стандарты аккредитации.
8. Критерии и показатели здравоохранения.

Трудовая функция 7

Обеспечение до-
ступности и паци-
ентоориентирован-
ности профильных 
медицинских услуг

Умения и навыки:
1. Анализ уровня доступности и пациентоориенти-
рованности профильных медицинских услуг.
2. Планирование мероприятий, направленных на 
повышение доступности и пациентоориентирован-
ности профильных медицинских услуг.
3. Организация мероприятий, направленных на по-
вышение доступности и пациентоориентированно-
сти профильных медицинских услуг.
4. Контроль реализации мероприятий, направлен-
ных на повышение доступности и пациентоориенти-
рованности профильных медицинских услуг.
5. Регулирование мероприятий, направленных на 
повышение доступности и пациентоориентирован-
ности профильных медицинских услуг.
6. Формирование, оценка и развитие команды ис-
полнителей, мотивация к повышению безопасности 
и совершенствованию качества медицинских услуг.



40

СОЦИАЛЬНОЕ ПАРТНЕРСТВО

Знания:
1. Прикладной медицинский маркетинг.
2. Основы общественного здравоохранения.

КАРТОЧКА ПРОФЕССИИ «Менеджер здравоохранения»
Код профессии 2223
Наименование про-
фессии 

Менеджер здравоохранения

Уровень квалифи-
кации по ОРК 

6.3.

Уровень квалифи-
кации по КС

-

Уровень профес-
сионального обра-
зования 

1. Высшее медицинское образование (академиче-
ский бакалавриат)/Высшее образование для менед-
жеров по работе с персоналом.
2. Цикл повышения квалификации по специаль-
ностям: «Менеджмент здравоохранения», «Обще-
ственное здравоохранение»/Социальная гигиена и 
организация здравоохранения (валеология, эпидеми-
ология, статистика, методология), в объеме не менее 
108 часов в последние 5 лет.
3. Опыт работы в системе здравоохранения не ме-
нее 6-ти лет.

Трудовые функции 8) Обеспечение эффективного использования ре-
сурсов при производстве профильных медицинских 
услуг.

Трудовая функция 7

Обеспечение эф-
фективного исполь-
зования ресурсов 
при производстве 
профильных меди-
цинских услуг

Умения и навыки:
1. Анализ уровня эффективности использования 
ресурсов при производстве профильных медицин-
ских услуг.
2. Планирование мероприятий, направленных на 
повышение эффективности использования ресурсов 
при производстве профильных медицинских услуг.
3. Организация мероприятий, направленных на 
повышение эффективности использования ресурсов 
при производстве профильных медицинских услуг.
4. Контроль реализации мероприятий, направлен-
ных на повышение эффективности использования 
ресурсов при производстве профильных медицин-
ских услуг.
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5. Регулирование мероприятий, направленных на 
повышение эффективности использования ресурсов 
при производстве профильных медицинских услуг.
6. Формирование, оценка и развитие команды ис-
полнителей, мотивация к повышению безопасности 
и совершенствованию качества и расширению спек-
тра профильных медицинских услуг.
Знания:
1. Фармменеджмент.
2. Ресурсосбережение в здравоохранении.

Связь с другими 
профессиями в рам-
ках ОРК

2223
2310

2224

Менеджер здравоохранения 
Преподаватель по специальности «Менед-
жмент здравоохранения».
Научный сотрудник по специальности «Ме-
неджмент здравоохранения».

КАРТОЧКА ПРОФЕССИИ «Менеджер здравоохранения»
Код профессии 2223
Наименование про-
фессии 

Менеджер здравоохранения

Уровень квалифи-
кации по ОРК 

7.1

Уровень квалифи-
кации по КС

-

Уровень профес-
сионального обра-
зования 

1. Высшее медицинское образование (для клини-
ческих и параклинических отделений – наличие сер-
тификата специалиста с присвоением квалификаци-
онной категории по специальности в соответствии с 
профилем отделения).
2. Опыт работы в здравоохранении не менее 3-х 
лет.
3. Цикл повышения квалификации по специаль-
ностям: «Менеджмент здравоохранения», Обще-
ственное здравоохранение»/Социальная гигиена и 
организация здравоохранения (валеология, эпидеми-
ология, статистика, методология), в объеме не менее 
108 часов в последние 5 лет..

Трудовые функции 1) Общее руководство деятельностью структурного 
подразделения.



42

СОЦИАЛЬНОЕ ПАРТНЕРСТВО

2) Руководство совершенствованием и рациональ-
ным методическим обеспечением основной деятель-
ности структурного подразделения. 
3) Управление человеческими ресурсами подразделе-
ния.
4) Управление материально-техническими ресурса-
ми рабочих процессов подразделения.

Трудовая функция 1
Общее руковод-
ство деятельностью 
структурного под-
разделения

Умения и навыки:
1. Осуществление руководства структурным подраз-
делением.
2. Организация работы структурного подразделения 
по оказанию своевременной и качественной меди-
цинской и лекарственной медицинской помощи на-
селению.
3. Организация эффективного взаимодействия струк-
турных подразделений по оказанию своевременной и 
качественной медицинской помощи населению.
4. Обеспечение соответствия оказываемых услуг го-
сударственным стандартам.
Знания:
1. Общие принципы и основные методы клиниче-
ской, инструментальной и лабораторной диагности-
ки.
2. Основы организации лечебно-профилактической 
помощи, скорой медицинской помощи, лекарствен-
ного обеспечения населения.
3. Основы социальной гигиены, системы управле-
ния в здравоохранении.

Трудовая функция 2

Руководство со-
вершенствованием 
и рациональным 
методическим обе-
спечением основ-
ной деятельности 
структурного под-
разделения

Умения и навыки:
1. Внедрение новой диагностической, лечебной и 
профилактической помощи.
2. Обеспечение совершенствования существую-
щей диагностической, лечебной и профилактической 
помощи.
3. Обеспечение повышение качества оказываемых 
услуг.
4. Обеспечение повышения конкурентоспособно-
сти оказываемых услуг.
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Знания:
1. Научные достижения отечественной и зару-
бежной медицины.
2. Тенденции социального развития общества.

Трудовая функция 3

Управление челове-
ческими ресурсами

Умения и навыки:
1. Обеспечение эффективного взаимодействия с 
другими структурными подразделениями и органи-
зации.
2. Обеспечение соблюдения медицинской этики.
3. Принятие мер по формированию благоприятной 
атмосферы в коллективе подразделения.
4. Планирование мероприятий, направленных на 
повышение квалификации работников подразделе-
ния.
5. Организация мероприятий, направленных на по-
вышение квалификации работников.
6. Контроль реализации и оценка эффективности 
мероприятий, направленных на повышение квалифи-
кации работников.
7. Разработка и управление программами матери-
ального и нематериального стимулирования работ-
ников подразделения.
8. Поиск и подбор персонала в соответствии с ка-
дровой политикой организации. Разработка и внедре-
ние программ по привлечению и удержанию персо-
нала.
Знания:
1. Кадровый менеджмент в здравоохранении.
2. Стратегия трудовых отношений.
3. Способы мотивации работников.
4. Корпоративная культура.
5. Служебная этика.
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Трудовая функция 4

Управление 
материально-
техническими 
ресурсами рабочих 
процессов подраз-
деления

Умения и навыки:
1. Организация своевременного материально-
технического обеспечения рабочих процессов под-
разделения расходными материалами и лекарствен-
ными средствами и изделиями медицинского назна-
чения.
2. Анализ материально-технического потенциала 
подразделения и выявление проблем
3. Планирование мероприятий, направленных 
на повышение эффективности использования 
материально-технических ресурсов в подразделении 
здравоохранения.
4. Организация мероприятий, направленных 
на повышение эффективности использования 
материально-технических ресурсов в подразделении 
здравоохранения.
5. Контроль реализации мероприятий, направлен-
ных на повышение эффективности использования 
материально-технических ресурсов в подразделении 
здравоохранения.
6. Регулирование мероприятий, направлен-
ных на повышение эффективности использования 
материально-технических ресурсов в подразделении 
здравоохранения.
7. Формирование, оценка и развитие команды ис-
полнителей, мотивация к повышению эффективно-
сти использования материально-технических ресур-
сов в организации здравоохранения.
Знания:
1. Финансовое планирование и бюджетирование 
организации здравоохранения.
2. Фасилити менеджмент.
3. Управление цепочками поставок.

Требования к лич-
ностным компетен-
циям

1. Умение управлять своими желаниями и интере-
сами, подчиняя их целям организации здравоохране-
ния.
2. Навыки моральной и эмоциональной устойчи-
вости.
3. Развитие сети своих деловых связей.



45

СОЦИАЛЬНОЕ ПАРТНЕРСТВО

КАРТОЧКА ПРОФЕССИИ «Менеджер здравоохранения»
Код профессии 2223
Наименование про-
фессии 

Менеджер здравоохранения

Уровень квалифи-
кации по ОРК 

7.2

Уровень квалифи-
кации по КС

-

Уровень профес-
сионального обра-
зования 

1. Высшее медицинское образование;
2. Опыт работы в системе здравоохранении не ме-
нее 3-х лет;
3. Цикл повышения квалификации по специаль-
ностям: «Менеджмент здравоохранения», Обще-
ственное здравоохранение»/Социальная гигиена и 
организация здравоохранения (валеология, эпидеми-
ология, статистика, методология), в объеме не менее 
108 часов в последние 5 лет.

Трудовые функции 5) Бизнес-планирование в здравоохранении.
6) Управление человеческими ресурсами.
7) Управление материально-техническими ресурса-
ми в организации здравоохранения.
8) Управление информацией в организации здравоох-
ранения.
9) Осуществление руководства профильным направ-
лением в организации здравоохранения.

Трудовая функция 5

Бизнес-
планирование в 
здравоохранении

Умения и навыки:
1. Анализ деятельности организации здравоохра-
нения и выявление рисков.
2. Планирование мероприятий, направленных на 
повышение доступности, качества и эффективности 
деятельности организации здравоохранения.
3. Организация мероприятий, направленных на 
повышение доступности, качества и эффективности 
деятельности организации здравоохранения.
4. Контроль реализации мероприятий, направлен-
ных на повышение доступности, качества и эффек-
тивности деятельности организации здравоохране-
ния.
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5. Регулирование мероприятий, направленных на 
повышение доступности, качества и эффективности 
деятельности организации здравоохранения.
6. Формирование, оценка и развитие команды ис-
полнителей, мотивация к повышению безопасности 
и совершенствованию качества и расширению спек-
тра профильных медицинских услуг.

Знания:
1. Методология бизнес-планирования в здравоохра-
нении.
2. Управленческий учет в организации здравоохра-
нения.
3. Риск-менеджмент.

Трудовая функция 6

Управление челове-
ческими ресурсами

Умения и навыки:
1. Разработка кадровой политики организации.
2. Планирование потребности в кадрах на ближай-
шую и дальнюю перспективу. Создание кадрового 
резерва организации здравоохранения.
3. Поиск и подбор персонала в соответствии с ка-
дровой политикой организации. Разработка и внедре-
ние программ по привлечению и удержанию персо-
нала.
4. Разработка и реализация программы адаптации 
персонала.
5. Анализ кадрового потенциала организации здра-
воохранения. Формирование кадрового резерва орга-
низации здравоохранения.
6. Планирование мероприятий, направленных на 
повышение квалификации медицинского персонала 
организации.
7. Организация мероприятий, направленных на 
повышение квалификации медицинского персонала 
организации. 
8. Контроль реализации и оценка эффективности 
мероприятий, направленных на повышение квалифи-
кации медицинского персонала организации.
9. Разработка и управление программами матери-
ального и нематериального стимулирования персона-
ла организации.
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10. Создание благоприятных и безопасных условий 
труда для персонала.
Знания:
1. Кадровый менеджмент в здравоохранении.

Трудовая функция 7

Управление 
материально-
техническими 
ресурсами в орга-
низации здравоох-
ранения

Умения и навыки:
1. Анализ материально-технического потенциала 
организации здравоохранения и выявление проблем.
2. Планирование мероприятий, направленных 
на повышение эффективности использования 
материально-технических ресурсов в организации 
здравоохранения.
3. Организация мероприятий, направленных 
на повышение эффективности использования 
материально-технических ресурсов в организации 
здравоохранения.
4. Контроль реализации мероприятий, направлен-
ных на повышение эффективности использования 
материально-технических ресурсов в организации 
здравоохранения.
5. Регулирование мероприятий, направлен-
ных на повышение эффективности использования 
материально-технических ресурсов в организации 
здравоохранения.
6. Формирование, оценка и развитие команды ис-
полнителей, мотивация к повышению эффективно-
сти использования материально-технических ресур-
сов в организации здравоохранения.
Знания:
1. Финансовое планирование и бюджетирование ор-
ганизации здравоохранения.
2. Фасилити менеджмент.
3. Управление цепочками поставок.

Трудовая функция 8

Управление инфор-
мацией и анализом

Умения и навыки:
1. Статистический анализ результатов деятельно-
сти организации здравоохранения.
2. Планирование мероприятий, направленных на 
повышение эффективности информационного обе-
спечения и информационной безопасности организа-
ции здравоохранения.
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3. Организация мероприятий, направленных на по-
вышение эффективности информационного обеспе-
чения и информационной безопасности организации 
здравоохранения.
4. Контроль реализации мероприятий, направлен-
ных на повышение эффективности информацион-
ного обеспечения и информационной безопасности 
организации здравоохранения.
5. Регулирование мероприятий, направленных на 
повышение эффективности информационного обе-
спечения и информационной безопасности организа-
ции здравоохранения.
6. Формирование, оценка и развитие команды ис-
полнителей, мотивация к повышению эффективно-
сти информационного обеспечения и информацион-
ной безопасности организации здравоохранения.
Знания:
1. Основы информационного обеспечения в здраво-
охранении.
2. Статистика в здравоохранении.

Трудовая функция 9

Осуществление ру-
ководства профиль-
ным направлением 
в организации здра-
воохранения

Умения и навыки:
1. Анализ деятельности профильного направления 
в организации здравоохранения.
2. Планирование мероприятий, направленных на по-
вышение доступности, качества и эффективности про-
фильного направления в организации здравоохранения.
3. Организация мероприятий, направленных на 
повышение доступности, качества и эффективности 
профильного направления в организации здравоох-
ранения.
4. Контроль реализации мероприятий, направлен-
ных на повышение доступности, качества и эффек-
тивности профильного направления в организации 
здравоохранения. Регулирование мероприятий, на-
правленных на повышение доступности, качества и 
эффективности профильного направления в органи-
зации здравоохранения.
5. Формирование, оценка и развитие команды ис-
полнителей, мотивация к повышению доступности, 
качества и эффективности профильного направления 
в организации здравоохранения.
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Знания:
1. Медицинский маркетинг.
2. Общественное здравоохранение.
3. Менеджмент качества медицинских услуг.

Требования к лич-
ностным компетен-
циям

1. Умение управлять своими желаниями и интере-
сами, подчиняя их целям организации здравоохране-
ния.
2. Навыки моральной и эмоциональной устойчиво-
сти.
3. Развитие сети своих деловых связей.

КАРТОЧКА ПРОФЕССИИ «Менеджер здравоохранения»
Код профессии 2223
Наименование про-
фессии 

Менеджер здравоохранения

Уровень квалифи-
кации по ОРК 

7.3

Уровень квалифи-
кации по КС

-

Уровень профес-
сионального обра-
зования 

1. Высшее медицинское образование или выс-
шее экономическое образование с магистратурой по 
специальностям: «Общественное здравоохранение», 
«Менеджмент здравоохранения», «Менеджмент» 
(для руководителей медицинских организаций).
2. Опыт работы на руководящих должностях не 
менее 3-х лет.
3. Цикл повышения квалификации по специаль-
ностям: «Менеджмент здравоохранения», Обще-
ственное здравоохранение»/Социальная гигиена и 
организация здравоохранения (валеология, эпиде-
миология, статистика, методология) для должностей 
медицинских организаций, кроме: руководителей 
организаций здравоохранения и их заместителей, в 
объеме не менее 108 часов в последние 5 лет. (для 
медицинских работников при отсутствии магистра-
туры, кроме заместителей руководителей по контро-
лю качества медицинских услуг). 
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Трудовые функции 10) Обеспечение эффективного взаимодействия с 
другими организациями здравоохранения и государ-
ственными органами.
11) Управление изменениями в организации здраво-
охранения.

Трудовая функция 
10

Обеспечение эф-
фективного взаимо-
действия с други-
ми организациями 
здравоохранения и 
государственными 
органами

Умения и навыки:
1. Анализ мезосреды организации здравоохране-
ния.
2. Планирование мероприятий, направленных на 
повышение эффективности взаимодействия с други-
ми организациями здравоохранения и государствен-
ными органами.
3. Организация мероприятий, направленных на по-
вышение эффективности взаимодействия с другими 
организациями здравоохранения и государственны-
ми органами.
4. Контроль реализации мероприятий, направлен-
ных на повышение эффективности взаимодействия с 
другими организациями здравоохранения и государ-
ственными органами.
5. Регулирование мероприятий, направленных на 
повышение эффективности взаимодействия с други-
ми организациями здравоохранения и государствен-
ными органами.
6. Формирование, оценка и развитие команды ис-
полнителей, мотивация к повышению эффективно-
сти взаимодействия с другими организациями здра-
воохранения и государственными органами.
Знания:
1. Экономика в здравоохранении.
2. Политические направления и стратегия раз-
вития здравоохранения РК.

Трудовая функция 
11

Управление изме-
нениями в органи-
зации здравоохра-
нения

Умения и навыки:
1. Анализ существующих проблем, требующих из-
менений в организации здравоохранения.
2. Планирование мероприятий, направленных на 
осуществление изменений в организации здравоох-
ранения.
3. Организация мероприятий, направленных на 
осуществление изменений в организации здравоох-
ранения.
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4. Контроль реализации мероприятий, направлен-
ных на осуществление изменений в организации 
здравоохранения.
5. Регулирование мероприятий, направленных на 
осуществление изменений в организации здравоох-
ранения.
6. Формирование, оценка и развитие команды ис-
полнителей, мотивация к осуществлению изменений 
в организации здравоохранения.
Знания:
1. Управление изменениями.
2. Актуальные вопросы развития медицинских 
технологий и услуг в здравоохранении.

Требования к лич-
ностным компетен-
циям

1. Навыки законопослушности и соблюдения пра-
вил медицинской этики, деонтологии и субордина-
ции.
2. Навыки непрерывного совершенствования мыш-
ления, памяти, наблюдательности.
3. Умение сопереживать людям и строить опти-
мальное общение с коллегами.

Связь с другими 
профессиями в рам-
ках ОРК

2223
2310

2224

Менеджер здравоохранения 
Преподаватель по специальности «Менед-
жмент здравоохранения».
Научный сотрудник по специальности «Ме-
неджмент здравоохранения».

КАРТОЧКА ПРОФЕССИИ «Менеджер здравоохранения»
Код профессии 2223
Наименование про-
фессии 

Менеджер здравоохранения

Уровень квалифи-
кации по ОРК 

7.4

Уровень квалифи-
кации по КС

-

Уровень профес-
сионального обра-
зования

1. Высшее медицинское образование или выс-
шее экономическое образование с магистратурой по 
специальностям: «Общественное здравоохранение», 
«Менеджмент здравоохранения», «Менеджмент». 
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2. Опыт работы в органах государственного 
управления не менее 3-х лет или на руководящих 
должностях в организациях здравоохранении не ме-
нее 5-х лет в последние 5 лет.
3. Цикл повышения квалификации по специаль-
ностям: «Менеджмент здравоохранения», «Обще-
ственное здравоохранение»/Социальная гигиена и 
организация здравоохранения (валеология, эпиде-
миология, статистика, методология)», в объеме не 
менее 162 часа (для медицинских работников при от-
сутствии магистратуры).

Трудовые функции 12) Координация и рациональное обеспечение меди-
цинских услуг в соответствии с законодательством РК.

13) Совершенствование медицинских услуг и опре-
деление потребностей общества в услугах здравоох-
ранения и их удовлетворение.

Трудовая функция 
12

Координация со-
вершенствование и 
рациональное обе-
спечение медицин-
ских услуг в соот-
ветствии с законо-
дательством РК

Умения и навыки:
1. Обеспечение организационно-методической 
деятельности по совершенствованию медицинских 
услуг соответствующего профиля.
2. Координация процессов совершенствования ме-
дицинских услуг соответствующего профиля.
3. Обеспечение сотрудничества с другими орга-
низациями здравоохранения для обмена опытом и 
трансферта инновационных высокоэффективных ме-
дицинских технологий.
Знания:
1. Стратегический менеджмент в здравоохра-
нении.
2. Управление проектами.
3. Основы планово-экономической и финансо-
вой деятельности.
4. Конъюнктура рынка медицинских услуг. 
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Трудовая функция 
13

Совершенствова-
ние медицинских 
услуг и определе-
ние потребностей 
общества в услугах 
здравоохранения и 
их удовлетворение

Умения и навыки:
1. Анализ по определению потребностей общества 
в услугах здравоохранения, их совершенствование и 
удовлетворение.
2. Планирование мероприятий, направленных на 
определение потребностей общества в услугах здра-
воохранения.
3. Планирование мероприятий, направленных на 
совершенствование услуг здравоохранения и их удо-
влетворение.
4. Организация мероприятий, направленных на 
определение потребностей общества в услугах здра-
воохранения.
5. Организация мероприятий, направленных на со-
вершенствование услуг здравоохранения и их удо-
влетворение.
6. Контроль реализации мероприятий, направлен-
ных на совершенствование услуг здравоохранения.
7.  Контроль реализации мероприятий, направлен-
ных на определение потребностей общества в услу-
гах здравоохранения.
8. Формирование, оценка и развитие команды ис-
полнителей, мотивация к совершенствованию, опре-
делению потребностей общества в услугах здравоох-
ранения и их удовлетворение.
Знания:
1. Качественные и количественные методы прогно-
зирования в здравоохранении.
2. Теоретические основы организации здравоохра-
нения и системы управления в здравоохранении.
3. Прикладной медицинский маркетинг.
4. Основы общественного здравоохранения.

Требования к лич-
ностным компетен-
циям

1. Конгруэнтность.
2. Стремление к решению трудных задач.
3. Стремление к творческому самовыражению.

Связь с другими 
профессиями в рам-
ках ОРК

2223
2310

2224

Менеджер здравоохранения 
 Преподаватель специальности «Менед-
жмент здравоохранения».
 Научный сотрудник по специальности «Ме-
неджмент здравоохранения».
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КАРТОЧКА ПРОФЕССИИ «Преподаватель специальности «Менед-
жмент здравоохранения»

Код 2310
Профессия: Преподаватель специальности «Менеджмент здраво-

охранения»
Уровень квалифи-
кации по ОРК:

8.1.

Уровень квалифи-
кации по КС

-

Уровень профес-
сионального обра-
зования

1. Магистратура по медицинским специальностям 
(научно-педагогическая)/Магистратура по специаль-
ности «Менеджмент» (научно-педагогическая)/Выс-
шее медицинское образование.
2. Повышение квалификации по специальности 
«Менеджмент здравоохранения» в объеме не менее 
216 часов в последние 5 лет для лиц, окончивших ма-
гистратуру по медицинским специальностям (кроме 
специальности «Менеджмент здравоохранения») или 
специальности «Менеджмент», а также лиц, имею-
щих высшее медицинское образование (кроме специ-
альности «Менеджмент здравоохранения»).
3. Опыт работы по специальности «Менеджмент 
здравоохранения» при наличии высшего медицин-
ского образования (без магистратуры) не менее 3-х 
лет на уровне не ниже 6.

Трудовые функции 1) Проведение учебной и учебно-методической ра-
боты.

Трудовая функция 1
Проведение учеб-
ной и учебно-
методической рабо-
ты (преподаватель)

Умения и навыки:
1. Умение передавать знания, стимулировать актив-
ность обучающихся, формировать навыки и умения 
путем проведения лекционных, практических и се-
минарских занятий, с использованием интерактив-
ных методов обучения.
2. Умение вести учебную и учебно-методическую 
работу по преподаваемой дисциплине или отдель-
ным видам учебных занятий.
3. Умение измерять уровень достижения цели обу-
чения адекватными методами педагогического кон-
троля.
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4. Умение проводить воспитательную работу среди 
обучающихся (содействовать всестороннему разви-
тию личности обучающихся, формировать профес-
сиональных и психологических качества).
5. Умение использовать информационные техноло-
гии в учебном процессе.
6. Умение оценивать учебный процесс и опреде-
лять направления его совершенствования.
7. Умение осуществлять практическую и научную 
деятельность, анализировать результаты собствен-
ной практической и научной деятельности и исполь-
зовать полученные знания для совершенствования 
педагогической практики.
Умение проводить профессиональную ориентацию 
школьников.
Знания:
1. Основы педагогики и психологии.
2. Методы и приемы устного и письменного изло-
жения учебного материала.
3. Порядок разработки учебно-методической до-
кументации, правила ведения документации по учеб-
ной работе.
4. Стратегии повышения эффективности обучения
5. Основы лекторского мастерства.
6. Методы формирования навыков самостоятель-
ной работы студентов.
7. Доказательная медицина в медицинском образо-
вании.
8. Методы личностно-ориентированного обучения 
(студент-центрированное обучение).
9.Основы нормативно-правого регулирования систе-
мы медицинского образования.
10. Оценка образовательных программ. Аккредита-
ция образовательных программ

КАРТОЧКА ПРОФЕССИИ «Преподаватель специальности «Менед-
жмент здравоохранения»

Код 2310
Профессия: Преподаватель специальности «Менеджмент здраво-

охранения»
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Уровень квалифи-
кации по ОРК

8.2.

Уровень квалифи-
кации по КС

-

Уровень профес-
сионального обра-
зования 

1. Докторантура/ученая степень кандидата наук/
магистратура (научно-педагогическая) по меди-
цинским специальностям/ магистратура (научно-
педагогическая) по специальности «Менеджмент». 
2. Повышение квалификации по специальности 
«Менеджмент здравоохранения» в объеме не менее 
216 часов в последние 5 лет для лиц, окончивших ма-
гистратуру по медицинским специальностям (кроме 
специальности «Менеджмент здравоохранения») или 
специальности «Менеджмент».
3. Опыт работы по специальности при наличии 
докторантуры (научно-педагогическая)/ученая сте-
пень кандидата наук не менее 3-х лет на уровне не 
ниже 8.1., опыт работы при наличии магистратуры 
(научно-педагогическая) по медицинским специ-
альностям/ магистратуры (научно-педагогическая) 
по специальности «Менеджмент» не менее 5 лет на 
уровне не ниже 8.1.

Трудовые функции 2) Планирование, организация и контроль учебной 
и учебно-методической работы.

Трудовая функция 1
Планирование, 
организация и 
контроль учеб-
ной и учебно-
методической ра-
боты (Ассоцииро-
ванный профессор, 
доцент)

Умения и навыки: 
1. Умение формулировать цели, задачи, методы обу-
чения и оценки в зависимости от конечных результа-
тов обучения.
2. Умение разрабатывать рабочие учебные пла-
ны и программы, учебно-методические материалы 
и контрольно-измерительные средства на основе 
компетентностно-ориентированного подхода.
3. Навыки проведения, методологического сопро-
вождения и оценки лекционных, практических и 
семинарских занятий, мастер-классов и тренингов с 
использованием новейших образовательных техно-
логий. 
4. Навыки разработки методологии и осуществле-
ния измерения уровня достижения цели обучения 
адекватными методами педагогического контроля.
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5. Навыки проведения, оценки качества и совершен-
ствования воспитательной работы среди обучающих-
ся (всестороннего развитии личности обучающихся, 
формирования профессиональных и психологиче-
ских качеств).
6. Умение оказывать методическую помощь начина-
ющим преподавателям в овладении преподаватель-
ским мастерством и профессиональными качествами.
6. Навыки совершенствования собственной педаго-
гической практики на основе результатов практиче-
ской и (или) научной деятельности.
Знания:
1. Педагогика и психология в медицинском образо-
вании.
2. Доказательная медицина в медицинском образова-
нии.
3. Стратегии повышения эффективности обучения.
4. Методы личностно-ориентированного обучения 
(студент-центрированное обучение).
5. Нормативно-правое регулирование системы меди-
цинского образования, национальные и международ-
ные стандарты и требования.
6. Технология разработки и оформления рабочих 
учебных планов и программ, учебно-методических 
материалов и контрольно-измерительных средств на 
основе компетентностно-ориентированного подхода.
8. Оценка образовательных программ. Аккредитация 
образовательных программ.

КАРТОЧКА ПРОФЕССИИ «Преподаватель специальности «Менед-
жмент здравоохранения»

Код 2310
Профессия Преподаватель специальности «Менеджмент здраво-

охранения»
Уровень квалифи-
кации по ОРК

8.3.

Уровень квалифи-
кации по КС

-
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Уровень профес-
сионального обра-
зования 

1. Докторантура/ученая степень кандидата наук.
2. Повышение квалификации по специальности 
«Менеджмент здравоохранения» в объеме не менее 
216 часов в последние 5 лет 
3. Опыт работы по специальности «Менеджмент 
здраво охранения» не менее 3-х лет на уровне не ниже 
8.2.

Трудовые функции 3) Координация, оценка и совершенствование учеб-
ной и учебно-методической работы. 

Трудовая функция 3

Координация, 
оценка и совер-
шенствование 
учебной и учебно-
методической ра-
боты (профессор, 
заведующий кафе-
дрой).

Умения и навыки:
1. Навыки планирования, организации и контроля 
учебной и учебно-методической работы по курируе-
мым дисциплинам.
2. Навыки постановки целей и задач, разработки ме-
тодологии и проведения исследований в области меди-
цинского образования и преподаваемой дисциплины.
3. Навыки ведения всех видов учебных занятий, 
руководства курсовыми и дипломными проектами, 
научно-исследовательской работой обучающихся, 
диссертациями магистрантов и докторантов PhD.
4. Навыки формулирования, оценки и разработки 
предложений по совершенствованию целей, задач, 
методов обучения и контроля знаний и навыков в за-
висимости от конечных результатов обучения.
5. Навыки разработки, оценки и совершен-
ствования рабочих учебных планов и программ, 
учебно-методических материалов и контрольно-
измерительных средств на основе компетентностно-
ориентированного подхода.
6. Навыки проведения, методологического сопро-
вождения и оценки лекционных, практических и 
семинарских занятий, мастер-классов и тренингов с 
использованием новейших образовательных техно-
логий.
7. Навыки разработки и оценки учебно- и научно-
методической продукции.
8. Навыки организации работы по подготовке 
научно-педагогических кадров.
6. Умение проектировать образовательные програм-
мы, разрабатывать стандарты и типовые учебные 
программы, проводить их оценку.
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Знания:
1. Принципы и методы исследований в медицин-
ском образовании.
2. Методы личностно-ориентированного обучения 
(студент-центрированное обучение).
3. Доказательная медицина в медицинском образо-
вании.
4. Стратегии повышения эффективности обуче-
ния.
5. Нормативно-правое регулирование системы ме-
дицинского образования, национальные и междуна-
родные стандарты и требования.
6. Технология разработки и оформления рабочих 
учебных планов и программ, учебно-методических 
материалов и контрольно-измерительных средств на 
основе компетентностно-ориентированного подхода.
7. Оценка образовательных программ. Аккредита-
ция образовательных программ.
8. Правила разработки учебно- и научно-
методической литературы.

Требования к лич-
ностным компетен-
циям

1. Навыки логического и критического мышления, 
убеждения и аргументации решений, правильного 
и логичного оформления своих мыслей в устной и 
письменной форме.
2. Умение работать в творческих коллективах.
3. Навыки лекторского мастерства.
4. Умение систематизировать информацию и зна-
ния.
5. Навыки анализа и синтеза информации.
6. Навыки чтения и понимания научной литературы 
на английском языке.
7. Умение принимать самостоятельные решения в 
профессиональной деятельности.
8. Умение проектировать свое дальнейшее профес-
сиональное развитие.
9. Навыки написания научных трудов и публикаций.
10. Навыки регулярного участия в международных 
конференциях, съездах, конгрессах и т.д.
11. Самостоятельность и ответственность в выпол-
нении задач профессиональной деятельности.
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Связь с другими 
профессиями в рам-
ках ОРК

2223
2224

Менеджер здравоохранения 
Научный сотрудник по специальности по 
специальности «Менеджмент здравоохра-
нения».

КАРТОЧКА ПРОФЕССИИ «Научный сотрудник» специальности 
«Менеджмент здравоохранения»

Код 2224
Профессия: Научный сотрудник специальности «Менеджмент 

здравоохранения»
Уровень квалифи-
кации по ОРК

8.1

Уровень квалифи-
кации по КС

-

Уровень профес-
сионального обра-
зования 

1. Магистратура по медицинским специальностям/ 
Магистратура по специальности «Менеджмент»/
Высшее медицинское образование. 
2. Повышение квалификации по специальности 
«Менеджмент здравоохранения» в объеме не менее 
216 часов в последние 5 лет для лиц, окончивших ма-
гистратуру по медицинским специальностям (кроме 
специальности «Менеджмент здравоохранения») или 
специальности «Менеджмент», а также лиц, имею-
щих высшее медицинское образование (кроме специ-
альности «Менеджмент здравоохранения»).
3. Опыт работы при наличии магистратуры по ме-
дицинским специальностям/ магистратуры по специ-
альности «Менеджмент»/не менее 3-х лет на уровне 
преподавателя (2310) не ниже 8.1/ опыт работы по 
специальности при наличии высшего медицинского 
образования не менее 5 лет на уровне не ниже 6.3.

Трудовые функции 1) Проведение научных исследований .
Трудовая функция 1

Проведение науч-
ных исследований 
(научный сотруд-
ник)

Умения и навыки:
1. Умение использовать в научных исследованиях 
современные информационные технологии и прин-
ципы доказательной медицины.
2. Умение выполнять научное исследование со-
гласно установленным стандартным операционным 
процедурам, протоколам, планам и методам исследо-
ваний.
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3. Умение осуществлять статистическую обработ-
ку данных с использованием современных компью-
терных технологий.
4. Умение подготавливать научные данные к опу-
бликованию.
5. Навыки логического и критического мышле-
ния, убеждения и аргументации решений, правиль-
ного и логичного оформления своих мыслей в устной 
и письменной форме.
6. Навыки статистической обработки данных с ис-
пользованием современных компьютерных техноло-
гий.
7. Умение оформлять научные отчеты.
8. Умение представлять результаты исследования в 
выступлениях, докладах.
Знания:
1. Международные и национальные стандарты на-
учных исследований, нормативно-правовые акты в 
сфере научных исследований.
2. Порядок и принципы этического регулирования 
исследований в области общей врачебной практики.
3. Порядок проведения научных исследований в 
области общей врачебной практики.
4. Первичные (описательные и аналитические) ме-
тоды научных исследований в области общей врачеб-
ной практики.
5. Современные информационные технологии.
6. Общая и медицинская статистика.

КАРТОЧКА ПРОФЕССИИ «Научный сотрудник» специальности 
«Менеджмент здравоохранения»

Код профессии 2224
Наименование про-
фессии

Научный сотрудник специальности «Менеджмент 
здравоохранения»

Уровень квалифи-
кации по ОРК:

8.2

Уровень квалифи-
кации по КС

-
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Уровень профес-
сионального обра-
зования

1. Магистратура по медицинским специальностям/ 
Магистратура по специальности «Менеджмент»/
Высшее медицинское образование. 
2. Повышение квалификации по специальности 
«Менеджмент здравоохранения» в объеме не менее 
216 часов в последние 5 лет для лиц, окончивших ма-
гистратуру по медицинским специальностям (кроме 
специальности «Менеджмент здравоохранения») или 
специальности «Менеджмент», а также лиц, имею-
щих высшее медицинское образование (кроме специ-
альности «Менеджмент здравоохранения»).
3. Опыт работы при наличии магистратуры по ме-
дицинским специальностям/ магистратуры по специ-
альности «Менеджмент»/не менее 3-х лет на уровне 
не ниже 8.1/ опыт работы по специальности при на-
личии высшего медицинского образования не менее 
5 лет на уровне не ниже 8.1.

Трудовые функции 2) Организация научных исследований.

Трудовая функция 1
Организация науч-
ных исследований 
(старший научный 
сотрудник)

Умения и навыки:
1. Умение разрабатывать планы и методические 
программы проведения исследований и разработок.
2. Умение осуществлять научное руководство ис-
следованиями и разработками по отдельным этапам 
(разделам, фрагментам) научного исследования (про-
граммы).
3. Навыки организации сбора и изучения научно-
технической информации по теме, проведения ана-
лиза и теоретического обобщения научных данных, 
результатов экспериментов и наблюдений.
4. Навыки осуществления статистической обра-
ботки данных.
5. Навыки подготовки научных публикаций.
6. Навыки внедрения результатов проведенных ис-
следований и разработок
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Знания:
1. Научные проблемы в сфере общей врачебной 
практики
2. Данные отечественных и зарубежных исследова-
ний по вопросам общей врачебной практики.
3. Современные методы и средства планирования и 
организации исследований и разработок, проведения 
экспериментов и наблюдений.
4. Порядок и принципы этического регулирования 
исследований в области общей врачебной практики.
5. Порядок проведения научных исследований в 
области общей врачебной практики.
6. Первичные (описательные и аналитические) и 
вторичные (систематические обзоры, мета-анализ) 
методы научных исследований.
7. Биостатистика.

КАРТОЧКА ПРОФЕССИИ «Научный сотрудник» специальности 
«Менеджмент здравоохранения»

Код профессии 2224
Наименование про-
фессии

Научный сотрудник специальности «Менеджмент 
здравоохранения»

Уровень квалифи-
кации по ОРК:

8.3

Уровень квалифи-
кации по КС

-

Уровень профес-
сионального обра-
зования

1. Докторантура/ученая степень кандидата наук/
магистратура по медицинским специальностям/ма-
гистратура по специальности «Менеджмент». 
2. Повышение квалификации по специальности 
«Менеджмент здравоохранения» в объеме не менее 
216 часов в последние 5 лет для лиц, окончивших 
докторантуру по медицинским специальностям (кро-
ме специальности «Менеджмент здравоохранения») 
или специальности «Менеджмент», а также для лиц, 
окончивших магистратуру по медицинским специ-
альностям (кроме специальности «Менеджмент здра-
воохранения») или специальности «Менеджмент», а 
также лиц, имеющих высшее медицинское образова-
ние (кроме специальности «Менеджмент здравоохра-
нения»).
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3. Опыт работы по специальности при наличии 
докторантуры не менее 3-х лет на уровне не ниже 
8.2, опыт работы по специальности при наличии ма-
гистратуры не менее 5 лет на уровне не ниже 8.2.

Трудовые функции 3) Руководство научными исследованиями по отдель-
ным проблемам.

Трудовая функция 3
Руководство на-
учными исследова-
ниями по отдель-
ным проблемам 
(ведущий научный 
сотрудник, ответ-
ственный исполни-
тель))

Умения и навыки:
1. Умение выявлять проблему, ставить вопрос ис-
следования и обосновать актуальность исследова-
тельского проекта.
2. Умение формулировать цели и задачи исследо-
вания, гипотезы, составлять дизайн исследования и 
выбирать методы исследований.
3. Умение написания научных проектов и подачи 
заявки на грант.
4. Навыки выполнения научного исследования 
согласно установленным протоколам, планам и ме-
тодам исследований, в том числе в качестве ответ-
ственного за отдельное направление исследования 
(ответственного исполнителя).
5. Навыки составления и оформления научных от-
четов, представления результатов исследования.
6. Навыки определения медицинского, социально-
го и экономического эффекта от внедрения результа-
тов проведенных исследований.
Знания:
1. Новейшие методы, средства и практику плани-
рования, организации, проведения и внедрения на-
учных исследований и разработок (оценки, патентно-
информационного обеспечения, выпуска научно-
технической документации).
2. Управление научными проектами.

КАРТОЧКА ПРОФЕССИИ «Научный сотрудник» специальности 
«Менеджмент здравоохранения»

Код профессии 2224
Наименование про-
фессии

Научный сотрудник по специальности «Менеджмент 
здравоохранения»

Уровень квалифи-
кации по ОРК:

8.4
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Уровень квалифи-
кации по КС

-

Уровень профес-
сионального обра-
зования

1. PhD-докторантура/ученая степень кандидата 
наук/доктора наук.
2. Повышение квалификации по специальности 
«Менеджмент здравоохранения» в объеме не менее 
216 часов в последние 5 лет для лиц, окончивших 
докторантуру по медицинским специальностям (кро-
ме специальности «Менеджмент здравоохранения») 
или специальности «Менеджмент».
3. Опыт работы по специальности не менее 3-х лет 
на уровне не ниже 8.3

Трудовые функции 1) Руководство научными программами, экспертная 
оценка научных исследований.

Трудовая функция 1

Руководство на-
учными програм-
мами, экспертная 
оценка научных 
исследований (глав-
ный научный со-
трудник, эксперт).

Умения и навыки:
1. Навыки выявления проблемы, постановки во-
проса исследования и обоснования актуальности ис-
следовательского проекта.
2. Навыки постановки цели и задач исследования, 
формулирования научных направлений, организации 
составления дизайн исследования и выбора методов 
исследований.
3. Навыки организации разработки научных проек-
тов, подачи заявок на грант.
4. Навыки организации разработки протокола, пла-
на и методологии научного исследования.
5. Навыки поиска отечественных и зарубежных 
партнеров для проведения совместных исследова-
ний, привлечения дополнительного финансирования. 
6. Навыки организации и проведения научных ис-
следований, в том числе в качестве руководителя ис-
следования, менеджера проекта.
7. Навыки обобщения получаемых результатов, 
формулирования выводов и практических рекомен-
даций. 
8. Умение решать комплексные междисциплинар-
ные, межсекторальные проблемы в рамках исследо-
вательской деятельности.
9. Навыки рецензирования научных публикаций.
10. Навыки проведения экспертизы научных проек-
тов, отчетов и научных разработок.
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Знания:
1. Менеджмент научных исследований.
2. Поиск и привлечение финансирования на научные 
исследования. Фандрайзинг.
3. Маркетинг.
4. Методология проведения оценки научных проек-
тов, отчетов и научных разработок.
5. Порядок проведения научно-медицинской экспер-
тизы, подготовки экспертного заключения на науч-
ные проекты, отчеты и научные разработки.

Требования к лич-
ностным компетен-
циям

1. Навыки логического и критического мышления, 
убеждения и аргументации решений, правильного 
и логичного оформления своих мыслей в устной и 
письменной форме.
2. Умение работать в творческих коллективах.
3. Умение систематизировать информацию и зна-
ния.
4. Навыки анализа и синтеза информации.
5. Навыки чтения и понимания научной литерату-
ры на английском языке.
6. Умение принимать самостоятельные решения в 
профессиональной деятельности.
7. Умение проектировать свое дальнейшее профес-
сиональное развитие.
8. Навыки написания научных трудов и публикаций.
9. Навыки регулярного участия в международных 
конференциях, съездах, конгрессах и т.д.
10. Самостоятельность и ответственность в выпол-
нении задач профессиональной деятельности.

Связь с другими 
профессиями в рам-
ках ОРК

2223
2310

Менеджер здравоохранения 
Преподаватель специальности «Менед-
жмент здравоохранения».

Технические данные ПС

Разработано РГП на ПХВ «Республиканский центр развития здра-
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ик
и 
Ка
за
хс
та
н 
от

 
28

 д
ек
аб
ря

 2
01

5 
го
да

 №
 1

05
3.

И
нф

ор
ма
ци
я

в 
О
К

25
 д
ек
аб
ря

 
20

17
 го
да

Уп
ра
вл
ен
ия

 зд
ра

-
во
ох
ра
не
ни
я  
об

-
ла
ст
ей

, г
ор
од
ов

 
А
ст
ан
ы

 и
 А
лм
ат
ы

 
(п
о 
со
гл
ас
ов
а-

ни
ю

),
фи

ли
ал
ы

 П
ро

-
фс
ою

за
,

фи
ли
ал
ы

 Н
П
З

26
.

П
ри
ни
ма
ть

 м
ер
ы

 п
о 
фи

на
нс
ир
ов
ан
ию

 в
 п
ол
но
м 
об
ъе
ме

 
ме
ро
пр
ия
ти
й 
по

 б
ез
оп
ас
но
ст
и 
и 
ох
ра
не

 т
ру
да

, 
в 
то
м 

чи
сл
е 
по

 о
бе
сп
еч
ен
ию

 р
аб
от
ни
ко
в 
сп
ец
иа
ль
но
й 
од
еж

-
до
й,

 с
пе
ци
ал
ьн
ой

 о
бу
вь
ю

 и
 д
ру
ги
ми

 с
ре
дс
тв
ам
и 
ин
ди

-
ви
ду
ал
ьн
ой

 за
щ
ит
ы

 с
ог
ла
сн
о 
П
ри
ка
з М

ин
ис
тр
а 
зд
ра
во

-
ох
ра
не
ни
я 
и 
со
ци
ал
ьн
ог
о 
ра
зв
ит
ия

 Р
ес
пу
бл
ик
и 
Ка
за
х-

ст
ан

 о
т 

28
 д
ек
аб
ря

 2
01

5 
го
да

 №
 1

05
4 

«П
ра
ви
л 
вы

да
чи

 
ра
бо
тн
ик
ам

 м
ол
ок
а и

ли
 р
ав
но
це
нн
ы
х 
пи
щ
ев
ы
х 
пр
од
ук

-
то
в,

 л
еч
еб
но

-п
ро
фи

ла
кт
ич
ес
ко
го

 п
ит
ан
ия

, 
сп
ец
иа
ль

-
но
й 
од
еж

ды
 и

 д
ру
ги
х 
ср
ед
ст
в 
ин
ди
ви
ду
ал
ьн
ой

 з
ащ

и-
ты

, о
бе
сп
еч
ен
ия

 и
х 
ср
ед
ст
ва
ми

 к
ол
ле
кт
ив
но
й 
за
щ
ит
ы

, 
са
ни
та
рн
о-
бы

то
вы

ми
 п
ом
ещ

ен
ия
ми

 и
 у
ст
ро
йс
тв
ам
и 
за

 
сч
ет

 с
ре
дс
тв

 р
аб
от
од
ат
ел
я»

.

И
нф

ор
ма
ци
я

в 
О
К

Еж
ег
од
но

25
 д
ек
аб
ря

М
З,

 У
пр
ав
ле
ни
я 

зд
ра
во
ох
ра
не
ни
я 

об
ла
ст
ей

, г
ор
од
ов

 
А
ст
ан
ы

 и
 А
лм
ат
ы

 
(п
о 
со
гл
ас
ов
а-

ни
ю

),
фи

ли
ал
ы

 П
ро

-
фс
ою

за
,

фи
ли
ал
ы

 Н
П
З
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27

.
П
ри
ни
ма
ть

 м
ер
ы

 п
о 
пр
оф

ил
ак
ти
ке

 п
ро
из
во
дс
тв
ен
но
го

 
тр
ав
ма
ти
зм
а,

 в
 т
ом

 ч
ис
ле

, с
тр
ах
ов
ан
ию

 р
аб
от
ни
ко
в 
от

 
не
сч
ас
тн
ы
х 
сл
уч
ае
в,

 с
во
ев
ре
ме
нн
ом
у 
ра
сс
ле
до
ва
ни
ю

 
не
сч
ас
тн
ы
х 
сл
уч
ае
в 
на

 п
ро
из
во
дс
тв
е 
в 
со
от
ве
тс
тв
ии

 с
 

де
йс
тв
ую

щ
им

 за
ко
но
да
те
ль
ст
во
м.

И
нф

ор
ма
ци
я

в 
О
К

Еж
ег
од
но

25
 д
ек
аб
ря

М
З,

 У
пр
ав
ле
ни
я 

зд
ра
во
ох
ра
не
ни
я 

об
ла
ст
ей

, г
ор
од
ов

 
А
ст
ан
ы

 и
 А
лм
ат
ы

 
(п
о 
со
гл
ас
ов
а-

ни
ю

),
фи

ли
ал
ы

 П
ро
ф-

со
ю
за

,
фи

ли
ал
ы

 Н
П
З

28
.

П
ро
во
ди
ть

 с
ов
ме
ст
ну
ю

 р
аб
от
у 
по

 п
ро
фи

ла
кт
ик
е 
со
ци

-
ал
ьн
о 
зн
ач
им

ы
х 
за
бо
ле
ва
ни
й,

 в
 т
ом

 ч
ис
ле

 за
бо
ле
ва
ни
й,

 
вы

зв
ан
ны

х 
ви
ру
со
м 
им

му
но
де
фи

ци
та

 ч
ел
ов
ек
а 

(В
И
Ч)

, 
ге
па
ти
то
в 
В

 и
 С

, т
уб
ер
ку
ле
за

. П
ри
ня
ть

 м
ер
ы

 п
о 
пр
о-

дв
иж

ен
ию

 Р
ек
ом
ен
да
ци
и 
М
еж

ду
на
ро
дн
ой

 о
рг
ан
из
ац
ии

 
тр
уд
а 
о 
В
И
Ч/
С
П
И
Д

 и
 с
фе
ре

 т
ру
да

.

И
нф

ор
ма
ци
я

в 
О
К

25
 д
ек
аб
ря

 
20

17
 го
да

М
З,

П
ро
фс
ою

з,
Н
П
З

29
.

П
ро
во
ди
ть

 р
аб
от
у 
по

 и
зу
че
ни
ю

 и
 в
не
др
ен
ию

 в
оп
ро
со
в 

В
И
Ч/
С
П
И
Д

 в
 с
фе
ре

 т
ру
да

 в
 с
ис
те
му

 у
пр
ав
ле
ни
я 
ох
ра

-
но
й 
тр
уд
а.

И
нф

ор
ма
ци
я

в 
О
К

Еж
ег
од
но

25
 д
ек
аб
ря

М
З,

П
ро
фс
ою

з,
Н
П
З

30
.

П
ро
ве
ст
и 
ко
нс
ул
ьт
ац
ии

 п
о 
ра
зр
аб
от
ке

 и
 в
ве
де
ни
ю

 в
 о
б-

ла
ст
и 
зд
ра
во
ох
ра
не
ни
я 
но
во
й 
ст
ра
те
ги
и 
бе
зо
па
сн
ос
ти

 
и 
ох
ра
ны

 т
ру
да

, н
ап
ра
вл
ен
но
й 
на

 ко
нц
еп
ту
ал
ьн
ое

 и
зм
е-

не
ни
е 
ид
ео
ло
ги
и 
си
ст
ем
ы

 у
пр
ав
ле
ни
я 
ох
ра
но
й 
тр
уд
а,

 
вк
лю

ча
ю
щ
ей

 п
ер
ех
од

 о
т 
ко
мп

ен
са
ци
он
но
й,

 з
ат
ра
тн
ой

 
мо
де
ли

 у
пр
ав
ле
ни
я 
ох
ра
но
й 
тр
уд
а 
к 
со
вр
ем
ен
но
й 
си

-
ст
ем
е 
уп
ра
вл
ен
ия

 п
ро
фе
сс
ио
на
ль
ны

ми
 р
ис
ка
ми

.

И
нф

ор
ма
ци
я

в 
О
К

25
 и
ю
ня

20
18

 го
да

М
З,

П
ро
фс
ою

з,
Н
П
З

31
.

П
ри
ни
ма
ть

 м
ер
ы

 п
о 
во
зм
ещ

ен
ию

 м
ед
иц
ин
ск
им

 р
аб
от

-
ни
ка
м 
го
ро
до
в 
и 
се
л 
тр
ан
сп
ор
тн
ы
х 
ра
сх
од
ов

, 
св
яз
ан

-
ны

х 
с 
ра
зъ
ез
дн
ы
м 
ха
ра
кт
ер
ом

 р
аб
от

.

И
нф

ор
ма
ци
я

в 
О
К

25
 и
ю
ня

20
18

 го
да

М
З,

Уп
ра
вл
ен
ия

 зд
ра

-
во
ох
ра
не
ни
я 
об

-
ла
ст
ей

, г
ор
од
ов

 
А
ст
ан
ы

 и
 А
лм
ат
ы
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(п
о 
со
гл
ас
ов
а-

ни
ю

),
фи

ли
ал
ы

 П
ро

-
фс
ою

за
,

фи
ли
ал
ы

 Н
П
З

32
.

В
но
си
ть

 н
а 
ра
сс
мо
тр
ен
ие

 м
ес
тн
ы
х 
пр
ед
ст
ав
ит
ел
ьн
ы
х 

ор
га
но
в 
во
пр
ос
ы

 п
о 
по
лн
ом
у 
во
зм
ещ

ен
ию

 м
ед
иц
ин

-
ск
им

 р
аб
от
ни
ка
м,

 п
ро
ж
ив
аю

щ
им

 и
 р
аб
от
аю

щ
им

 в
 с
ел
ь-

ск
ой

 м
ес
тн
ос
ти

, р
ас
хо
до
в 
за

 т
оп
ли
во

 и
 к
ом
му

на
ль
ны

е 
ус
лу
ги

.

И
нф

ор
ма
ци
я

в 
О
К

Еж
ег
од
но

25
 д
ек
аб
ря

Уп
ра
вл
ен
ия

 
зд
ра
во
ох
ра
не
ни
я 

об
ла
ст
ей

, (
по

 с
о-

гл
ас
ов
ан
ию

),
фи

ли
ал
ы

 П
ро
ф-

со
ю
за

,
фи

ли
ал
ы

 Н
П
З

33
.

О
бе
сп
еч
ит
ь 

пе
ре
чи
сл
ен
ие

 
об
яз
ат
ел
ьн
ы
х 

пр
оф

ес
си
о-

на
ль
ны

х 
пе
нс
ио
нн
ы
х 

вз
но
со
в 

ра
бо
тн
ик
ам

 
си
ст
ем
ы

 
зд
ра
во
ох
ра
не
ни
я 
со
гл
ас
но

 п
ос
та
но
вл
ен
ию

 П
ра
ви
те
ль

-
ст
ва

 Р
ес
пу
бл
ик
и 
Ка
за
хс
та
н 
№

 1
56

2 
от

 3
1 
де
ка
бр
я 

20
13

 
го
да

 «
О
б 
ут
ве
рж

де
ни
и 

пе
ре
чн
я 
пр
ои
зв
од
ст
в,

 р
аб
от

, 
пр
оф

ес
си
й 
ра
бо
тн
ик
ов

, 
за
ня
ты
х 
на

 т
яж

ел
ы
х 
ра
бо
та
х,

 
ра
бо
та
х 
с 
вр
ед
ны

ми
 (
ос
об
о 
вр
ед
ны

ми
) 
и 

(и
ли

) 
оп
ас

-
ны

ми
 у
сл
ов
ия
ми

 т
ру
да

, в
 п
ол
ьз
у 
ко
то
ры

х 
вк
ла
дч
ик
ам
и 

об
яз
ат
ел
ьн
ы
х 
пр
оф

ес
си
он
ал
ьн
ы
х 
пе
нс
ио
нн
ы
х 
вз
но
со
в 

за
 с
че
т 
со
бс
тв
ен
ны

х 
ср
ед
ст
в 
ос
ущ

ес
тв
ля
ю
тс
я 
об
яз
а-

те
ль
ны

е 
пе
нс
ио
нн
ы
е 
вз
но
сы

».

И
нф

ор
ма
ци
я

в 
О
К

Еж
ег
од
но

25
 д
ек
аб
ря

М
З,

 У
пр
ав
ле
ни
я 

зд
ра
во
ох
ра
не
ни
я 

об
ла
ст
ей

, г
ор
од
ов

 
А
ст
ан
ы

 и
 А
лм
ат
ы

 
(п
о 
со
гл
ас
ов
а-

ни
ю

),
фи

ли
ал
ы

 П
ро

-
фс
ою

за
,

фи
ли
ал
ы

 Н
П
З

34
.

С
по
со
бс
тв
ов
ат
ь 
вн
ед
ре
ни
ю

 с
тр
ах
ов
ан
ия

 р
аб
от
ни
ко
в 
от

 
не
сч
ас
тн
ы
х 
сл
уч
ае
в 
пр
и 
ис
по
лн
ен
ии

 и
м 
тр
уд
ов
ы
х 

(с
лу

-
ж
еб
ны

х)
 о
бя
за
нн
ос
те
й 
со
гл
ас
но

 З
ак
он
а Р

К
 о
т 7

 ф
ев
ра
ля

 
20

05
 г
од
а 
№

 3
0 

«О
б 
об
яз
ат
ел
ьн
ом

 с
тр
ах
ов
ан
ии

 р
аб
от

-
ни
ка

 о
т 
не
сч
ас
тн
ы
х 
сл
уч
ае
в 
пр
и 
ис
по
лн
ен
ии

 и
м 
тр
уд
о-

вы
х 

(с
лу
ж
еб
ны

х)
 о
бя
за
нн
ос
те
й»

 и
 п
ро
фе
сс
ио
на
ль
но
й 

от
ве
тс
тв
ен
но
ст
и 
за

 п
ри
чи
не
ни
е 
ущ

ер
ба

 зд
ор
ов
ью

 п
ри

И
нф

ор
ма
ци
я

в 
О
К

25
 д
ек
аб
ря

 
20

18
 го
да

М
З,

П
ро
фс
ою

з,
Н
П
З
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от
су
тс
тв
ии

 н
еб
ре
ж
но
го

 и
ли

 х
ал
ат
но
го

 о
тн
ош

ен
ия

 с
о 

ст
ор
он
ы

 м
ед
иц
ин
ск
ог
о 
ра
бо
тн
ик
а.

35
.

О
бе
сп
еч
ит
ь 
об
сл
ед
ов
ан
ие

 м
ед
иц
ин
ск
их

 р
аб
от
ни
ко
в 
от

-
ра
сл
и 
из

 г
ру
пп

 р
ис
ка

 н
а 
ви
ру
сн
ы
е 
ге
па
ти
ты

 В
 и

 С
 з
а 

сч
ет

 с
ре
дс
тв

 р
аб
от
од
ат
ел
я

И
нф

ор
ма
ци
я

в 
О
К

Еж
ег
од
но

25
 д
ек
аб
ря

Уп
ра
вл
ен
ия

 зд
ра

-
во
ох
ра
не
ни
я 
об

-
ла
ст
ей

, г
ор
од
ов

 
А
ст
ан
ы

 и
 А
лм
ат
ы

 
(п
о 
со
гл
ас
ов
а-

ни
ю

),
фи

ли
ал
ы

 П
ро

-
фс
ою

за
,

фи
ли
ал
ы

 Н
П
З

36
.

П
ри

 р
аз
ра
бо
тк
е  
Го
су
да
рс
тв
ен
но
го

 р
ег
ис
тр
а 
пр
оф

ес
си
о-

на
ль
ны

х 
за
бо
ле
ва
ни
й,

 р
ас
см
от
ре
ть

 в
оп
ро
с 
о 
вк
лю

че
-

ни
и 
в 
не
го

 в
ир
ус
ны

е 
ге
па
ти
ты

 В
 и

 С

И
нф

ор
ма
ци
я 

М
З 
РК

в 
О
К

25
 д
ек
аб
ря

 
20

18
 го
да

М
З,

П
ро
фс
ою

з,
Н
П
З

37
.

В
 р
ам
ка
х 
га
ра
нт
ир
ов
ан
но
го

 о
бъ
ем
а 
ме
ди
ци
нс
ко
й 
по
мо

-
щ
и 
об
ес
пе
чи
ть

 п
ро
хо
ж
де
ни
е 
ск
ри
ни
нг
ов
ы
х 
об
сл
ед
ов
а-

ни
й 
ра
бо
тн
ик
ам
и 
от
ра
сл
и

И
нф

ор
ма
ци
я

в 
О
К

Еж
ег
од
но

25
 д
ек
аб
ря

М
З,

 
фи

ли
ал
ы

 П
ро
фс
о-

ю
за

,
фи

ли
ал
ы

 Н
П
З

38
.

Н
а 
за
се
да
ни
ях

 о
тр
ас
ле
во
й 
и 
об
ла
ст
ны

х 
ко
ми

сс
ий

 п
о 
со

-
ци
ал
ьн
ом
у 
па
рт
не
рс
тв
у 
ра
сс
ма
тр
ив
ат
ь 
во
пр
ос
ы

 с
ос
то
я-

ни
я 
ох
ра
ны

 и
 б
ез
оп
ас
но
ст
и 
тр
уд
а,

 п
ро
из
во
дс
тв
ен
но
го

 
тр
ав
ма
ти
зм
а 
и 

пр
оф

ес
си
он
ал
ьн
ой

 з
аб
ол
ев
ае
мо

ст
и 

и 
пр
ин
им

ат
ь 
ме
ры

 п
о 
ре
зу
ль
та
та
м 
ра
сс
мо
тр
ен
ия

И
нф

ор
ма
ци
я

в 
О
К

Еж
ег
од
но

 
25

 д
ек
аб
ря

М
З,

 
Уп

ра
вл
ен
ия

 з
др
а-

во
ох
ра
не
ни
я 

об
-

ла
ст
ей

, 
го
ро
до
в 

А
ст
ан
ы

 
и 

А
лм
а-

ты
 (
по

 с
ог
ла
со
ва

-
ни
ю

), 
фи

ли
ал
ы

 П
ро
фс
о-

ю
за

,
фи

ли
ал
ы

 Н
П
З
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39

.
П
ри
ня
ть

 м
ер
ы

 п
о 
во
зм
ещ

ен
ию

 р
аб
от
од
ат
ел
ем

 п
ри
чи

-
не
нн
ог
о 
вр
ед
а 
ж
из
ни

 и
 (и
ли

) з
до
ро
вь
ю

 р
аб
от
ни
ка

 в
 с
вя

-
зи

 с
 и
сп
ол
не
ни
ем

 и
м 
тр
уд
ов
ы
х 
об
яз
ан
но
ст
ей

 и
ли

 п
ри

 
ис
по
лн
ен
ии

 о
бщ

ес
тв
ен
ны

х 
ра
бо
т, 
в 
об
ъе
ме

, п
ре
ду
см
о-

тр
ен
но
м 
гр
аж

да
нс
ки
м 
за
ко
но
да
те
ль
ст
во
м 
Ре
сп
уб
ли
ки

 
Ка
за
хс
та
н

И
нф

ор
ма
ци
я

в 
О
К

Еж
ег
од
но

25
 д
ек
аб
ря

Уп
ра
вл
ен
ия

 зд
ра

-
во
ох
ра
не
ни
я 
об

-
ла
ст
ей

, г
ор
од
ов

 
А
ст
ан
ы

 и
 А
лм
ат
ы

 
(п
о 
со
гл
ас
ов
а-

ни
ю

),
фи

ли
ал
ы

 П
ро

-
фс
ою

за
,

фи
ли
ал
ы

 Н
П
З

40
.

П
ри

 ф
ор
ми

ро
ва
ни
и 
ре
сп
уб
ли
ка
нс
ко
го

 и
 м
ес
тн
ы
х 
бю

д-
ж
ет
ов

 
уч
ит
ы
ва
ть

 
фи

на
нс
ир
ов
ан
ие

 
ме
ро
пр
ия
ти
й 

по
 

бе
зо
па
сн
ос
ти

 и
 о
хр
ан
е 
тр
уд
а,

 в
 т
ом

 ч
ис
ле

 р
ас
хо
ды

 н
а 

пр
ио
бр
ет
ен
ие

 с
пе
цо
де
ж
ды

 р
аб
от
ни
ка
м,

 б
ес
пе
ре
бо
йн
ое

 
об
ес
пе
че
ни
е 
сп
ец
пи
та
ни
ем

, 
со
гл
ас
но

 с
пи
ск
у 
и 
но
рм

, 
ус
та
но
вл
ен
ны

х 
уп
ол
но
мо
че
нн
ы
м 

ор
га
но
м 

по
 т
ру
ду

, 
еж
ег
од
но
е 

пр
ов
ед
ен
ие

 
об
яз
ат
ел
ьн
ы
х 

пр
оф

ил
ак
ти
че

-
ск
их

 м
ед
иц
ин
ск
их

 о
см
от
ро
в 
ра
бо
тн
ик
ов

 о
тр
ас
ли

 з
а 

сч
ет

 с
ре
дс
тв

 р
аб
от
од
ат
ел
я 
в 
со
от
ве
тс
тв
ии

 с
о 
ст
ат
ье
й 

12
5 
Тр
уд
ов
ог
о 
Ко
де
кс
а 
Ре
сп
уб
ли
ки

 К
аз
ах
ст
ан

.

И
нф

ор
ма
ци
я

в 
О
К

Еж
ег
од
но

25
 д
ек
аб
ря

М
З,

Уп
ра
вл
ен
ия

 зд
ра

-
во
ох
ра
не
ни
я 
об

-
ла
ст
ей

, г
ор
од
ов

 
А
ст
ан
ы

 и
 А
лм
ат
ы

 
(п
о 
со
гл
ас
ов
а-

ни
ю

)

41
.

П
ро
во
ди
ть

 р
аб
от
у 

по
 п

ро
па
га
нд
е 
зд
ор
ов
ог
о 

об
ра
за

 
ж
из
ни

, с
од
ей
ст
во
ва
ть

 о
бе
сп
еч
ен
ию

 ч
ле
но
в 
пр
оф

со
ю
за

, 
ну
ж
да
ю
щ
их
ся

 в
 о
зд
ор
ов
ле
ни
и 
по

 м
ед
иц
ин
ск
им

 п
ок
а-

за
ни
ям

, л
ьг
от
ны

ми
 п
ут
ев
ка
ми

 н
а 
са
на
то
рн
о-
ку
ро
рт
но
е 

ле
че
ни
е,

 а
 т
ак
ж
е 
оз
до
ро
вл
ен
ие

 и
х 
де
те
й.

И
нф

ор
ма
ци
я

в 
О
К

Еж
ег
од
но

1 
ма
рт
а

М
З,

 У
пр
ав
ле
ни
я 

зд
ра
во
ох
ра
не
ни
я 

об
ла
ст
ей

, г
ор
од
ов

 
А
ст
ан
ы

 и
 А
лм
ат
ы

 
(п
о 
со
гл
ас
ов
а-

ни
ю

),
фи

ли
ал
ы

 П
ро
ф-

со
ю
за

,
фи

ли
ал
ы

 Н
П
З
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4.

 Г
ар
ан
ти
и 
де
ят
ел
ьн
ос
ти

 П
ро
ф
со
ю
за

42
.

П
ри
ни
ма
ть

 м
ер
ы

 п
о 
не
до
пу
щ
ен
ию

 о
гр
ан
ич
ен
ия

 га
ра
н-

ти
ро
ва
нн
ы
х 

за
ко
но
да
те
ль
ст
во
м 

со
ци
ал
ьн
ы
х,

 т
ру
до

-
вы

х 
и 
ин
ы
х 
пр
ав

 и
 с
во
бо
д 
ра
бо
тн
ик
ов

, п
ри
ну
ж
де
ни
я,

 
ув
ол
ьн
ен
ия

 и
ли

 и
но
й 
фо

рм
ы

 в
оз
де
йс
тв
ия

 в
 о
тн
ош

ен
ии

 
лю

бо
го

 р
аб
от
ни
ка

 в
 с
вя
зи

 с
 е
го

 ч
ле
нс
тв
ом

 в
 П
ро
фс
ою

-
зе

 и
ли

 у
ча
ст
ие
м 
в 
пр
оф

со
ю
зн
ой

 д
ея
те
ль
но
ст
и.

 

И
нф

ор
ма
ци
я

в 
О
К

Еж
ег
од
но

25
 д
ек
аб
ря

М
З,

 У
пр
ав
ле
ни
я 

зд
ра
во
ох
ра
не
ни
я 

об
ла
ст
ей

, г
ор
од
ов

 
А
ст
ан
ы

 и
 А
лм
ат
ы

 
(п
о 
со
гл
ас
ов
а-

ни
ю

), 
фи

ли
ал
ы

 
П
ро
фс
ою

за
,

фи
ли
ал
ы

 Н
П
З

43
.

П
ри
ни
ма
ть

 м
ер
ы

 п
о 
со
бл
ю
де
ни
ю

 у
ст
ан
ов
ле
нн
ы
х 
за

-
ко
но
да
те
ль
ст
во
м 
пр
ав

 и
 г
ар
ан
ти
й 
де
ят
ел
ьн
ос
ти

 П
ро

-
фс
ою

за
 и

 е
го

 о
рг
ан
из
ац
ио
нн
ы
х 
ст
ру
кт
ур

 в
 о
тр
ас
ли

И
нф

ор
ма
ци
я

в 
О
К

Еж
ег
од
но

25
 д
ек
аб
ря

М
З,

 У
пр
ав
ле
ни
я 

зд
ра
во
ох
ра
не
ни
я 

об
ла
ст
ей

, г
ор
од
ов

 
А
ст
ан
ы

 и
 А
лм
ат
ы

 
(п
о 
со
гл
ас
ов
а-

ни
ю

), 
фи

ли
ал
ы

 
П
ро
ф с
ою

за
,

фи
ли
ал
ы

 Н
П
З

44
.

Д
ля

 о
бе
сп
еч
ен
ия

 д
ея
те
ль
но
ст
и 
пе
рв
ич
ны

х 
ор
га
ни
за

-
ци
й 
П
ро
фс
ою

за
 п
ре
до
ст
ав
ля
ть

 в
 б
ез
во
зм
ез
дн
ое

 п
ол
ь-

зо
ва
ни
е 
по
ме
щ
ен
ие

, м
еб
ел
ь,

 с
ре
дс
тв
а 
св
яз
и 
и 
др
уг
ие

 
ср
ед
ст
ва

 о
рг
те
хн
ик
и,

 а
 т
ак
ж
е 
во
зм
ож

но
ст
ь 
ра
зм
ещ

е-
ни
я 
ин
фо

рм
ац
ии

 в
 д
ос
ту
пн
ы
х 
дл
я 
ра
бо
тн
ик
ов

 м
ес
та
х 

И
нф

ор
ма
ци
я

в 
О
К

Еж
ег
од
но

25
 д
ек
аб
ря

М
З,

 У
пр
ав
ле
ни
я 

зд
ра
во
ох
ра
не
ни
я 

об
ла
ст
ей

, г
ор
од
ов

 
А
ст
ан
ы

 и
 А
лм
ат
ы

 
(п
о 
со
гл
ас
ов
а-

ни
ю

),
фи

ли
ал
ы

 П
ро
ф-

со
ю
за

,
фи

ли
ал
ы

 Н
П
З

45
.

О
бе
сп
еч
ит
ь 
св
об
од
ны

й 
до
ст
уп

 п
ре
дс
та
ви
те
ля
м 
вы
бо
р-

ны
х 
пр
оф

со
ю
зн
ы
х 
ор
га
но
в 
в 
по
се
щ
ен
ии

 о
рг
ан
из
ац
ий

, 
гд
е 
ра
бо
та
ю
т 
чл
ен
ы

 П
ро
фс
ою

за
, д
ля

 р
еа
ли
за
ци
и 
ус
та
в-

ны
х 
за
да
ч 
и 
пр
ед
ос
та
вл
ен
ны

х 
за
ко
но
да
те
ль
ст
во
м 
пр
ав

.

И
нф

ор
ма
ци
я

в 
О
К

Еж
ег
од
но

25
 д
ек
аб
ря

М
З,

 
Уп

ра
вл
ен
ия

 
зд
ра
во
ох
ра
не
ни

я 
об
ла
ст
ей

, 
го
ро
до
в 

А
ст
ан
ы

 и
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А
лм
ат
ы

 (п
о 
со
гл
а-

со
ва
ни
ю

), 
фи

ли
а-

лы
 

П
ро
ф с
ою

за
, 

фи
ли
ал
ы

 Н
П
З

46
.

П
ре
до
ст
ав
ля
ть

 п
ро
фс
ою

зн
ы
м 
ор
га
на
м 
по

 и
х 
за
пр
ос
ам

 
ин
фо

рм
ац
ию

, 
св
ед
ен
ия

 и
 р
аз
ъя
сн
ен
ия

 п
о 
во
пр
ос
ам

 
ус
ло
ви
й 
тр
уд
а,

 з
ар
аб
от
но
й 
пл
ат
ы

, ж
ил
ищ

но
-б
ы
то
во
го

 
об
сл
уж

ив
ан
ия

, 
ра
бо
ты

 п
ре
дп
ри
ят
ий

 о
бщ

ес
тв
ен
но
го

 
пи
та
ни
я,

 у
сл
ов
ий

 п
ро
ж
ив
ан
ия

 р
аб
от
ни
ко
в 
и 
др
уг
им

 
со
ци
ал
ьн
о-
эк
он
ом
ич
ес
ки
м 
во
пр
ос
ам

И
нф

ор
ма
ци
я

в 
О
К

Еж
ег
од
но

25
 д
ек
аб
ря

М
З,

 У
пр
ав
ле
ни
я 

зд
ра
во
ох
ра
не
ни
я 

об
ла
ст
ей

, г
ор
од
ов

 
А
ст
ан
ы

 и
 А
лм
ат
ы

 
(п
о 
со
гл
ас
ов
а-

ни
ю

), 
фи

ли
ал
ы

 
П
ро
фс
ою

за
, ф

и-
ли
ал
ы

 Н
П
З

47
.

П
ри
ни
ма
ть

 н
ео
бх
од
им

ы
е 
ме
ры

 п
о 
не
до
пу
щ
ен
ию

 в
ме

-
ш
ат
ел
ьс
тв
а 
пр
ед
ст
ав
ит
ел
ей

 р
аб
от
од
ат
ел
я 
в 
де
ят
ел
ь-

но
ст
ь 
пр
оф

со
ю
зн
ы
х 
ор
га
ни
за
ци
й 
и 
их

 о
рг
ан
ов

, а
 т
ак

-
ж
е 
во
сп
ре
пя
тс
тв
ов
ан
ие

 и
х 
де
ят
ел
ьн
ос
ти

.

И
нф

ор
ма
ци
я

в 
О
К

Еж
ег
од
но

25
 д
ек
аб
ря

М
З,

 У
пр
ав
ле
ни
я 

зд
ра
во
ох
ра
не
ни
я 

об
ла
ст
ей

, г
ор
од
ов

 
А
ст
ан
ы

 и
 А
лм
ат
ы

 
(п
о 
со
гл
ас
ов
а-

ни
ю

), 
фи

ли
ал
ы

 
П
ро
фс
ою

за
, ф

и-
ли
ал
ы

 Н
П
З

48
.

П
ре
ду
см
от
ре
ть

 в
 с
ог
ла
ш
ен
ия
х 
и 
ко
лл
ек
ти
вн
ы
х 
до
го

-
во
ра
х 
ме
ры

 п
о 
со
бл
ю
де
ни
ю

 з
ак
он
од
ат
ел
ьн
о 
ус
та
но
в-

ле
нн
ы
х 
пр
ав

 и
 га
ра
нт
ий

 п
ри

 у
во
ль
не
ни
и 
по

 и
ни
ци
ат
и-

ве
 р
аб
от
од
ат
ел
я 
чл
ен
ов

 в
ы
бо
рн
ы
х 
пр
оф

со
ю
зн
ы
х 
ор
га

-
но
в 
и 
их

 р
ук
ов
од
ит
ел
ей

, а
 та
кж

е п
ри

 н
ал
ож

ен
ии

 н
а н

их
 

ди
сц
ип
ли
на
рн
ы
х 
вз
ы
ск
ан
ий

.

И
нф

ор
ма
ци
я

в 
О
К

25
 и
ю
ня

20
18

 го
да

М
З,

 У
пр
ав
ле
ни
я 

зд
ра
во
ох
ра
не
ни
я 

об
ла
ст
ей

, г
ор
од
ов

 
А
ст
ан
ы

 и
 А
лм
ат
ы

 
(п
о 
со
гл
ас
ов
а-

ни
ю

), 
фи

ли
ал
ы

 
П
ро
фс
ою

за
, ф

и-
ли
ал
ы

 Н
П
З
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49

.
П
ре
до
ст
ав
ля
ть

 ч
ле
на
м 
пр
оф

со
ю
за

 п
ра
во

 н
а 
св
об
од
но
е 

пр
ов
ед
ен
ие

 с
об
ра
ни
й 
в 
ра
бо
че
е 
вр
ем
я,

 с
 п
ер
ио
ди
чн
о-

ст
ью

, о
пр
ед
ел
ён
но
й 
ус
та
во
м 
П
ро
фс
ою

за
.

И
нф

ор
ма
ци
я

в 
О
К

Еж
ег
од
но

25
 д
ек
аб
ря

М
З,

 У
пр
ав
ле
ни
я 

зд
ра
во
ох
ра
не
ни
я 

об
ла
ст
ей

, г
ор
од
ов

 
А
ст
ан
ы

 и
 А
лм
ат
ы

 
(п
о 
со
гл
ас
ов
а-

ни
ю

), 
фи

ли
ал
ы

 
П
ро
фс
ою

за
, ф

и-
ли
ал
ы

 Н
П
З

50
.

П
ре
до
ст
ав
ля
ть

 н
е 
ос
во
бо
ж
де
нн
ы
м 
пр
оф

со
ю
зн
ы
м 
ра

-
бо
тн
ик
ам

, в
 т
ом

 ч
ис
ле

 т
ех
ни
че
ск
им

 и
нс
пе
кт
ор
ам

 п
о 

ох
ра
не

 т
ру
да

, 
вр
ем
я 
дл
я 
вы

по
лн
ен
ия

 о
бщ

ес
тв
ен
ны

х 
об
яз
ан
но
ст
ей

 в
 и
нт
ер
ес
ах

 к
ол
ле
кт
ив
а 
с 
со
хр
ан
ен
ие
м 

ср
ед
не
й 
за
ра
бо
тн
ой

 п
ла
ты

. К
он
кр
ет
на
я 
пр
од
ол
ж
ит
ел
ь-

но
ст
ь 
эт
ог
о 
вр
ем
ен
и 
ус
та
на
вл
ив
ае
тс
я 
ко
лл
ек
ти
вн
ы
м 

до
го
во
ро
м.

 

И
нф

ор
ма
ци
я

в 
О
К

Еж
ег
од
но

25
 д
ек
аб
ря

М
З,

 У
пр
ав
ле
ни
я 

зд
ра
во
ох
ра
не
ни
я 

об
ла
ст
ей

, г
ор
од
ов

 
А
ст
ан
ы

 и
 А
лм
ат
ы

 
(п
о 
со
гл
ас
ов
а-

ни
ю

), 
фи

ли
ал
ы

 
П
ро
фс
ою

за
, ф

и-
ли
ал
ы

 Н
П
З

51
.

 О
св
об
ож

да
ть

 ч
ле
но
в 
вы

бо
рн
ы
х 
пр
оф

со
ю
зн
ы
х 
ор
га

-
но
в 
дл
я 
вы

по
лн
ен
ия

 о
бщ

ес
тв
ен
ны

х 
об
яз
ан
но
ст
ей

 в
 

ин
те
ре
са
х 
св
ои
х 
чл
ен
ов

 н
а в
ре
мя

 п
ро
фс
ою

зн
ой

 у
че
бы

, 
уч
ас
ти
я 
в 
ка
че
ст
ве

 д
ел
ег
ат
ов

 н
а 
съ
ез
да
х 

(к
он
фе
ре
нц
и-

ях
), 
со
зы
ва
ем
ы
х 
П
ро
фс
ою

зо
м,

 а
 т
ак
ж
е 
в 
ра
бо
те

 е
го

 
вы

бо
рн
ы
х 
ор
га
но
в 
от

 о
сн
ов
но
й 
ра
бо
ты

 с
 с
ох
ра
не
ни
ем

 
ср
ед
не
й 
за
ра
бо
тн
ой

 п
ла
ты

.

И
нф

ор
ма
ци
я

в 
О
К

Еж
ег
од
но

25
 д
ек
аб
ря

М
З,

 У
пр
ав
ле
ни
я 

зд
ра
во
ох
ра
не
ни
я 

об
ла
ст
ей

, г
ор
од
ов

 
А
ст
ан
ы

 и
 А
лм
ат
ы

 
(п
о 
со
гл
ас
ов
а-

ни
ю

), 
фи

ли
ал
ы

 
П
ро
фс
ою

за
, ф

и-
ли
ал
ы

 Н
П
З

52
.

Ко
нт
ро
ль

 о
бе
сп
еч
ен
ия

 п
ер
еч
ис
ле
ни
и 
ра
бо
то
да
те
ля
ми

 
на

 с
че
т 
со
от
ве
тс
тв
ую

щ
ег
о 
фи

ли
ал
а 
на

 м
ес
та
х,

 в
 п
ол

-
но
м 
об
ъе
ме

 ч
ле
нс
ки
х 
пр
оф

со
ю
зн
ы
х 
вз
но
со
в 
из

 в
се
х 

ви
до
в 
за
ра
бо
тн
ой

 п
ла
ты

 

И
нф

ор
ма
ци
я

в 
О
К

Еж
ег
од
но

25
 д
ек
аб
ря

Ф
ил
иа
лы

 П
ро

-
фс
ою

за
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5.

 Р
аз
ви
ти
е 
со
ци

ал
ьн
ог
о 
па
рт
не
рс
тв
а

53
.

О
св
ещ

ат
ь 
в 
ср
ед
ст
ва
х 
ма
сс
ов
ой

 и
нф

ор
ма
ци
и,

 в
 т
ом

 
чи
сл
е 
в 
от
ра
сл
ев
ы
х 
и 
пр
оф

со
ю
зн
ы
х 
пе
ча
тн
ы
х 
из
да

-
ни
ях

, н
а 
оф

иц
иа
ль
ны

х 
са
йт
ах

 М
ин
ис
те
рс
тв
а 
зд
ра
во

-
ох
ра
не
ни
я 
Ре
сп
уб
ли
ки

 К
аз
ах
ст
ан

, К
аз
ах
ст
ан
ск
ог
о 
от

-
ра
сл
ев
ог
о 
пр
оф

ес
си
он
ал
ьн
ог
о 
со
ю
за

 р
аб
от
ни
ко
в 
зд
ра

-
во
ох
ра
не
ни
я,

 Н
ац
ио
на
ль
но
й 
па
ла
ты

 з
др
ав
оо
хр
ан
ен
ия

 
ре
зу
ль
та
ты

 в
ы
по
лн
ен
ия

 у
сл
ов
ий

 н
ас
то
ящ

ег
о 
С
ог
ла
ш
е-

ни
я,

 а
 т
ак
ж
е 
о 
пе
рс
пе
кт
ив
ны

х 
пл
ан
ах

 и
 н
ап
ра
вл
ен
ия
х 

де
ят
ел
ьн
ос
ти

, 
за
тр
аг
ив
аю

щ
их

 т
ру
до
вы

е,
 с
оц
иа
ль
но

-
эк
он
ом
ич
ес
ки
е 
и 
пр
оф

ес
си
он
ал
ьн
ы
е 
ин
те
ре
сы

 р
аб
от

-
ни
ко
в

И
нф

ор
ма
ци
я 

в 
О
К

Еж
ег
од
но

25
 д
ек
аб
ря

М
З,

П
ро
фс
ою

з,
Н
П
З

54
.

Н
а 
за
се
да
ни
ях

 о
тр
ас
ле
во
й 
Ко
ми

сс
ии

 п
о 
со
ци
ал
ьн
ом
у 

па
рт
не
рс
тв
у 
и 
ре
гу
ли
ро
ва
ни
ю

 с
оц
иа
ль
ны

х 
и 
тр
уд
ов
ы
х 

от
но
ш
ен
ий

 р
ас
см
от
ре
ть

 в
оп
ро
сы

:
о 
по
ря
дк
е 
фо

рм
ир
ов
ан
ия

 и
 д
ея
те
ль
но
ст
и 
гр
уп
пы

 н
а-

бл
ю
да
те
ле
й 
дл
я 
уч
ас
ти
я 
в 
ра
зр
аб
от
ке

 и
 п
ри
ня
ти
и 
со

-
гл
аш

ен
ий

, к
ол
ле
кт
ив
ны

х 
до
го
во
ро
в;

о 
по
ря
дк
е 
фо

рм
ир
ов
ан
ия

 и
 д
ея
те
ль
но
ст
и 
С
ов
ет
а 
по

 
бе
зо
па
сн
ос
ти

 и
 о
хр
ан
е 
тр
уд
а;

о 
ко
ор
ди
на
ци
он
но
м 
це
нт
ре

 п
о 
ра
зв
ит
ию

 к
ад
ро
во
го

 п
о-

те
нц
иа
ла

 и
 к
ва
ли
фи

ка
ци
и.

Ре
ш
ен
ие

 О
К

20
17

-2
01

9
го
ды

М
З,

П
ро
фс
ою

з,
Н
П
З

55
.

П
ри
ня
ть

 м
ер
ы

 п
о 
за
кл
ю
че
ни
ю

 с
ог
ла
ш
ен
ий

 н
а 
ме
ст
ах

 
и 
ко
лл
ек
ти
вн
ы
х 
до
го
во
ро
в 
в 
пр
ед
пр
ия
ти
ях

 и
 о
рг
ан
и-

за
ци
ях

 о
тр
ас
ли

.

И
нф

ор
ма
ци
я

в 
О
К

25
 д
ек
аб
ря

20
17

 го
да

М
З,

Уп
ра
вл
ен
ия

 зд
ра

-
во
ох
ра
не
ни
я 
об

-
ла
ст
ей

, г
ор
од
ов

 
А
ст
ан
ы

 и
 А
лм
ат
ы

 
(п
о 
со
гл
ас
ов
а-

ни
ю

), 
фи

ли
ал
ы

 
П
ро
фс
ою

за
,

фи
ли
ал
ы

 Н
П
З



84

СОЦИАЛЬНОЕ ПАРТНЕРСТВО
56

.
П
ри
ня
ть

 м
ер
ы

 п
о 
об
яз
ат
ел
ьн
ос
ти

 в
ы
по
лн
ен
ия

 о
тр
ас

-
ле
во
го

 С
ог
ла
ш
ен
ия

 и
 с
ог
ла
ш
ен
ий

, 
за
кл
ю
ча
ем
ы
х 
на

 
ме
ст
ах

, 
ко
лл
ек
ти
вн
ы
х 
до
го
во
ро
в 
в 
ор
га
ни
за
ци
ях

 и
 

пр
ед
пр
ия
ти
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Утверждено
на заседании отраслевой комиссии по 

социальному партнерству и регулированию 
социальных и трудовых отношений  
Протокол № 2 от «5» сентября 2017 г.

Приложение №1
 
Положение об отраслевом Совете по безопасности и охране труда

1. Общие положения

1.1. Положение об отраслевом Совете по безопасности и охране тру-
да (далее – Положение) разработано в соответствии с подпунктом 6) пун-
кта 5 статьи 153 Трудового Кодекса Республики Казахстан для осущест-
вления совместных действий полномочных представителей социального 
партнерства (Министерство здравоохранения Республики Казахстан, Ка-
захстанский отраслевой профессиональный союз работников здравоохра-
нения, Национальная палата здравоохранения). 

1.2. Настоящее Положение предусматривает порядок формирования и 
деятельности Совета по безопасности и охране труда (далее – Совет).

1.3. Совет в своей деятельности руководствуется Конституцией Респу-
блики Казахстан, Трудовым кодексом Республики Казахстан, Кодексом 
Республики Казахстан «О здоровье народа и системе здравоохране-
ния», Законом Республики Казахстан от 13 июня 1996 года «О ратифи-
кации Конвенции Международной организации труда (МОТ) № 155 1981 
года «О безопасности и гигиене труда и производственной среде», иными 
нормативными правовыми актами в области безопасности и охраны тру-
да, Отраслевым и Генеральным соглашениями по социальному партнер-
ству и настоящим Положением.

 
 2. Порядок формирования Совета

2.1. В состав Совета на паритетной основе входят представители Ми-
нистерства здравоохранения Республики Казахстан, представители от-
раслевого профсоюза и Национальной палаты здравоохранения.

2.2. Состав Совета утверждается решением отраслевой трехсторон-
ней комиссии по социальному партнерству и регулированию социально-
трудовых отношений. В состав Совета входят председатель, секретарь и 
члены. Секретарь Совета участвует в принятии им решений.

2.3. Совет возглавляет председатель, избираемый членами Совета на 
ротационной основе с периодичностью в два года.
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2.4. Совет осуществляет свою деятельность в соответствии с утверж-
денным планом работы, а также с учетом необходимости оперативного 
решения возникающих неотложных вопросов. 

2.5. Заседания Совета проводятся по мере необходимости, но не реже 
одного раза в полугодие. 

2.6. Решения Совета принимаются открытым голосованием, простым 
большинством голосов от числа присутствующих на его заседании и 
оформляются протоколом, который подписывается председателем и се-
кретарем. Разногласия, возникающие в ходе работы Совета, отражаются 
в протоколе. В случае равенства голосов принятым считается решение, за 
которое проголосовал председатель. 

2.6. Решения Совета, непосредственно затрагивающие вопросы одной 
из сторон, их подведомственных органов, не могут приниматься в отсут-
ствии их представителей

2.7. Решения Совета могут быть учтены при заключении соглашений, 
коллективных договоров.

2.8. Положения настоящего Совета могут быть использованы для ре-
гламентации деятельности производственных советов по безопасности и 
охране труда в организациях здравоохранения Республики Казахстан.

3. Порядок деятельности Совета
  
3.1. Совет направлен на совместное рассмотрение и принятие реше-

ний по наиболее актуальным направлениям безопасности и охраны труда, 
связанными с ними вопросами социальной защищенности работающих, 
предупреждение производственного травматизма и профессиональных 
заболеваний и сохранение здоровья работников.

3.2. В этих целях Совет осуществляет следующие функции:
3.2.1. проводит анализ состояния условий труда на рабочих местах, в 

том числе изучает причины, производственного травматизма и профес-
сиональных заболеваний, наличия опасных и вредных производственных 
факторов и разработка программы действий по обеспечению требований 
безопасности и охраны труда, предупреждению производственного трав-
матизма, профессиональных заболеваний в отрасли;

3.2.2. осуществляет содействие в создании эффективной государствен-
ной системы управления охраной труда на всех уровнях управления, вне-
дрении современных экономических компонентов, механизмов, прогрес-
сивных форм и методов социальной защиты работников от профессио-
нальных рисков;

3.2.3. проводит анализ эффективности проводимых мероприятий по 
безопасности и охране труда; 
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3.2.4. проводит анализ нормативной правовой базы по безопасности и 
охране труда, действующей в отрасли и участие в разработке националь-
ного законодательства Республики Казахстан в соответствии с новыми 
экономическими, интеграционными отношениями и условиями хозяй-
ствования в организациях здравоохранения с различными формами соб-
ственности;

3.2.5. рассмотрение на заседаниях Совета сообщений работодателей 
(его представителей) о выполнении ими обязанностей по обеспечению 
безопасных условий и охраны труда рабочих местах и соблюдению прав 
работников на охрану труда;

 3.2.6. содействие в разрешении трудовых споров и конфликтов, свя-
занных с нарушением законодательства Республики Казахстан в области 
безопасности и охраны труда.

 3.3. Совет разрабатывает и вносит предложения по вопросам обеспе-
чения здоровых и безопасных условий труда работников отрасли при раз-
работке и принятии отраслевого трехстороннего соглашения.
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Утверждено
на заседании отраслевой трехсторонней ко-

миссии по социальному партнерству 
и регулированию социальных 
и трудовых отношений

Протокол № 2 от «5» сентября 2017 года 
Приложение № 2

 
Типовое положение

о производственном Совете по безопасности и охране труда
в организациях здравоохранения Республики Казахстан

1. Общие положения

1.1. Настоящее положение о производственном Совете по безопас-
ности и охране труда (далее - производственный Совет) в организации 
здравоохранения разработано в соответствии со статьей 203 Трудового 
Кодекса Республики Казахстан для осуществления совместных действий 
представителей работодателя, представителей работников, включая тех-
нических инспекторов по охране труда по обеспечению требований без-
опасности и охраны труда, предупреждению производственного травма-
тизма и профессиональных заболеваний.

1.2.Положение предусматривает основные задачи, порядок формиро-
вания, компетенцию и цели деятельности производственного Совета. 

1.3. Производственный Совет в своей деятельности руководствуется 
Конституцией РК, конвенциями Международной Организации Труда, ко-
дексами, законами и иными нормативными правовыми актами в области 
безопасности и охраны труда, Отраслевым соглашением, коллективным 
договором. 

1.4. Представители сторон признают данное Положение в качестве 
основного документа для осуществления совместных действий по осу-
ществлению политики в области безопасности и охраны труда в органи-
зации здравоохранения.

2. Принципы формирования и порядок
 работы производственного совета

2.1. В состав производственного Совета на паритетной основе входят 
представители работодателя, представители первичной профсоюзной ор-
ганизации, включая технического инспектора по охране труда. 
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2.2. Назначение представителей работодателя в состав производствен-
ного Совета производится приказом руководителя организации, назначе-
ние представителей работников осуществляется решением профсоюзно-
го комитета.

2.3. Персональный состав производственного Совета утверждается 
решением двухсторонней комиссией по социальному партнерству и регу-
лированию социальных и трудовых отношений. 

В состав производственного Совета входит технический инспектор по 
охране труда, избираемый выборным органом первичной профсоюзной 
организации (профсоюзным комитетом).

Статус, права и обязанности технических инспекторов по охране тру-
да, а также порядок осуществления ими контроля определяются Положе-
нием о техническом инспекторе по охране труда. Механизм взаимодей-
ствия работы технического инспектора по охране труда с государствен-
ной инспекцией труда и критерии оценки определяются решением произ-
водственного Совета. 

2.4. Производственный Совет возглавляет председатель, избираемый 
членами производственного Совета на ротационной основе с периодич-
ностью в два года.

2.5. Производственный Совет осуществляет свою деятельность в со-
ответствии с разработанным им регламентом и планом работы, который 
принимается на заседании производственного Совета и утверждается 
председателем.

Заседания Совета проводятся по мере необходимости, но не реже 
одного раза в квартал.

2.6. Решение производственного Совета принимается открытым голо-
сованием, простым большинством голосов от числа присутствующих на 
его заседании и оформляется протоколом, который подписывается пред-
седателем и секретарем.

2.7. В своей работе производственный Совет взаимодействует с упол-
номоченным государственным органом по труду, другими государствен-
ными органами надзора и контроля, службой безопасности и охраны 
труда организации и специалистами-экспертами, привлекаемыми на до-
говорной основе (с учетом специфики и отраслевых особенностей). Дея-
тельность и оплата труда привлекаемых специалистов регламентируется 
решением производственного Совета.

2.8. Для выполнения возложенных задач члены производственного 
Совета периодически, не реже одного раза в три года, проходят обучение 
и проверку знаний по вопросам безопасности и охраны труда на курсах 
повышения квалификации в соответствующих организациях образования 
за счет средств работодателя.
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2.9. Обеспечение деятельности производственного Совета, его чле-
нов (освобождение от основной работы на время исполнения обязанно-
стей, прохождения обучения по вопросам безопасности и охраны труда, 
контроль состояния и использования санитарно-бытовых помещений и 
санитарно-гигиенических устройств, обеспечения работников специаль-
ной одеждой, специальной обувью и другими средствами индивидуаль-
ной защиты, обеспечение коллективной защиты, правильности их приме-
нения, предоставления лечебно-профилактического питания и т.п.) уста-
навливается коллективным договором или актом работодателя. 

2.10. При неудовлетворительной работе, увольнении члена производ-
ственного Совета каждая из сторон вправе произвести ротацию - отозвать 
своих представителей и выдвинуть новых.

3. Компетенция, задачи и цели деятельности
производственного совета

3.1. Деятельность производственного Совета направлена на осу-
ществление организационных, технически и иных мероприятий по обе-
спечению требований безопасности и охраны труда на рабочих местах, 
предупреждению производственного травматизма и профессиональных 
заболеваний среди работников организации.

3.2. В этих целях производственный Совет: 
3.2.1. Разрабатывает перспективные и текущие планы мероприятий 

по реализации нормативных правовых актов по вопросам безопасности 
и охраны труда, предупреждению производственного травматизма и про-
фессиональной заболеваемости;

3.2.2. Организует проведение проверок состояния условий и охраны 
труда на рабочих местах, подготавливает предложения работодателю по 
решению проблем охраны труда на основе анализа существующего со-
стояния условий безопасности труда, производственного травматизма и 
профессиональной заболеваемости в организации; 

3.2.3. Проводит анализ причин производственного травматизма и 
профессиональных заболеваний в организации, эффективность про-
водимых мероприятий по условиям безопасности труда, подготовка 
информационно-аналитических материалов о фактическом состоянии 
безопасности и охраны труда в организации;

3.2.4. Разрабатывает и представляет работодателю предложения по 
совершенствованию работ по охране труда и сохранению здоровья ра-
ботников, созданию системы морального и материального поощрения 
работников, соблюдающих требования охраны труда и обеспечивающих 
сохранение и улучшение состояния здоровья;
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3.2.5. Принимает участие в обеспечении действенного контроля за 
состоянием санитарно-бытовых помещений и санитарно-гигиенических 
устройств, обеспечением работников специальной одеждой, специальной 
обувью и другими средствами индивидуальной защиты, правильности их 
применения, предоставлением лечебно-профилактического питания;

3.2.6. Рассматривает результаты обследования состояния условий и 
охраны труда на рабочих местах по обращениям работников и вносит ра-
ботодателю предложения по устранению выявленных нарушений;

3.2.7. Разрабатывает предложения по осуществлению организационно-
технических и санитарно-оздоровительных мероприятий для подготовки 
проекта соответствующего раздела коллективного договора;

3.2.8. Участвует в работе по пропаганде здоровых и безопасных усло-
вий труда в организации, повышении ответственности работников за со-
блюдение требований по безопасности и охране труда;

3.2.9. Содействует разрешению трудовых споров, связанных с нару-
шением законодательства Республики Казахстан в области безопасности 
и охраны труда;

3.2.10. Заслушивает на заседаниях производственного Совета инфор-
мацию работодателя (его представителя), руководителей структурных 
подразделений организации о выполнении ими обязанностей по обеспе-
чению безопасных условий и охраны труда на рабочих местах и соблюде-
нию гарантий прав работников на охрану труда;

3.2.11. Вносит предложение работодателю о привлечении к дисципли-
нарной ответственности работников, должностных лиц за нарушение тре-
бований норм, правил и инструкций по безопасности и охране труда;

3.2.12. Привлекает специалистов, экспертов для участия в подготовке 
решений по безопасности и охране труда;

3.2.13. Участвует в расследовании несчастных случаев, связанных с 
трудовой деятельностью и профессиональных заболеваний;

3.2.14. Вносит предложение работодателю о моральном и материаль-
ном поощрении работников и должностных лиц за активное участие в 
работе по созданию здоровых и безопасных условий труда в организации;

3.2.15. Информирует работников организации:
- о состоянии и проводимых мероприятиях по улучшению условий и 

охраны труда на рабочих местах, существующем риске повреждения здо-
ровья, профилактике производственного травматизма и профессиональ-
ных заболеваний, полагающихся работникам компенсациях за работу во 
вредных и (или) опасных условиях труда;

 - о действующих нормативных актах в области безопасности, сани-
тарных норм и правил Республики Казахстан, по обеспечению специаль-



92

СОЦИАЛЬНОЕ ПАРТНЕРСТВО

ной одеждой, специальной обувью и другими средствами индивидуаль-
ной защиты, правильностью их применения.

3.3. Оказывает содействие работодателю:
– в проведении своевременного и качественного инструктажа работ-

ников по безопасности охране труда, а также проверок знаний требований 
безопасности и охраны труда, регулярного обучения и повышения знаний 
работников, профсоюзного актива и работников по вопросам законодатель-
ства, норм и правил безопасности в области безопасности и охраны труда;

– во внедрении в организации совершенных технологий, новой техни-
ки с целью создания условий безопасных безопасного труда, ликвидации 
тяжелых физических работ;

 - в вопросах финансирования мероприятий по безопасности и охране 
труда на рабочих местах, в том числе, осуществления обязательного соци-
ального страхования работников от несчастных случаев на производстве 
и профессиональных заболеваний, обеспечения контроля расходования 
средств, направляемых на улучшение в области безопасности и охраны 
труда;

- в организации обучения по безопасности и охране труда, а также в 
организации проверки знаний требований безопасности и охраны труда 
и проведения в установленном порядке инструктажей по безопасности и 
охране труда.

3.4. Решения производственного Совета являются обязательными для 
работодателя и работников.
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СЕМИНАР В АКТОБЕ

26 сентября 2017 года в городе Актобе Казахстанским отраслевым про-
фсоюзом работников здравоохранения был проведен семинар с руководи-
телями медицинских учреждений, председателями профсоюзных органи-
заций, бухгалтерами и экономистами отрасли на тему «Трудовой Кодекс и 
практические вопросы его применения».

Семинар прошел в обоюдно-интересном формате как для участников се-
минара, так и для представителей отраслевого профсоюза. 

В приветственном слове Председатель Казахстанского отраслевого про-
фсоюза работников здравоохранения Бутина Мереке Сагимбаевна побла-
годарила организаторов семинара за возможность работникам централь-
ного аппарата и руководителю территориального профсоюзного комитета 
Восточно-Казахстанской области Айзенберг Михаилу Ефимовичу поделить-
ся своим опытом и знаниями с коллегами Актюбинского областного филиа-
ла по вопросам применения трудового законодательства она осветила ряд 
проблемных аспектов, связанных с базовыми должностными окладами ме-
дицинских работников Казахстана, их льготами и поощрениями и пути их 
решения.

Огромный интерес вызвало выступление Председателя Восточно-
Казахстанского областного филиала Айзенберга М.Е. В своем докладе, на 
«живых» примерах он рассказал слушателям с какими проблемами в при-
менении трудового законодательства им приходится сталкиваться и пути их 
разрешения. Поделился с аудиторией опытом взаимоотношений с уполномо-
ченными органами по рассмотрению трудовых споров и порядком их разре-
шения. Его выступление вызвало большой интерес и слушатели, буквально, 
завалили докладчика вопросами.

Не менее интересным было выступление главного специалиста Казах-
станского отраслевого профсоюза работников здравоохранения Пересунько 
Альфии Каримовны на тему безопасности и охраны труда в организаци-
ях здравоохранения. На наглядных примерах, с использованием слайд-
материалов она подробно разъяснила слушателям организацию аттестации 
производственных объектов по условиям труда, требования по безопасности 
рабочих мест.

В работе семинара принял участие главный специалист по правовым во-
просам Казахстанского отраслевого профсоюза работников здравоохранения 
Жумабеков Арман Тулеутаевич, который подробно разъяснил порядок орга-
низации согласительной комиссии и ее полномочия в медицинских учреж-
дениях. Были даны разъяснения по порядку рассмотрения индивидуальных 
трудовых споров и их отличия от коллективных трудовых споров. Даны по-
нятия трудового арбитража.
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В целом, проведенный семинар дал возможность слушателям подробнее 
ознакомиться с трудовым законодательством и практическим применением 
его в разрешении трудовых споров, соблюдением безопасности и охраны 
труда.

  
КƏСІПОДАҚТЫҢ НЕГІЗГІ ЖҰМЫС ҚҰРАЛДАРЫ

Қазақстандық денсаулық сақтау қызметкерлері кəсіподағы Талды-
қорған филиалының жұмыс жоспарына сəйкес 25 қазан 2017 жылы Астана 
қаласындағы «КАМЕДА» консалтинг жəне зерттеу орталығымен бірлесе 
отырып арнайы семинар – тренинг өткізілді.

Семинар-тренингке Талдықорған аймағындағы денсаулық сақтау 
мекемелерінің тоғыз аудандық жəне жиырма қалалық кəсіподақ төрағалары 
мен төрайымдары қатысты.

Алғысөз сөйлеген филиал төрағасы А.Шалтабаев өткізілгелі отырған іс-
шараның мақсат-міндеті туралы атап айтқанда қатысушылардың лидерлік 
белсенділіктерін арттыру жолдарын үйрету, еңбеккерлердің құқықтарын 
жан-жақты қорғай алатын кəсіподақ жетекшілерін дайындау болып табы-
латынын айтты. Семинар-тренингті Астана қаласынан «КАМЕДА» консал-
тинг жəне зерттеу орталығының атқарушы директоры М.Еспенова жүргізді. 

Семинар тақырыбы «Кəсіподақтың негізгі жұмыс құрал да-
ры» болғандықтан тренинг барысында кəсіподақ белсенділері білімдерін 
толықтырып қана қоймай, өздеріне беймəлім жаңа ұғымдармен (органай-
зинг, эдвокаси, питчинг, нетворкинг) танысып, мəн-мағаналарын ұғуға 
мүмкіндік алды. Оқу процесінде слаидтар, тестілер, түрлі ойындар мен 
жұмыс барысында орын алатын тəжірибе - сабақтармен алмасып отырды. 

Семинар жұмысы өте қызықты өткізілгені соншалық, ешкімнің бей-жай 
отыруына мүмкіндік болмады. Семинар соңында қатысушыларға арнайы 
сертификаттар тапсырылды. 

Өз кезегінде тренинге қатысушылар ұйымдастырушыларға ризалығын 
білдіріп жəне де осы алған білім-тəжірибелерінің кəсіподақтың болашақта 
беделі мен іс-əрекетінің өсіп – өркендеуіне жұмсайтынына сендірді.

«ТРУДОВОЙ КОДЕКС
И ПРАКТИЧЕСКИЕ ВОПРОСЫ ЕГО ПРИМЕНЕНИЯ»

8 ноября 2017 года Астанинский филиал Казахстанского отраслевого 
проф союза работников здравоохранения организовал семинар – совещание 
по теме: «Трудовой кодекс и практические вопросы его применения» для 
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работников службы управления персоналом и экономических отделов пред-
приятий, учреждений и организаций здравоохранения по городу Астана. С 
лекцией на тему «Трудовой кодекс и практические вопросы его применения» 
выступили Пересунько А.К. – главный специалист по охране труда КОПРЗ, 
Мусина Г.Е. – директор департамента по социально-экономическим вопро-
сам КОПРЗ и Жумабеков А.Т. – главный специалист по правовым вопросам 
КОПРЗ.

Целью данного семинара было разъяснение и обсуждение практических 
вопросов реализации Отраслевого Соглашения между Министерством здра-
воохранения Республики Казахстан, Казахстанским отраслевым профсою-
зом работников здравоохранения и Национальной палатой здравоохранения. 
В ходе семинара для участников были представлены положения Трудового 
Кодекса Республики Казахстан и других нормативно-правовых актов, регу-
лирующих трудовые отношения и аргументированно обосновывающих со-
циальные льготы и помощи для членов профсоюза и присоединившихся к 
коллективному договору, а именно освещены такие вопросы, как: «Трудовые 
отношения. Индивидуальные и коллективные споры», «Оплата труда. Гаран-
тии и компенсационные выплаты», «Заключение коллективных договоров» и 
«Вопросы обеспечения требований безопасности и охраны труда».

В ходе семинара слушатели получили ответы на все актуальные и интере-
сующие их вопросы по применению трудового законодательства, по системе 
оплаты труда, в том числе по заключению коллективных договоров, внесе-
нию изменений и дополнений в действующие трудовые договора и другие.
 В конце семинара каждому участнику был вручен сертификат.

АКМОЛИНСКИЙ РЕГИОНАЛЬНЫЙ СЕМИНАР 

Акмолинский областной филиал профсоюза работников здравоохране-
ния 22-23 ноября организовал и провел семинар по темам «Деятельность 
профсоюза в современных условиях» и «Практическое применение трудо-
вого законодательства в области безопасности и охраны труда в лечебно-
профилактических организациях». В семинаре участвовали председатели 
профсоюзных комитетов, технические инспекторы.

За последние два года во многих организациях сменились председатели 
профсоюзных комитетов, пришли молодые, креативные юноши и девушки, 
главное желающие изменить что-то в этой жизни, поэтому тема о деятель-
ности профсоюза в условиях реформирования отрасли оказалась актуальной. 
Лектор – Есжанова Ляззат Айдархановна, заместитель председателя терри-
ториального объединения профсоюзов Акмолинской области, очень доход-
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чиво, живо, рассказала об общественном объединении «Профессиональный 
союз» с представлением ситуационных задач из жизни медицинских работ-
ников, требующих защиты их прав и интересов. Аудитория активно реагиро-
вала на замечания и вопросы лектора. От профсоюзной деятельности Ляззат 
Айдархановна плавно перешла на вопросы трудового законодательства, его 
практического применения в отрасли, защите социально – экономических и 
трудовых прав работников медицинских организаций. Конечно, темой увле-
клись все, не только молодые профсоюзные лидеры, но и со стажем, так как 
трудовые конфликты в последнее время в связи с реорганизацией больниц, 
поликлиник и диспансеров, возникают чаще. На многие вопросы, заданные 
лектору, получали ответы сразу. Для молодых людей семинар стал хорошей 
школой профсоюзного лидера.

О реализации трудового законодательства в сфере безопасности и охраны 
труда, рассказала главный специалист Центрального совета Казахстанского 
отраслевого профсоюза работников здравоохранения Пересунько Альфия 
Каримовна. Лекция началась с организации производственного совета и из-
брании технических инспекторов. Во многих организациях в соответствии с 
Трудовым кодексом советы созданы, но малоэффективны. Участникам семи-
нара объяснили значение производственного совета и работу технических ин-
спекторов, особенно в случаях производственного травматизма и профессио-
нальных заболеваниях. Заинтересованно слушали и разбирали случаи про-
изводственного и бытового травматизма в ситуациях представленным лек-
тором, сразу отмечая, какие травмы производственные и подлежат расследо-
ванию. Многие случаи соответствовали жизненным ситуациям, по которым 
возникали споры с работодателем о признании травм «производственными».
 Учитывая, присутствие большого числа молодежи, районных специали-
стов, пригласили специалиста из ГЦВП для ознакомления слушателей 
с модернизацией пенсионной системы. О пенсиях интересовались вра-
чи, которым осталось 2-3 года до достижения пенсионного возраста.
 Молодые слушатели больше заинтересовались формированием антикорруп-
ционной культуры в трудовых коллективах, засыпав вопросами и предложе-
ниями специалиста из департамента по делам государственной службы и 
противодействию коррупции, рассказавшей о профилактике коррупционных 
деяний и воспитания гражданского долга по противодействию правонаруше-
ний среди гражданского населения.

Довольные полученным багажом знаний о профсоюзной деятельности и 
трудовом законодательстве, модернизации пенсионной системы и профилак-
тике коррупции слушатели семинара благодарили лекторов и организаторов 
мероприятия, предлагая темы для следующих семинаров.
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ИНФОРМАЦИОННОЕ СООБЩЕНИЕ

В соответствии с протокольным решением от 4 октября 2017 года за 
подписями ответственного секретаря Министерства здравоохранения Ре-
спублики Казахстан Токежанова Б.Т. и председателя Казахстанского от-
раслевого Профсоюза работников здравоохранения Бутиной М.С., было 
рекомендовано организовать перечисление денежных средств в размере 
однодневной заработной платы работников организации здравоохранения 
и филиалов Профсоюза, на расчетный счет Алматинского филиала Про-
фсоюза для оказания материальной помощи семьям врачей, трагически 
погибших при исполнении служебных обязанностей, Патсаева Талгата 
Анапиевича – профессора, врача акушер-гинеколога Научного центра 
акушерства, гинекологии и перинатологии и Артыкбаева Жанибека Ту-
кеновича – профессора, врача-реаниматолога Научно-исследовательского 
института кардиологии и внутренних болезней. 

За период с 5 по 23 октября текущего года на расчетный счет Алматин-
ского филиала Профсоюза поступили денежные средства от 304 органи-
зации в размере 64 886 795 79 тенге.

Одновременно для распределения поступивших средств, при Алма-
тинском филиале Профсоюза, создана комиссия в составе представителей 
отраслевого Профсоюза и представителей от администраций и профсо-
юзных комитетов НИИ кардиологии и внутренних болезней, НЦ акушер-
ства, гинекологии и перинатологии. 

24 октября в городе Алматы состоялось заседание комиссии по рас-
пределению денежных средств, поступивших на расчетный счет Алма-
тинского филиала Казахстанского отраслевого Профсоюза работников 
здравоохранения. По результатам работы комиссии и принятого решения, 
поступившие средства в равных долях перечислены на расчетные счета 
супруг (жен) погибших врачей. 
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ИНФОРМАЦИОННОЕ СООБЩЕНИЕ

12 сентября 2017 года в Москве во Дворце труда состоялся VIII съезд 
Всеобщей конфедерации профсоюзов. В работе съезда приняли участие 
131 делегат от объединений профсоюзов независимых государств СНГ и 
международных отраслевых объединений профессиональных союзов, в 
рядах которых насчитывается около 50 миллионов трудящихся. 

В работе съезда участвовала председатель Казахстанского отраслево-
го профсоюза работников здравоохранения Бутина Мереке Сагимбаевна. 
Съезд открыл Президент ВКП, председатель Федерации независимых 
профсоюзов России Михаил Шмаков. С отчетным докладом выступил Ге-
неральный секретарь ВКП Владимир Щербаков. Докладчик дал характе-
ристику периода между VII и VIII съездами ВКП (2012–2017 гг.), остано-
вился на основных итогах проделанной работы, имеющихся достижениях 
и трудностях. Докладчик отметил, что многие ранее успешно применяе-
мые профсоюзами механизмы и формы защиты интересов трудящихся, 
требуют пересмотра с учетом современной обстановки. «Профсоюзам 
необходимо быть крепкой организацией, чтобы конкретными делами 
подтверждать, что они и сегодня являются достойными представителя-
ми и защитниками трудящихся», – подчеркнул В. Щербаков. Профсоюзы 
имеют все основания и возможности стать одной из самых влиятельных 
организаций гражданского общества, учитывая их массовый характер, 
уникальный исторический опыт, прочную и разветвленную структуру ор-
ганизаций. За прошедшее пятилетие профсоюзы во многом приблизились 
к этой цели. Энергичные усилия на этом направлении будут продолжены. 
Съезд одобрил лозунг профсоюзов на предстоящее пятилетие – «Вызовам 
времени – солидарный ответ профсоюзов!».

На съезде были подведены итоги деятельности ВКП за отчетный пери-
од, намечены основные направления деятельности организации на пред-
стоящие пять лет и избраны органы и руководители ВКП.

14 сентября 2017 года состоялось очередное заседание Исполкома 
Международной Конфедерации профсоюзов работников здравоохране-
ния, в котором приняла участие руководитель отраслевого Профсоюза – 
Бутина М.С. 
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СОСТОЯЛОСЬ ОЧЕРЕДНОЕ ЗАСЕДАНИЕ ИСПОЛКОМА 
МЕЖДУНАРОДНОЙ КОНФЕДЕРАЦИИ ПРОФСОЮЗОВ 

РАБОТНИКОВ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ

14 сентября 2017 года в городе Москве состоялось очередное заседа-
ние Исполкома МКПРЗ, в котором приняли участие руководители про-
фсоюзов работников здравоохранения стран СНГ: Азербайджана, Ар-
мении, Беларуси, Молдовы, России, Таджикистана, Казахстана, Узбеки-
стана, председатель Ревизионной комиссии Конфедерации, координатор 
субрегионального бюро Интернационала общественного обслуживания, 
работники аппарата Исполкома Конфедерации.

Заседание началось с вручения руководителям членских организаций 
Конфедерации памятных серебряных знаков и юбилейных грамот, кото-
рыми они были удостоены в честь 25-летия ВКП. 

В рамках рассмотрения повестки дня заседания, члены Исполкома и 
участники заседания обсудили вопрос о роли профсоюзов в представи-
тельстве и защите интересов медицинских работников в части оплаты их 
труда, где было отмечено, что на протяжении всего периода своей дея-
тельности основной задачей профсоюзов здравоохранения считалось, и 
особое внимание отводилось, повышению жизненного уровня медицин-
ских работников за счет роста заработной платы и повышения уровня их 
социальной защищенности. Эта работа приносила свои определенные 
успехи.

Однако, на сегодняшний день, остается еще много нерешенных вопро-
сов, а с переходом и работой организаций здравоохранения на условия 
рыночной экономики для повышения качества и эффективности деятель-
ности профсоюзов, необходимо совершенствование действующих и по-
иск новых форм работы, дальнейшее укрепление позиций профсоюзов, 
подготовка грамотных, компетентных профсоюзных кадров и актива, соз-
дание более благоприятных условий для профсоюзной деятельности.

Исполком еще раз подчеркнул, что первоочередными задачами для 
профсоюзов работников здравоохранения являются побуждение органов 
исполнительной и законодательной власти к изменению подходов к во-
просу организации оплаты труда в здравоохранении, в части повышения 
размера оплаты труда медиков в целом и ежегодной ее индексации с уче-
том складывающегося уровня инфляции, а также в порядке формирова-
ния заработной платы и доведения гарантированной части оплаты труда 
не ниже 55-60%, установления базовых окладов работников здравоохра-
нения (тарифных ставок первого разряда) не ниже размера минимальной 
заработной платы, установление минимального размера оплаты труда без 
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учета различного рода выплат и доплат стимулирующего и компенсаци-
онного характера на уровне, не ниже величины прожиточного минимума 
трудоспособного населения.

Учитывая, что важным условием успешного решения поставленных 
задач и достойных ответов на вызовы времени, было и остается наличие 
профессионально грамотных, компетентных профсоюзных кадров и про-
фсоюзного актива, психологически готовых работать в динамичных усло-
виях в соответствии с требованиями времени и потребностями членов 
профсоюзов, на Исполкоме был рассмотрен вопрос о возрастающей роли 
профсоюзного обучения и образования, направленных на формирование 
современных знаний, умений и навыков профсоюзных лидеров и актива.

В ходе обмена накопившейся практикой работы, руководители член-
ских организаций МКПРЗ поделились информацией об их деятельности, 
результатах, проблемах и способах решений сложных ситуаций по защи-
те профессиональных, трудовых, социально-экономический прав и инте-
ресов работников, сохранению и укреплению профсоюзных организаций.

Сообщения коллег вызывали живой интерес у присутствующих, побу-
дили к содержательной и полезной дискуссии по вопросам деятельности 
профсоюзных комитетов при переходе и работы медицинских организа-
ций в условиях обязательного медицинского страхования, хозяйственного 
ведения, негосударственных форм собственности, месте и роли профсо-
юзных комитетов разных уровней по предотвращению негативных по-
следствий для работников отрасли в период реформирования организа-
ций здравоохранения. 

Журнал «Профсоюзы» 10/2017

30-Й ВСЕМИРНЫЙ КОНГРЕСС ИНТЕРНАЦИОНАЛА 
ОБЩЕСТВЕННОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ

С 30 октября по 3 ноября в Женевском международном конференц-
центре (Женева, Швейцария) прошел 30й Всемирный Конгресс Интерна-
ционала Общественного обслуживания (www.world-psi.org). В этом году 
ИОО исполнилось 110 лет. ИОО выступает за мир, свободу и самоопреде-
ление для всех народов в борьбе за социальный прогресс во всем мире, 
включая ликвидацию социального и экономического неравенства между 
промышленно развитыми и развивающимися странами и всех форм экс-
плуатации, к которым прибегают различные нации, международные фи-
нансовые учреждения и транснациональные корпорации. Интернационал 
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Общественного Обслуживания – глобальная федерация профсоюзов, 
представляющая 20 миллионов трудящихся женщин и мужчин, оказы-
вающих жизненно важные услуги населению в 150 странах. ИОО высту-
пает за соблюдение прав человека, поддерживает требования социальной 
справедливости и всеобщей доступности качественных общественных 
услуг. ИОО работает в системе ООН и в партнерстве с профсоюзами, ор-
ганизациями гражданского общества и другими организациями.

Казахстанский отраслевой профсоюз работников здравоохранения яв-
ляется членом ИОО с 1998 года. На Конгрессе от КОПРЗ участвовали 
4 делегата и один наблюдатель. Делегатами Конгресса были М.Бутина 
– председатель ЦС Профсоюза, Б.Тажибай – председатель Астанинско-
го филиала, Р.Агниязова – председатель Южно-Казахстанского филиала, 
С.Агдаутов – председатель Западно-Казахстанского филиала. В качестве 
наблюдателя на Конгрессе принял участие А. Шалтабаев – председатель 
Талдыкорганского филиала.

В соответствии с повесткой Конгресса были проведены:
− Выборы и отчет Мандатного комитета;
− Выдвижение и утверждение кандидатур:
− Заместителей председателя Конгресса;
− Членов Счетной комиссии;
− Членов Комитета по процедуре и регламенту;
−  Подтверждение выдвижения третьего попечителя в соответствии 

со Ст. 13 п. 1;
− Отчет(ы) о деятельности PSI со времени предыдущего Конгресса;
− Финансовый отчет, отчет ревизоров от членских организаций 

PSI, определение размера членских взносов;
− Выборы, предусмотренные Уставом:
− Президента;
− Генерального секретаря;
− Исполнительного совета;
− Ревизоров от членских организаций PSI.
Президентом ИОО избран Дейв Прентис, генеральный секретарь 

UNISON (Великобритания). Генеральным секретарем Интернационала 
Общественного Обслуживания на второй срок избрана Роза Паванелли. 
(Согласно Уставу ИОО кандидатом на должность Президента должен 
быть авторитетный представитель членской организации PSI, выпол-
няющей финансовые обязательства и не имеющей задолженности перед 
PSI на момент выдвижения кандидатуры. Кандидат на должность Ге-
нерального секретаря должен иметь опыт работы в подлинном офици-
ально зарегистрированном профсоюзе). 
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В ходе Конгресса выполнена программа мероприятий и приоритетов, 
в том числе установления задач и целей на период до следующего Кон-
гресса, конкретизирующая действия, которые необходимо предпринять 
в ключевых для членских организаций PSI областях. Так на Конгрессе 
принята Программа Действий (ПД) ИОО на 2018-2022 годы и внесены 
поправки в Устав организации.

Программа Действий (ПД) ИОО на 2018-2022 годы, озаглавленная 
«Люди превыше прибыли», является политическим руководством для 
деятельности ИОО в период между Конгрессами. Прилагаемая резолюция 
Исполнительного Совета предназначена для рассмотрения на Конгрессе 
2017 года и предоставляется членским организациям для информации. Ее 
текст был составлен после широких консультаций с членскими организа-
циями. ПД (и другие принятые Конгрессом резолюции) направляют всю 
глобальную деятельность по всем направлениям политики и работы ИОО 
в течение пяти лет. Таким образом, будучи всеобъемлющей, ПД при этом 
не может быть чрезмерно директивной. Исполнительный Совет полно-
мочен определять дальнейшие действия и элементы политики, согласую-
щиеся с мандатом Конгресса, для решения конкретных вопросов так, как 
этого требуют обстоятельства. ПД постарались сделать как можно более 
краткой. После ее утверждения Конгрессом будет подготовлено ее резю-
ме, которое членские организации смогут использовать для разъяснения 
деятельности и приоритетов ИОО своим работникам и членам с упором 
на то, как международная работа влияет на их повседневную жизнь. Пред-
ложенная ПД строится на действующих политических приоритетах ИОО. 

Раздел 1, Введение, очерчивает существующие в международном поле 
угрозы и возможности, с которыми сталкиваются и которые могут ис-
пользовать ИОО и его члены. Она напоминает нам, что наша борьба не-
отделима от более широкой борьбы всех трудящихся и всех сражений 
за демократию, права человека и справедливость для всех. Далее оно 
описывает угрозы, возникающие вследствие влияния корпораций, роста 
неравенства, усиления расизма и ксенофобии, и то уникальное положе-
ние, которое занимают работники сферы общественного обслуживания 
и их профсоюзы в нынешнем бурном мире. Здесь утверждается, что мы 
должны быть смелыми в своих устремлениях и что мы должны быть го-
товы вести за собой. 

Раздел 2, Наращивание сил и влияния для создания мира, в котором 
мы хотим жить, говорит об укреплении нашей способности добиваться 
перемен. В качестве критически важного фактора успеха определяются 
профсоюзное объединение трудящихся, рост наших профсоюзов и прое-
цирование нашего влияния. Здесь говорится о том, что главнейшими фак-
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торами, определяющими мощь и влияние ИОО, являются численность, 
сплоченность и активная деятельность наших членских организаций. По 
просьбе участников 149 заседания Исполнительного Совета (ЕВ-149) в 
ноябре 2016 года, все разделы ПД содержат действия членских организа-
ций ИОО. Далее Раздел 2 приводит аргументы в пользу внутренней демо-
кратии и участия трудящихся в принятии решений, обеспечения вовлече-
ния всех трудящихся в профсоюзное движение и выстраивания альянсов 
с потребителями услуг общественного пользования, профсоюзами работ-
ников частного сектора и другими союзниками, и единомышленниками. 
Раздел доказывает необходимость анализа и ясного видения ситуации, 
смелых требований, ведения образовательной работы с трудящимися, эф-
фективной информационной работы и лоббирования. 

Раздел 3, Уважение и достоинство для всех, говорит о нашей привер-
женности принципу уважительного отношения ко всем и соблюдению 
достоинства каждого. Здесь утверждается необходимость признания 
исторически сложившейся несправедливости, отказа от любых форм дис-
криминации, принятия конкретных действий для исправления несправед-
ливости, а также важности изменения парадигмы власти в обществе. Он 
включает новые подразделы по мигрантам и беженцам, расизму и ксено-
фобии, работникам-ЛГБТКИ, коренному населению и работникам с ин-
валидностью. Раздел признает ведущую роль Женского комитета ИОО в 
деле помещения гендерного аспекта в основное русло всей работы, но и 
указывает, что мужчины также должны играть в этом критически важную 
роль. Он обязует расширять поддержку участия молодых работников в 
принятии решений ИОО и их центральной роли в деятельности ИОО. 

Раздел 4, Справедливая мировая экономика, содержит концепцию 
альтернативной и справедливой мировой экономики ИОО. Здесь сфор-
мулированы проблемы роста неравенства, изменений на рынке труда, 
скандального роста влияния корпораций и роль всемирных финансовых 
организаций в поддержании неолиберальной политики и практики ра-
боты правительств. В этом разделе рассматриваются вопросы справед-
ливого налогообложения, государственного долга, торговли, коррупции, 
устойчивого развития, изменения климата, пенсий и внедрения цифровых 
технологий. Права профсоюзов и трудящихся, очерчивает ту ключевую 
роль, которую ИОО играет в защите профсоюзных прав своих членских 
организаций, на которые ведется беспрецедентное наступление, особен-
но в отношении прав на коллективное ведение переговоров и забастовку 
в сфере общественного обслуживания. Он описывает, как мы будем за-
щищать и расширять эти права, добиваясь, чтобы трудящиеся имели воз-
можность реализовать свои права человека и улучшать оплату и условия 
своего труда. 
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Раздел 5, Права профсоюзов и трудящихся, очерчивает ту ключевую 
роль, которую ИОО играет в защите профсоюзных прав своих членских 
организаций, на которые ведется беспрецедентное наступление, особен-
но в отношении прав на коллективное ведение переговоров и забастов-
ку в сфере общественного обслуживания. Он описывает, как мы будем 
защищать и расширять эти права, добиваясь, чтобы трудящиеся имели 
возможность реализовать свои права человека и улучшать оплату и усло-
вия своего труда. Борьба с приватизацией, вновь подтверждает привер-
женность ИОО качественным услугам общественного пользования и ту 
роль, которую эти услуги играют в оказании помощи наиболее уязвимым 
и нуждающимся членам общества. Здесь дается обоснование необходи-
мости качественного общественного обслуживания с точки зрения прав 
человека, социальной справедливости и экономики, описываются угрозы, 
которые создает в этом плане приватизация, и то, как мы на них ответим. 

Раздел 6, Борьба с приватизацией, вновь подтверждает привержен-
ность ИОО качественным услугам общественного пользования и ту роль, 
которую эти услуги играют в оказании помощи наиболее уязвимым и 
нуждающимся членам общества. Здесь дается обоснование необходимо-
сти качественного общественного обслуживания с точки зрения прав че-
ловека, социальной справедливости и экономики, описываются угрозы, 
которые создает в этом плане приватизация, и то, как мы на них ответим. 

Раздел 7, Укрепление секторов, подробно говорит о той важной роли, 
которую секторы играют в борьбе ИОО. Он описывает то, как работа по 
борьбе с неравенством, по общим для всех вопросам, по борьбе с прива-
тизацией и за права профсоюзов будет сводиться воедино и продвигаться 
вперед посредством отраслевой работы. Здесь говорится о путях и мето-
дах укрепления профсоюзных сетей в наши секторах и усиления работы 
по профсоюзному объединению рабочих (органайзингу) для защиты на-
ших членских организаций и их членов. Перечисляются конкретные дей-
ствия для каждого из пяти секторов ИОО.

Сектор 7.2 ЗДРАВООХРАНЕНИЕ И СОЦИАЛЬНЫЕ УСЛУГИ. 
7.2.1 Со времени проведения Конгресса 2012 года Повестка дня в об-

ласти устойчивого развития на период до 2030 года (ПУР) ярко высве-
тила взаимосвязь между здравоохранением и развитием. Рекомендации 
Комиссии ООН высокого уровня по вопросам занятости в области здраво-
охранения и экономического роста и Трехсторонняя встреча МОТ по по-
вышению уровня занятости и условий труда в здравоохранении укрепили 
роль работников отрасли в предоставлении общедоступных, ориентиро-
ванных на людей услуг здравоохранения. 
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7.2.2 Предполагается, что к 2030 году в секторе здравоохранения будут 
созданы 40 миллионов новых рабочих мест, главным образом, в странах 
со средним и высоким уровнем дохода. Тем не менее, по прогнозам, стра-
нам с низким и средним уровнем дохода для достижения целей устойчи-
вого развития (ЦУР) понадобится еще 18 миллионов работников здраво-
охранения. 

7.2.3 Бедственное положение систем здравоохранения и низкий уровень 
оплаты труда работников здравоохранения в странах глобального юга при-
водят к миграции работников этого сектора и способствуют имеющемуся 
и прогнозируемому дефициту кадровых ресурсов в здравоохранении. За-
нижение ценности труда в сфере здравоохранения и ухода, включая уход 
за детьми, уход за престарелыми людьми и долговременный уход, в сочета-
нии с упорно сохраняющимся разделением труда между полами - означает, 
что эти секторы остаются чрезмерно феминизированными. 

7.2.4 Работники здравоохранения играют ключевую роль как защит-
ники прав и интересов отдельных лиц и общин, и это их положение под-
тверждается серьезными исследованиями. Неустойчивая занятость и так-
тика запугивания со стороны работодателей действуют как глушитель для 
голоса этих работников, многим из которых активно не дают создавать 
профсоюз или вступать в него. 

7.2.5 Заявления о приверженности этим недавним международным 
процессам, поддерживающим всеобщий доступ к медико-санитарным 
услугам, открывают возможности для движения вперед, однако самих по 
себе их недостаточно для обеспечения всеобщего доступа к услугам здра-
воохранения для реализации права человека на здоровье. 

7.2.6 Под влиянием международных финансовых организаций (МФО) 
и делового сообщества эти обязательства были приняты вместе с усили-
вающимися аргументами в пользу частного финансирования здравоохра-
нения в то самое время, когда низкие темпы экономического роста и кон-
солидация государственных финансов создают угрозу для общедоступно-
го государственного здравоохранения в странах, где оно существует. 

7.2.7 ИОО отмечает, что в мире существует достаточно богатства, что-
бы финансировать качественное государственное здравоохранение, если 
бы корпорации и богатейшие жители планеты не уклонялись от уплаты 
своего справедливого налогового взноса. Хотя рекомендации Всемирной 
организации здравоохранения (ВОЗ) говорят о выделении не менее 5% 
ВВП на финансирование национального здравоохранения, многие прави-
тельства не соблюдают это минимальное требование в своих бюджетах. 
Хотя в большинстве случаев 5% все равно окажется недостаточно, для 
многих развивающихся стран это является важным первым шагом. 
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7.2.8 В странах с низким и средним доходом, отчаянно пытающихся 
найти средства внутри страны для финансирования государственного 
здравоохранения и сферы социальных услуг, ГЧП преподносятся в каче-
стве единственного решения, несмотря на явные свидетельства, говоря-
щие против них, и свидетельства того, что государственные инвестиции 
в здравоохранение и социальное обслуживание приносят обществу мно-
жество выгод. 

7.2.9 По данным ВОЗ, здоровье является нашим величайшим достоя-
нием. Каждое правительство несет ответственность за его охрану. 

7.2.10 Тридцать лет приватизации медико-санитарных услуг ясно по-
казали, как она подрывает охрану здоровья как одно из прав человека, 
снижает доступность услуг, повсеместно ударяет по малообеспеченным 
работникам, увеличивает бремя неоплачиваемого труда женщин по уходу 
за близкими и служит прежде всего интересам транснациональных кор-
пораций. Оплата медицинских услуг из своего кармана каждый год об-
рекает на бедность 150 миллионов человек. Это имеет катастрофические 
последствия для развивающихся стран с хрупкой системой здравоохране-
ния и высоким уровнем бедности. 

7.2.11 Вспышки Эболы, а также лихорадки Зика обнаружили глубокие 
системные недостатки в самой основе глобальной системы здравоохране-
ния. Низкий уровень готовности к кризису, разрозненные национальные 
системы здравоохранения и низкий потенциал сектора ускорили смерто-
носное распространение Эболы в Западной Африке и продемонстриро-
вали те трагические последствия, к которым неизбежно приводит неоли-
беральная политика в области здравоохранения. Катастрофически слабая 
охрана труда работников здравоохранения означает, что они рискуют 
жизнью каждый день, когда выходят на работу, чтобы заботиться о своих 
пациентах. По официальным данным, умерли более 20.000 жителей и 500 
работников здравоохранения. 

7.2.12 Недофинансируемая и не обеспеченная необходимыми ресурса-
ми ВОЗ не смогла вовремя мобилизоваться, несмотря на неоднократные 
ранние предупреждения. Когда Эбола вырвалась за пределы стран, где на-
чалась эпидемия, случаи инфицирования медицинских работников про-
исходили из-за отсутствия надлежащих протоколов вследствие жестких 
требований к рентабельности в коммерциализированных системах здра-
воохранения штата Техас, США, или сокращением бюджетных ассигно-
ваний на системы государственного здравоохранения в Испании. 

7.2.13 Сегодня срочно требуется обновление системы государственно-
го здравоохранения. Стратегия ИОО в отношении участия профсоюзов в 
борьбе с Эболой мобилизовала профсоюзы на создание надежных и безо-
пасных условий труда и поддержала кампании за признание профсоюзов 
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в качестве одной из сторон переговоров по вопросам обновления системы 
здравоохранения. В последующие пять лет мы продолжим и расширим 
кампанию ИОО за Право Человека на Здоровье (HR2H). 

7.2.14 В дополнение к отраслевой работе общего характера по всем 
секторам, содержащейся во введении к данному разделу, ИОО будет: 
a) Мобилизовывать общественное мнение и вмешиваться в процессы 
определения поли- тики на национальном, региональном и глобальном 
уровнях с целью пропаганды государственного здравоохранения, доступ-
ного для всех; b) Расширять сотрудничество ИОО с ВОЗ, МОТ и ОЭСР 
по вопросам здравоохранения; c) Продолжать принятую ИОО Страте-
гию профсоюзного участия в борьбе с эпидемией Эболы в Западной и 
Центральной Африке; d) Лоббировать решение проблемы глобального 
дефицита и неравного распределения на планете работников здравоох-
ранения, имеющих необходимую квалификацию, и выступать за над-
лежащую и доказательно обоснованную профессиональную структуру 
хорошо обученного кадрового состава медицинских учреждений, за ми-
нимальные нормы по количеству пациентов на одного работника и за то, 
чтобы правительства работали с профсоюзами при установлении этих 
минимальных норм; e) Концентрироваться на повышении уровня охраны 
труда и искоренении насилия в сфере труда; f) Продолжать решать во-
просы работников-мигрантов в секторе здравоохранения; g) Призывать 
членские организации к углублению сотрудничества в проведении сов- 
местных национальных кампаний в секторе и, где это желательно, соз-
давать национальные комитеты по сектору здравоохранения с рабочими 
планами, интегрированными в глобальную стратегию; h) Разрабатывать 
четкие планы по социальным услугам как части этого сектора, включая 
преимущественно необъединенных работников, осуществляющих уход 
на дому, которые часто неверно классифицируются как домашние работ-
ники; i) Придавать первоочередное значение улучшению условий труда 
медицинских работ- ников, включая гарантии занятости, и разработке 
рекомендаций для медицинских работников, проживающих и работаю-
щих в местных общинах; j) Бороться с влиянием и личными интереса-
ми транснациональных медицинских компаний и частных медицинских 
страховых фирм и выступать за мобилизацию внутренних ресурсов стран 
и справедливое налогообложение для повышения уровня финансирова-
ния государственного здравоохранения, доступного для всех; k) Изучать 
бюджетные ассигнования на здравоохранения на уровне отдельных стран 
и добиваться от правительств, которые не придерживаются целевого по-
казателя ВОЗ, выполнения рекомендаций ВОЗ в отношении минимально-
го объема финансирования; 

l) Выстраивать отношения с форумами пациентов, студенческими ас-
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социациями и преподавателями учебных заведений систем здравоохра-
нения, социального обслуживания и с другими значимыми группами; m) 
Бороться против неэтичного извлечения прибыли из частного предостав-
ления услуг, предназначенных для обеспечения здоровья и благополучия 
всех; n) Бороться за отмену решений о приватизации медицинских услуг 
и возвращение их в государственный сектор.

На Конгрессе в Устав ИОО были внесены следующие основные 
поправки:

1. Более инклюзивные формулировки в отношении представительно-
сти и многообразия в руководящих органах ИОО, особенно в отношении 
молодых работников и секторов (Статья 5, Руководящие органы).

 2. Гендерное равенство на конгрессе и на региональных конферен-
циях будет укреплено, и контроль за соблюдением правила гендерного 
представительства 50:50 будет более тщательным. В каждой делегации, 
состоящей более чем из одного делегата, оба пола должны быть представ-
лены в равной степени. Гендерный паритет также станет условием для 
получения спонсорской поддержки. 

3. В составе ИС, число молодых работников, являющихся титулярны-
ми членами, было удвоено для дальнейшего расширения прав и возмож-
ностей молодых работников путем их включения в состав руководящих 
органов (Статья 7). 

4. В составе РИК, число молодых работников, являющихся действи-
тельными членами, составит два человека на регион (Статья 12). 

5. Повышаются полномочия региональных конференций в принятии ре-
шений, поскольку ни будут избирать членов РИК. Это обеспечит большую 
согласованность между утвержденной Конгрессом Программой Действий 
и ее выполнением в регионах (Статья 12, региональные органы). 

6. Пять основных секторов ИОО должны быть представлены в ИС 
(Статья 7, ИС). 

7. Будет усилена политическая легитимность Вице-Президентов; это 
означает, что у них также будут официальные заместители (Статья 9, 
Вице-Президенты). 

8. Вновь подтверждается возможность для регионов и стран создавать 
национальные координационные органы и/или отраслевые группы, ис-
пользуя свои собственные ресурсы (Статья 12.7). 

9. Минимальный размер членского взноса отменяется, и каждой член-
ской организации будет направляться счет в соответствии с количеством 
членов и соответствующим ее стране индексом.

Тажибай Б.А.
Председатель Астанинского филиала
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ЕҢБЕК ЕРЛІККЕ ЖЕТКІЗЕР

Үстіміздегі жылдың қыркүйек айында кəсіподақ комитетінің төрайымы 
С.Ж. Байназарованың ұйымдастыруымен Жамбыл облысы, Шу қалалық 
ауруханасында «Еңбек күні» мерекесіне орай бөлімшелер арасында мини-
футболдан жарыс ұйымдастырылды.

Мерекені аурухананың бас дəрігері Бейсенбаев Бахыт Сəкенұлы ашып, 
қызметкерлерді мейрамдарымен құттықтап, сайыскерлерге сəттілік тіледі.

Спорт секторы Колесников М.Ю. барлық қатысушы командаларды 
мини-футбол ережесімен таныстырып, ойын алаңына шығарып, ойынды 
бастау белгісін берді. Аурухана бойынша төрт команда қатысты: «Врач» 
– дəрігерлер командасы, «Комета» – фельдшерлер командасы, «Ин-
тернационал» – əкімшілік командасы, «Реал-Мадрид» – шаруашылық 
бөлімінің қызметкерлері командасы. Екі сағаттық қызу ойын тартысынан 
соң, жүлдегерлер анықталды: «Врач» командасы 1-орын, «Комета» ко-
мандасы – 2-орын, «Интернационал» командасы 3-орынды иеленді.

Жеңімпаз командалар ойынның соңында мадақтамамен марапатталып, 
кəсіподақ ұйымы тарапынан сыйлықтарға ие болды.

Жамбыл облысы Шу қалалық ауруханасы 
бастауыш кəсіподақ ұйымының төрайымы 

 С. Ж. Байназарова

ҰЖЫМДЫҚ ШАРТ – ЕҢБЕК ҚАТЫНАСТАРЫН 
РЕТТЕУШІ ҚҰЖАТ

Елбасы Н.Ə.Назарбаев айқындаған бес институционалдық рефор мадағы 
тапсырмаларды іске асыруға бағытталған шаралар ҚР Еңбек кодексінің 
мəртебесін асыруда.

Қолданыстағы ҚР Еңбек кодексі еңбек қатынастары саласында жұмыс 
беруші мен қызметкерлер арасында мемлекеттік араласу шегін айқындауды, 
еңбек қатынастарындағы жауапкершілікті жіктеуді ұсынады. Еңбек Кодек-
сінде қызметкерлердің базалық еңбек мүмкіндіктері мен құқықтары белгі-
ле ніп, еңбек жəне ұжымдық шарттар мен келісімдер арқылы кеңейту 
көз дел ген. Осылайша, келісімдер мен ұжымдық шарттар рөлін көтеру 
қарастырылған. Ал, бүгінгі таңда ұжымдық шарт – жұмыс берушілер мен 
ең бек керлер арасындағы ең басты құжат болып табылады. Заман талабына 
сай, кəсіподақ үйымы бар мекемелерде міндетті түрде ұжымдық шарт бо-
луы керек.
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Қазақстандық денсаулық сақтау қызметкерлері салалық кəсіпода-
ғынының Атырау облыстық филиалы ұзақ жылдар ұжымдық шарт пен 
облыстық салалық келісім негізінде жұмыс жасап келеді. Ауқымды 
жұмыстар атқарылып, ұжымдық шарттың негізінде көптеген мекемелер-
де жеңілдіктер қарастырылған. Соның ішінде, денсаулық сақтау саласы 
мекемелері шаруашылық жүргізу құқығына ие болғандықтан, көптеген ме-
кемелерде ұжымдық шарт арқылы қызметкерлердің жағдайын жақсартуға, 
еңбегін қорғауда көптеген мүмкіндіктер айқындалған. Мысалы: облыстық 
перинаталдық орталық , облыстық балалар ауруханасы, № 5 қалалық емха-
на, № 7 қалалық емхана жəне тағы басқалар.

Республикалық 2015-2017 жылдарға арналған салалық келісім болса 
да, қажеттілік туындағандықтан, денсаулық сақтау министрлігі , ұлттық 
денсаулық сақтау палатасы жəне Қазақстандық салалық денсаулық сақтау 
қызметкерлерінің кəсіподағы Орталық Кеңесінің арасында 2017-2019 
жылға арналған республикалық салалық Келісім қабылданды.

Осы негізде, облыстық денсаулық сақтау басқармасы жəне Қазақстандық 
денсаулық сақтау қызметкерлері кəсіподағының Атырау облыстық филиа-
лы арасында 2017-2019 жылға арналған облыстық (тарифтік) келісім де 
жаңадан жасақталып, мониторингтен өтті. Осыған сəйкес, барлық меке-
ме мен кəсіпорындарда ұжымдық шарттарды қайтадан қабылдау жөнінде 
үлкен ұйымдастыру жұмыстары жүргізілуде. Облыстық кəсіподақ филиа-
лы методикалық көмек көрсету шараларын ұйымдастыруда.

Бұл ретте, облыстық кəсіподақ филиалының кеңейтілген Кеңес оты-
рысында кеңінен талқыланды. Ұжымдық шартта негізінен еңбекші 
қызметкерлердің еңбекақысының уақытында берілуі, жұмыс уақытының 
дұрыс жүргізілуі, еңбек демалысының ұзақтығы, сауықтыру төлем 
ақысының төленуі, емдеу-сауықтыру мекемелеріндегі түнгі кезекшілік, 
аудандарда үйлерінен келіп кезекшілік жасайтын қызметкерлердің заңды 
тұрғыдағы құқықтары арнайы тармақтармен қамтылады.

 Қызметкердің бірден бір қорғаушысы болып табылатын кəсіподақ 
əрқашанда өз кəсіподақ мүшелеріне қолдау көрсетеді.

Əйгерім Мамықжанқызы,
Атырау қаласы
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НАУҚАСТЫҢ САУЫҒУЫ ДƏРІГЕРДІҢ 
ІЛТИПАТЫНА БАЙЛАНЫСТЫ

Еңбек күніне орай «Кəсіподақтарға сіңірген еңбегі үшін», «Денсаулық 
сақтау саласының үздігі» төс белгілерінің иегері, Атырау қалалық № 1 
емханасының акушер-гинекологы, кəсіподақ комитетінің төрайымы Шо-
наева Айқияш Сабашқызымен сұхбаттасудың сəті түскен еді. 

 Айқияш Сабашқызы, қызмет жолына, дəрігерлік мамандыққа 
қалай келдіңіз, сол жөнінде баяндап берсеңіз...

 Бұл мамандықты таңдауыма себепкер болған, əжемнің сіңлісі 
– дəрігер болатын. Сол кісі Алматы мемлекеттік медицина институтын 
бітіріп, қызметке орналасқанда, мен 7 сынып оқушысы едім. Сол əпкеме 
ұқсағым келгені соншалық, үнемі жанынан қалмай, қысқы-жазғы дема-
лысымда Алматыға келетінмін. Бір жағынан жеңгемнің мамандығы да 
акушер-гинеколог болғаннан кейін, оның да себебі болған шығар. Əйтеуір, 
мен кішкене кезімде «өскенде мұғалім, сатушы, əнші, биші боламын» 
деп айтып көрмеппін, ес білгелі дəрігердің ақ халатын киюге, фонендо-
скоп ұстауға қызығушылық таныттым. Сол арманның жетегімен оқуға 
түсіп, 1989 жылы Алматы мемлекеттік медицина институтын бітірдім. 
Бітіргеннен кейін мені осы №1 Атырау қалалық емханасына жолдамамен 
жіберді. Содан бері 28 жыл уақыт өтіпті. Əлі осы мекемеде қызмет атқарып 
келемін. Еңбек кітапшамда бір жазу. Өзімді өзге мамандық иесі ретінде 
елестете алмаймын.

 Жалпы Сіздің көзқарасыңызда «Кəсіподақ» деген не? 
 Жас кезімнен қоғамдық жұмыстарда үнемі белсенділік танытып 

жүретіндердің қатарынан болғандықтан, мен өзгелердің мүддесі үшін 
ақиқатын айтуға бейім болдым. Мектеп қабырғасында оқып жүргенде, мы-
нандай оқиғаға тап болдым. Еңбекке баулу сабағында оқуға озат біздерді 
сыныпта қалдырып, үлгерімі нашар оқушыларды мұғалімдеріміз көмір 
тасытуға, қара жұмыс жасауға алып кететін еді. Мысалы, оқушы сыныпқа 
ең таңдаулы ақ көйлегін киіп келгенде, неге шаңның ортасына көміліп, 
физикалық тұрғыда шаршататын ондай жұмыстарды жасау керек деп 
мен осы əділетсіздікке қарсы тұрғаным бар. Бойымда осындай қасиеттер 
қалыптасып қалғандықтан, мен үнемі адам құқығының тапталмауын 
қалайтын едім.

Кейіннен, 2000 жылдан бастап кəсіподақ комитетінің төрайымы бо-
лып сайланғаннан соң еңбеккерлер құқықтарының қорғалуы маған 
тығыз байланысты екенін түсіндім. Бұл – үлкен жауапкершілікті қажет 
ететін қоғамдық міндет. Өйткені, маған ұжым сенім артып, кəсіподақ 
басшысы етіп сайлады. Мекемеде ұжымдық шарт жасақталғанда біздің 
қызметкерлерге мүмкіндігінше жеңілдіктердің көптеп қарастырыл уына 
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күш саламын. Бүгінде медицина қызметкерлерінің сауықтыру орындары-
на жолдама алуы, жанұясында жақыны қайғылы жағдайға душар болғанда 
берілетін қайырымдылық көмектің кəсіподақ жанынан да жəне жұмыс 
беруші тарапынан да берілуі, некеге тұрған қызметкерлерге де еңбек ақысы 
сақтала отырып, бір апта ақылы əлеуметтік демалыс берілуі, тағы да басқа 
бірқатар жеңілдіктермен қамтамасыз етіп отырамыз. Осындай шаралардың 
барлығын ұжымдық шартқа енгізіп, əрі оның жүзеге асуын соңына дейін 
қадағалау, кəсіподақтың міндеті.

 Жалпы кəсіподақ тарапынан еңбеккерлерге біраз жеңілдіктер 
бар, бірақ оны пайдалану құқығын, тиімділігін көп қызметкерлер біле 
бермейді. Қолында кəсіподақ билеті бар əр қызметкер екінші құжатының 
маңыздылығын түсінуі тиісті. Қазақстандық салалық денсаулық сақтау 
қызметкерлері кəсіподағы кəсіподақтардың көш басында. Ең басты се-
беп, жүз жылға жуық тарихы бар медицина кəсіподағының өз кəсіподақ 
мүшелеріне жасап отырған жақсылықтар мен қамқрлықтарын айтпағанның 
өзінде, басқа кəсіподақтарға үлгі боларлық. Алматы облысы, Түрген 
шатқалындағы «Денсаулық» республикалық сауықтыру орталығының 
салынып, халық игілігіне қызмет етуі, біз, кəсіподақ мүшелері, 
«Денсаулықпен» мақтанамыз жəне мақтан тұтамыз. Осылардың бəріне 
басшылық етіп отырған Орталық кəсіподақ Кеңесінің төрайымы Бутина 
Мереке Сағымбайқызына ризашылығымыз шексіз.

 Еңбек жолыңызда кездескен есте қаларлықтай оқиғаңыз болды ма?
 Əрине, өмір болғандықтан, жетістік те, қиындықтар да болаты-

ны анық. Өмір жолымда сынақтар да кездесті. Мен Қызылорда өңірінің 
тумасымын, осы өңірге қызметім бойынша ауыстырылып, бір жағынан 
келін болып түстім. Өзім білмейтін қала, таныс емес ортаға түскен кезде 
бастапқыда үйренісу қиындық тудырды. Бір жылдары өзімнің туған інім 
қайғылы жағдайға тап болып, мен денсаулық жағдайыма байланысты қиын 
кезеңдерді бастан өткеріп жүрген мезгілде мекеме басшысы маған қолдау 
танытпады, керісінше мені қызмет орнымнан босатып тастады. Бұл маған 
үлкен соққы болып тиді. Бірақ, мен өз өзімді қолға алып, құқық қорғау ор-
гандарына жүгініп өз қызметімді қайтарып алдым. Бірақ, сол келіспеушілік 
болған əріптесіммен 5 жыл бірге қызмет жасадым, өйткені ұжымдағы 
түсіністік пен татулық жұмыстың алға жылжуына септігін тигізетіні 
белгілі. Есте қаларлық жағдай ретінде осы жағдай есіме түсіп отыр.

 Сіздің пікіріңізше «Жақсы дəрігер» қандай болуы керек?
 Мен институт қабырғасында оқып жүргенімде, бір профес-

сор оқытушымыз «Дəрігер үйнде болып жатқан оқиғаны шығар кезде 
табалдырықта қалдырып кетуі керек. Сендердің 80 пайыз жылы сөйлеген 
сөздеріңнен науқастар жазылады, қалған 20 пайызы дəрі-дəрмектің 
күшімен емделеді» деп айтқан болатын. Мен бұл пікірмен толықтай 
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келісемін. Дəрігер барлық қырымен де көпке үлгі болуы керек. Білімі мен 
тəжірибесі өз алдына, оның сөйлеген сөзі инабатты, мейірімді, киген киімі 
мен өзін-өзі ұстауы жинақ ұқыпты болуды талап етеді. Науқастардың пси-
хологиясы əртүрлі болып келеді. Мен өзімді осы ұстаным шеңберінен əрі 
асырмай,алдыма ашуланып, ұрысып, реніш білдіріп келген науқасқа тіпті 
өзім де қатты науқастанып тұрсам да сырт қалпымды ретке келтіріп, оларға 
күлімсіреп қарауға тырысамын. Себебі, мен арқылы дəрігер деген қасиетті 
мамандыққа көзқарас қалыптасады.

 Қызмет барысыңыз, барлығы түсінікті сияқты, ендігі кезек-
те отбасыңыз туралы əңгімелеп берсеңіз? Отбасындағы Айқияш 
Сабашқызының рөлі қандай?

 1985 жылы отағасымен шаңырақ көтеріп, осы Атырау қаласына 
келін болып түстім. Отағасы – отставкадағы полковник, қазіргі таңда əскери 
салада қызмет атқарады. Бүгінде бір ұл, бір қызымыз бар. Қызымыздың 
мамандығы – экономист, ұлымыздың мамандығы – заңгер, десе де ол өз 
мамандығына қарағанда кəсіпкерлікті таңдап сол бағытта еңбек етуде. Екеуі 
де өз алдына отау құрып, отбасылы болды. Үш немереміз, екі жиеніміз бар. 
Күйеу баламыз халықаралық додаларда сынға түсіп жүрген спорт шебері. 
Ал келініміздің де мамандығы заңгер. Бүгінде бала тəрбиесімен айналы-
суда. Мен бала тəрбиесін қашанда алғашқы орынға қойғанмын, өйткені 
отағасының қызмет барысы əскери салада болғандықтан, өзім қолға алуға 
тырыстым. Қазір де, келінім біздің алдымызда орамалсыз жүрмейді, үнемі 
сəлемін салып, инабаттылық танытып келеді.Үйде отағасының жəне 
ұлымның қас-қабағына қарайлап, көңілін табуға тырысамыз. Əке деген 
сөздің салмағын əрбір сəби сезініп өскен отбасында тəрбие мен тəлім сал-
танат құратыны сөзсіз. Өзім де келін боп түскен соң 7 жылдан астам уақыт 
ата-енемізбен бірге тұрдық. Кейіннен екінші сəбиіміз дүниеге келгеннен 
соң еншімізді алып, өз бетімізбен өмір сүруге талпындық. 

Əкем өндіріс саласында қызмет етті, ал анам тек үй шаруасымен, бала 
тəрбиесімен айналысты. Біздер жеті ағайындымыз: төрт қыз, үш ұл. Інім 
өндірістік жарақат алып, 2005 жылы өмірден өтті. Артында қалған төрт 
баласының екіншісін мен өз қолыма алдым. Ұлыммен бірге тəрбиеленуін, 
жоғары білім алуын қадағалап, кейін отбасылы болғанда да тойын жасап, 
барлық жақсылықта да жанында болуға тырыстым. Қазір осы құқық қорғау 
саласында қызмет атқаруда.

Отбасымызда əкем де, анам да өте жұмсақ кісілер, бізді еркелетіп 
өсірді. Жалпы мен келін болып түскен отбасында əскери тəртіп 
қалыптасқандықтан ба, бастапқыда үйренісу қиындық тудырды. Бірақ, бұл 
үлкен өмірге бейімделуіме үлкен тəжірибе болды, бүгінде келінімнен де 
сондай тəрбиелілікті талап етемін. 
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Аллаға шүкір, бүгінде біздер немере-жиендердің қызығына бөленген 
берекелі отбасылардың қатарынанбыз деп айта аламын.

 Əсерлі əңгімеңізге үлкен рахмет! Қызметіңізге табыстар 
тілейміз!

Мен де «Қазақстан кəсіподағы» газеті ұжымының қызметіне ризашы-
лы ғымды білдіргім келеді. Бұқаралық ақпарат құралдары арқылы біздер 
кəсіподақ саласына қажетті мəліметтерді уақытында алып, ақпараттанып 
отырамыз. Бұл ұжымның тынымсыз еңбегінің нəтижесі деп білемін. 
Шығармашылық табыс тілеймін! Бүгінгі сұхбатқа орай барша кəсіподақ 
мүшелерін Қазақстан Республикасын «Еңбек күнімен» құттықтаймын. 
«Кəсіподақтың күші –бірлікте» ұранымен жетістіктерге жете берейік.

Сұхбаттасқан: Ə. Түсіпқалиева
Атырау қаласы

«ЖАН ҚОРҒАНЫ – ДƏРІГЕР» 
АҚ ХАЛАТТЫ ЖАНДАРДЫҢ ƏН ҰРАНЫНА АЙНАЛМАҚ

Махамбет атындағы драма театрында Атырау облысының денсаулық 
сақтау қызметкерлерінің төл мерекесіне арналған облыстық салтанат-
ты шара болып өтті. Салтанатты шараға қалалық, облыстық мекеме-
лерден басқа, аудандардан да үздік медицина қызметкерлері жəне облыс 
əкімшілігінің басқармалары мен департамент басшылары қатысты. 

Бұл мерекелік шара Б. Баймахановтың сөзіне жазылған, Е. Əбдіха-
лықованың «Жан қорғаны – дəрігер» əнімен дəрігерлердің сахна 
шымылдығын ашуымен ерекшеленді. Алдағы уақытта бұл əн Атырау об-
лысы медицина қызметкерлерінің əн ұранына айналатынына сенім мол. 

Салтанатты шараға арнайы келген облыс əкімі Нұрлан Асқарұлы Но-
гаев барша медицина қызметкерлеріне үлкен жетістіктер тіледі. Алдағы 
уақытта облыс əкімшілігі тарапынан табысты еңбек ету үшін барлық 
жағдай жасалатын айтты. 

Облыс əкімі ел алғысына бөлініп жүрген бір топ қызметкерлерді 
«Еңбек ардагері» медалімен, «Денсаулық сақтау ісіне қосқан үлесі үшін» 
жəне «Денсаулық сақтау ісінің үздігі» төс белгілерімен, Қазақстан Респу-
бликасы денсаулық сақтау министрлігінің Құрмет грамотасы жəне Алғыс 
хатымен, сонымен қатар, облыс əкімінің Алғыс хатымен марапаттады. 
Марапатшылардың қатарында Наби Бисенғали, Күлəш Нұрманова, Аман-
жол Дюсупов, Эльмира Сапарова жəне тағы басқалар бар. 

Облыстық денсаулық сақтау басқармасының басшысы Аймурзиева 
Маншук Құдайбергенқызы Атырау облысы халқынан түскен алғыс хат-
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тар мен ризашылықтарды ескере отырып, қастерлі мамандықты игеріп, 
күнделікті адам өміріне араша түсіп, қасиетті парызын адал орындап 
жүрген дəрігерлерге Атырау облысы денсаулық сақтау басқармасының «Ал-
тын шеберлік» номинациясы бойынша облыстық балалар ауруханасының 
хирургі Догдургүль Жапарованы; «Кəсібіне адал» номинациясы бойынша 
облыстық аурухананың хирургі Мұрат Қайралиевті, облыстық кардиология 
орталығының дəрігері Любовь Счастновскаяны; «Періште қорғаны» номи-
нациясы бойынша облыстық перинаталдық орталығының дəрігері Алмагүл 
Халидоллинаны марапаттады.

Сонымен қатар, Қазақстандық денсаулық сақтау қызметкерлері 
кəсіподағынының Атырау облыстық филиалының төрайымы Сарсенова 
Нұртаң Дүйсенбайқызы өзінің мерекелік лебізін білдіріп, № 3 қалалық 
емхананың бас дəрігері Өтегенова Айман Бағытжанқызына, Облыстық 
сот-медицина сараптама орталығының басшысы Қапен Нұрлан Бекеұлына, 
Геолог емханасының дəрігері, кəсіподақ комитетінің төрағасы Масабаев 
Рақымжан Жұмабайұлына «Қазақстандық денсаулық сақтау кəсіподағының 
үздігі» төсбелгісін табыс етті. Оған қоса, облыстық офтальмология 
ауруханасының медбикесі, кəсіподақ комитетінің төрайымы Қарабалина 
Бибігүл, Махамбет аудандық ауруханысының көлік жүргізушісі Адыров 
Кенжебай Республикалық кəсіподақтың Құрмет грамотасымен марапат-
талды.

Салтанатты шара облыс өнерпаздары дайындаған үлкен концерттік 
бағдарламаларға ұласты. Кеш соңында облыс əкімі Н. А. Ноғаев марапат-
талушыларды, медицина саласының ардагерлерін «Сұлтан Плаза» мей-
рамханасына мерекелік дастарханға шақырып, медицина қызметкерлеріне 
күтпеген тосын сый жасады.

Атырау облыстық кəсіподақ филиалының төрайымы Сарсенова Н.Д. 
медицина қызметкерлерінің ризашылығымен қатар, облыстың медици-
на қызметкерлерінің алдағы уақытта биік нəтежиелерге жететініне сенім 
білдірді. 

Əйгерім Мамықжанқызы,
Атырау қаласы
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ЕЛУДІ ЕҢСЕРГЕН АУРУХАНА

Ел болып еңсемізді тіктеп, егемендікке етене енгелі бері Елбасымыз 
Н.Ə.Назарбаев білім, денсаулық салаларына ерекше көңіл бөлуді тапсы-
рып, жауапкершілік жүктеп келеді. Еліміздің əр түкпірінен күн санап 
бой көтеріп жатқан мектептер, балабақшалар мен ауруханалар осы 
сөзімізге дəлел болса керек. 

«Ауруларың аз болсын, шыққандары мəз болсын». Иə, талай 
ауруға шипа болып жүрген облыстық ауруханамызға Елбасымыз 
Н.Ə. Назарбаевтың өзі осылай ақжарма көңілін білдіріп, ақ батасын 
беріп кеткен болатын. Бүгінде Атырау облыстық ауруханасының 
дертіне дауа іздегендерге дəру болғанына тура 50 жыл толыпты! Енде-
ше, мерейлі мерейтой қарсаңында қалың оқырманды Атырау облыстық 
ауруханасының тыныс-тіршілігімен таныс қылуды жөн санап, осы 
мақаламызға арқау етуді ұйғардық. 

Неден бастадық?

Тарихсыз тамырланбаған елміз. Осы тұста, аурухананың да арғы бергі 
тарихына аз-кем тоқтала кетсек. Өңірге облыстық аурухана салу жөнінде 
мəселе көтерілген кезде құрылыс жұмысын басқарған Гурьев облыстық 
атқару комитетінің күрделі құрылыс бөлімінің бастығы Мирманов Халидол-
ла Əуелбайұлы болса, оның іргетасын қалаған облыстық Денсаулық сақтау 
бөлімінің 1964-1986 жылдардағы меңгерушісі, «КСРО Денсаулық сақтау 
ісінің үздігі», «Октябрь революциясы», «Құрмет белгісі» ордендерінің 
иегері, Х.С. Калжігітов еді. 

Бастапқыда 240 кереуеттік жаңа емдеу орны пайдалануға беріліп, 
оның құрамында 120 адамды қабылдайтын емхана жұмыс жасаған бол-
са, бұл көрсеткіш кейін Қазақстан Республикасының Денсаулық сақтау 
саласындағы реформалау жұмыстарына орай бірнеше рет өзгерістерге 
түсіп, 2000 жылдан бастап орын саны 480 кереуетке тұрақтанды. Ал, 
жылдар өте келе, мұндағы бөлімшелер өз алдына «бөлек отау» болып, 
бөлініп шығып қызмет атқара бастады. Мəселен, 1973 жылы наурыз ай-
ында онкологиялық жəне қан құю бөлімшелері емдеу-профилактикалық 
емдеу орны, 1974 жылы балалар бөлімшесі облыстық балалар ауруханасы 
ретінде жұмыс жасады. Бұл жетістіктер осы күйімен толастап қалған жоқ. 
Қызметі кеңи бастаған аурухана су жаңа ғимаратқа да ие болды. Анығында, 
1998 жылы талай игі істің бастамашысы болып, демеушілік етіп жүрген 
«Теңізшевройл» БК ЖШС-нің «Игілік» бонус қоры қаржысы көмегімен 5,6 
миллион АҚШ доллорына, жалпы көлемі 4500 шаршы метр болатын жаңа 
ғимарат салынып, іске қосылды.
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Облыстық аурухананың алғашқы бас дəрігері –«Еңбек Қызыл Ту» 
орденінің иегері Абдрахман Тоқсанбаев болды. Бас дəрігердің емдеу 
жөніндегі орынбасары лауазымына Галина Асланова тағайындалды. 
Облыстық аурухана жас маман дəрігерлермен толығып, жылдан жылға 
жұмыс тəжірибесі жетілдіріле берді.

Облыстық аурухананы Ғ.Н. Шангереев, Ш.А. Мұқашев, У.Д. Бисенов, 
М.М. Құлбасов, А.С. Габдуллин басқарды.

2015 жылғы наурыз айында бас дəрігер лауазымына Шомиров Сайын 
Сиғуатұлы тағайындалып, қазіргі кезде белсенді тізгіндеп келеді.

Заманға саймыз ба?

Бүгінгідей ақпарат пен технологияның қарқыны дүбірлеп тұрған шақта 
замана ағымына ілесіп тірлік қылу да оңай емес. Оның үстіне, адам тағдыры 
ең басты құндылық екенін ескерсек, ақ халатты абзал жандар бұл тұста қос 
тізгінді тең ұстап, ерлік көрсетіп келеді. 

Облыстық аурухана жұмыс жасай бастаған кезеңнен бері ұйымдастыру-
əдістемелік, теориялық-тəжірибелік көмек көрсету, оқыту жəне кадр 
дайындаудың базалық орталығына айналып, арнайы медициналық көмек 
жұмыстарын заман талабына сай жалғастыруда. 2002 жылы жаңа ем-
деу корпусы іске қосылды. Хирургиялық корпустың жаңа ғимаратының 
пайдалануға берілуі аурухананың материалдық-техникалық базасын 
кеңейтті. Ауруларды қабылдау бөлімшесі, диагностикалық кабинет-
тер, рентген, эндоскопия, терапевтер кабинеттері, хирургия, гинеколо-
гия, ем қабылдау, гипс салатын бөлме жаңа ғимаратқа орналасты. Екі 
төсектік ауруларды оқшаулау бөлмесі бар. 2003 жылдан бері қабылдау 
бөлімшесінде травматологиялық пункт тəулік бойына жұмыс жасайды. 
Өзінің операциялық блогы бар 40 төсектік проктологиялық хирургия 
бөлімшесі қайтадан іске қосылды. 30 төсектік гематология бөлімшесі 
жəне 30 төсектік эндокринология бөлімшесі де өзіндік құрылым болып 
жұмыс жасауда. Қалалық №2 ауруханадан гастроэнтерология бөлімшесі 30 
төсектік орынға пульмонологиялық жəне аллергиялық төсектерімен бірге 
осында көшірілді. 

Нефрология бөлімшесі гемодиализбен бірге 10 төсектік жаңа 
корпусқа келіп орналасты, бұрыннан 12 аппараты бар 2 зал жұмыс жа-
сап тұрғандықтан, мұнда барлық қолайлы жағдай бар. Соңғы үлгідегі 
диагностикалық аппараттармен жабдықталған эндоскопиялық бөлімше 
қайтадан ашылды, сондай-ақ, нейро-инсульттық 30 төсектік, 10 төсектік 
күндізгі стационары бар гепотологиялық орталық жұмыс істеуде.

Бүгінгі таңда 400 төсектік Атырау облыстық көп салалы клиникалық 
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ауруханасы күніне 120 адамды жан-жақты мамандандырылған дəрігерлік 
көмекпен қамтитын емханасы бар, жоғары деңгейде медициналық емдеу-
профилактикалық қызмет көрсететін еліміздегі ірі емдеу мекемесі болып 
саналады.

Бөлімшелерге шолу

Басы ауырып, балтыры сыздаған жанның жырына медеу, жанына демеу 
іздеп, аурухана есігін қағып келгенде, кең көлемдегі мекеменің қай бөлмесінен 
өз ауруына дауа табарын білмей, абдырап қалатыны бар. Себебі, аурухана-
ларда біраз бөлімшелер қызмет жасайды. Тіл күрмейтін түсініксіз терминдер 
тағы бар... Оқырманға ұғынықтырақ болу үшін, біз сол бөлімшелермен олар-
ды қарапайым жолмен таныс қылуға ұйғардық. Ендеше, назар аударыңыздар! 

Гематология бөлімшесі:
Қан ауруларына ем іздесеңіз – осы бөлімге келіңіз. Қазіргі таңда халыққа 

20 орынмен қызмет ететін бөлімшеде хаттамалармен жедел жəне созылма-
лы гемобластоздарды, лимфомаларды, миелома ауруын анықтау жəне ем-
деу, күрделі анемияларды, қан ұю жүйесінің ауруларын анықтау жəне ем-
деу жүргізіледі. Сан түрлі қызметтермен қатар, сүйек миы ауыстырылған 
науқастарды стационарлы жəне амбулаторлы бақылап, иммуносупрессивті 
емді коррекциялау жүргізіледі.

Бөлімше меңгерушісі –Қазақстан Республикасының денсаулық сақтау 
үздігі, жоғары санатты гематолог дəрігер Дахиева Гүлфайрус Сайфуллақызы.

Гемодиализ ( қандытазарту) орталығы:
Созылмалы бүйрек жеткіліксіздігі жəне өткір бүйрек жеткіліксіздігінің 

гемодиализ əдісінде жəне əртүрлі жағдайында маманданған көмек көрсетуді 
мақсат ететін бұл орталықта 2 нефролог дəрігер жұмыс жасайды. Олар 
бүйрек алмастыру терапиясының, гемодиализ жəне оның əр түрлі əдістерінің 
барлығын да жетік меңгерген. Донарлық жолмен бүйрек ауыстырған 
науқастардың сауығуына сай емдер жүргізеді.Меңгерушісі–жоғары катего-
риялы дəрігер, денсаулық сақтау басқармасының токсикология жөніндегі 
штаттан тыс маманы Рахметов Бауыржан Мақсотұлы.

Гинекология бөлімшесі:
Бұл бөлімше 25 төсектік, жоспарлы қамтамасыз етілген жəне же-

дел акушерлік гинекологиялық көмек көрсетуге есептелген. Бөлімшеде 
меңгерушісі, жоғары категориялы акушер гинеколог дəрігер Розагүл 
Қазиеваның жетекшілігімен лапароскопиялық жəне лапаротомды əртүрлі 
бағыттағы күрделі оталар жасалады. 

Күндізгі стационар:
30 төсектік күндізгі стационарға жатқызылғанға дейін науқас КДО 

да немесе өзі тұратын емханада тексерілуден өтіп келеді. Дей тұрғанмен, 
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науқас мұнда да толық тексеріліп, ем алады, дəрілермен қамтылып, арнайы 
физиотерапевтикалық емдер қабылдайды, ГБО, мануальды терапия, герудо-
терапиялармен де емделеді. Мұның барлығы да стационар меңгерушісі, 1 ка-
тегориялы невролог дəрігер Қанатова Гульназ Қанатқызының жетекшілігімен 
жүзеге асырылады. 

Кардиотерапевтік бөлімше:
Бөлімше меңгерушісі – 35жылдық тəжірибесі, жоғары категория-

лы квалификациясы бар маман Совет Ульжитаев. 40 төсекке арналған 
бөлімше дəрігерлері тұрғындарға кардиологиялық, пульмонологиялық жəне 
гастроэнтерологиялық көмектерін көрсетіп отырады. Миокардит, пери-
кардит, ишемиялық жүрек ауруының барлық түрі, жүрек жетімсіздігі, өкпе 
қабынуы, бауыр циррозы, асқазан ойық жарасы жəне ұлтабар ойық жарасы-
на ем жүргізу əдістері де осы бөлімге тəн.

Клиникалық-диагностикалық зертхана:
Бұл – облыстағы ең үлкен зертхана. Бөлімшені жоғары категория-

лы, тəжірибелі дəрігер Айгүл Айташева басқарады, онымен бірге жоғары, 
бірінші, екінші категориялы 16 лаборант жұмыс жасайды. Зертхананың 
негізгі жұмысына стационарлық, шұғыл қызмет жəне емхананы қамту 
жұмыстары кіреді. Тұрғындарға жəне облыстың емдеу-профилактикалық 
мекемелеріне жоғары арнайы маманданған, консультативті-диагнстикалық, 
ұйымдастыру-методикалық көмектерін беріп, көмектесіп отырады.

Жүйке аурулар бөлімшесі:
Меңгерушісі – бірінші санатты дəрігер-неврологМұратова Айнұр.
Өз жұмысын 50 жыл бұрын қарапайым рентгенографиялық тексеру-

ден бастаған бөлім, бүгінгі таңда жоғары технологиялық əдістермен тек-
серу дəрежесіне жеткен. Ал, оларға мынаны жатқызамыз: РТ, КТ, БЦА 
УДЗ, ангиография, УДЗ, ЭЭГ, сандық рентген аппараттары жəне заманауи 
құрылғылармен жабдықталған лабораториялық зерттеулер.

Нейрохирургия бөлімшесі:
Иə, оқырмандар үшін ең таныс термин осы шығар. Мұнда бөлімше 

меңгерушісі
Иманғалиев Ербол Зейноллаұлының басшылығымен жүйке жүйесінің 

жарақатынан басқа, омыртқа жотасының дегенеративтік ауруларының 
асқынуларын, ми ісіктерін хирургиялық жолмен емдеу тəсілдері енгізіліп 
бастады. Зерттеу əдістері ретінде эхоэнцефалография, рентгенография кең 
қолданылды. Бөлімше құрамында 25 төсек нейрохирургиялық бейін, 5 төсек 
жақ-бет хирургия бейіні бар.

Нейро-инсульттық орталық:
Бөлімше меңгерушісі – Марта Исмаилова. 30 төсекке арналған 

бөлімшенің негізгі мақсаты ең ауыр деген неврологиялық жəне инсульт алған 
науқастарға дер кезінде жоғары маманданған медициналық көмек көрсету. 
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Кейінгі жылдары науқастардың артуына байланысты бөлімше 50 төсетік бо-
лып ұлғайтылды. 

Реанимация бөлімшесі:
Меңгерушісі – Нұрғалиева Калия.
Реанимация қызмет құрылымы бұл реформаға да өз үлесін қосып келеді. 

Наркозға қолданатын құрылғылар жеңіл ингаляция түрінде қолдану, нерв 
талшықтарын нейростимулятор арқылы анестетик енгізу жолымен блокада 
жасау, үздіксіз мониторлық артериялық бақылау (артериялайн), инвазивті 
басішілік қысымды (ВЧД) өлшеу,ультрадыбыстық зерттеу (УЗИ) арқылы 
күретамырға катетер қою, гемоультрафильтрация арқылы қан тазарту 
тəсілдері арқылы пайдаланылады.

Травмотология бөлімшесі:
Жарақаттану кезінде болатын барлық оталарды осы бөлім қызметкерлері 

жасайды. Əлбетте, меңгерушісі Бекен Құлниязовтың жетекшілігімен. Бұдан 
бөлек, сөздік қорыңызға Жамбас-сан буындары, Ортопедия, Саусақтың 
посттравмматикалық сірескен карпальды каналы, Малоинвазивинді ота де-
ген сынды сөздерді де қосып қойыңыз. Өйткені, дəл осы бағыттарда оталар 
осы бөлімде жасалады. 

Урология бөлімшесі:
Бөлімше меңгерушісі – Алібек Харасов. Мұнда 2008 жылдан бастап несеп 

шыгару жолдарындағы тастарды уататын əдіс кеңінен қолданыла бастады, 
сол сияқты уретролиптотрипсия, уретролиптоэкстракция, цистолитотрип-
сия, еркекбездің ісігін жəне қуықтағы ісікті трансуретральдық резекциялау 
əдістері де кеңінен іске асырылуда.

Физиотерапевтикалық бөлімше:
Меңгерушісі – Ғ.М. Даулетова.
Бөлімше ауруларға арнайы əртүрлі сауықтыру емін жасап көмектеседі. 
Соңғы жылдары бөлімшеинновациялық жоғарытехнологялық оңалтудың 

жаңа физиотераптикалық аппараттарымен жəне жабдықтармен жарақталып, 
қамтамасыз етілді, Неврологиялық ауыруларды оңалтудың жетілген 
яғни еліміздегі PNF ке ұқсайтын бірегей отандықмедико-кондуктивті 
кинезотерапиялық бірден-бір жетілген əдістерді меңгеріп жұмыс жасауда-
мыз. Инсульт алғандардың 70-80 пайзға жуығы өз аяқтарымен кетуде.

Жалпы хирургия бөлімшесі:
Дюсупов Аманжол басшылық ететін аталмыш бөлімшенің негізгі қызметі 

шұғыл жəне жоспарлы түсетін науқастарға кеуде мен құрсақ аймағы орган-
дары ауырып түсетін науқастарға маманданған жəне жоғары маманданған 
хирургиялық көмек көрсету.

Ота жасау технологияның қазіргі заманғы озық түрлерін пайдала-
ну арқылы жүзеге асырылады. Барлық ота жасау бөлмелері ең соңғы 
жабдықтармен жəне қажетті ең жаңа құрал саймандармен қамтылған, олар 
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қандайма болмасын жабық жəне эндоскопиялық оталардың да неше түрін 
жасауға мүмкіндік береді. 

Бір қызығы, НКОК компаниясының қолдауымен соңғы бірнеше жылдар 
бойы бұл бөлімшеде Чехия, Шотландия, Ирландия, Ангалия сияқты елдер-
ден келген шетелдік консультант дəрігерлер жұмыс жасап жүр. 

Хирургиялық инфекция жəне проктология бөлімшесі:
Жоғары категориялы хирург дəрігер Қалыбек Қизатоллаұлы Қылау 

басшылық ететін бұл бөлімшенің негізгі мақсаты ауыр іріңдеп-қабынған 
əртүрлі асқынған ауырулардың процестерінде оның денеге таралмауының ал-
дын алу жəне тоғышек пен тік шектердің қабынуына, сол сияқты паразиттік 
ауруларды, күйген ауруларды емдеу болып табылады. 

Эндокринология бөлімшесі:
Бұл бөлімше меңгерушісі – жоғары санатты эндокринолог дəрігер 

Айша Бермагамбетова. Эндокринология бөлімшесінің базасында 2001 
жылдың қаңтарнан бастап ДААО жұмыс жасайды. Ол осы эндокринология 
бөлімшесінің функциональдық бөлімі болып саналады. Орталықтың негізгі 
қызметі қант диабетінің бекітілген аймақтағы нақты дерегін жинақтап оның 
өсуі мен даму жиынтығын жасау жəне ұлттық көрсеткішін тұрақты сараптап 
отыру. 2016 жылдың қорытындысымен Атырау облыстық ауруханасының 
эндокринология бөлімшесі ең үздік бөлімше атанды.

Амбулаториялық хирургия орталығы:
Амбулаториялық хирургия орталығының меңгерушісі – жоғары квали-

фикациялы бірінші категориялы дəрігер-хирург Шанаев Дəурен Толагайұлы. 
«Амбулаториялық хирургия орталығы» – «стационарорнын басатын техно-
логия», яғни, пациент тəулік бойы стационарда қалмай, операицялық емге 
дейін жəне кейін бірнеше сағат қана болып кететін, жоғары технологиялық 
емдеу əдісі. Орталықтың штат құрамында гинеколог, оториноларинголог, 
травматолог, уролог секілді мамандар жұмыс жасайды. 

Ақылы бөлімше:
30 кереуеттен тұратын бұл бөлімше науқастарға диагностика-емдеу ша-

раларын жүргізуге арналған. Меңгерушісі – бірінші санаттағы кардиолог 
дəрігер Байсеуова Ақмарал Таңжарқызы. Бөлімшеде терапиялық бейіні бой-
ынша жүрек-қан тамырлар ауруларын, асқазан,жүйке ауруларын жоспарлы 
емдеу,алдын-алу шаралары жургізіледі.

ДЕНСАУЛЫҚ КҮЗЕТІНДЕ – 50 ЖЫЛ 

Ағымдағы жылдың 17 қазанында Атырау облыстық ауруханасы өзінің 
дүбірлі жарты ғасырлық мерейтойын атап өтті. 

Сол күні күндізгі уақытта аурухана ұжымы Атырау облысының  Денсаулық 
сақтау басқармасының басшысы Аймұрзиева Мəншүк Құдайбергенқызын, 
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облыстық аурухананың еңбек ардагерлерін қарсы алып, аурухананың бас 
дəрігері С.Шомиров қонақтарды аурухананың 50 жылдық жетістіктерімен та-
ныстырды. Сондай-ақ, олар жедел инсульт ауруларын емдеудегі, травматоло-
гия жəне ортопедия, хирургия, эндоскопия салаларындағы жаңа технология-
ларментаныс етілді. Одан əрі телемедицина кабинетінде еңбек ардагерлерін 
қабылдау шарасы жүзеге асып, «Денсаулық күзетінде» кітабының тұсауы 
кесіліп, еңбек ардагерлеріне мерекелік медаль табыс етілді.

Мереке күніндегі қызықтар мұнымен толастамады. Қаламыздағы 
Құрманғазы атындағы мəдениет сарайында жалғасын тапқан думанда Аты-
рау облысының əкімі Н.Ноғаев арнайы алғысөз сөйлеп, аталмыш мекеменің 
ақ халатты абзал жандарын мерейтоймен құттықтады. Əрі қарай, концерттік 
номерлер мен еңбегі елеулі бір топ дəрігерлерді марапаттаулармен жалғасты. 
Анығында, олар «Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау ісінің үздігі» 
төсбелгісімен, Атырау облысы əкімінің Алғыс хатымен, «Қазақстан Ре-
спубликасы Денсаулық сақтау ісіне қосқан үлесі үшін» төсбелгісімен, 
Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау Құрмет грамотасымен, 
Ұлттық Медициналық Ассоцациясының «Алтын Дəрігер» төс белгісімен, 
«Кəсіподаққа сіңірген еңбегі үшін» төсбелгісімен, сондай-ақ кəсіподақтың 
«Денсаулық» республикалық сауықтыру орталығына 5 қызметкер тегін 
жолдамамен марапатталды. Шарада Атырау облысының Денсаулық сақтау 
басқармасының басшысы Аймұрзиева Мəншүк Құдайбергенқызы, облыстық 
аурухананың директоры Шомиров Сайын Сиғуатұлы, Қазақстандық 
салалық Денсаулық сақтау қызметкерлері кəсіподағының Атырау облыстық 
комитетінің төрайымы Сарсенова Нұртан Дүйсенбайқызы, «Alma mater» 
өкілі, медицина ғылымдарының докторы, профессор Балаш Түсіпқалиев, 
«NCOC»компаниясының менеджері Саид Ахмед сөз алып, ақжарма 
тілектерін тарту етті. Сонымен қатар, осы 50 жылдық мерейтой қарсаңында 
Атырау облысының медицина ұйымдары арасында өткізілген футбол, вол-
лейбол ойындарының командалық қорытындылары жарияланды.

Əуезді əннен, мың бұралған биден шашу шашылып, облыс 
өнерпаздарының əсем сазды бағдарламаларымен аталмыш шара көркем деле 
түскендей еді. Соңында облыс əкімі Н.А.Ноғаевтың атынан «Ықылас гүлі» 
тарту етілді. 

Жарты ғасырлық ғұмырында бірталай белесті қанжығалап отырған 
облыстық аурухана ұжымын біз де шын жүректен құттықтаймыз!

Орынүл МАХМУДОВА
Атырау қаласы
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КƏСІПОДАҚ ҰЙЫМЫНЫҢ БЕЛСЕНДІ ҚЫЗМЕТІ

Атырау облыстық ауруханасында бастауыш кəсіподақ ұйымы- алғашқы 
жылдары-ақ құрылып, медицина қызметкерлерінің мұң-мұқтажын қорғап 
жүрген қоғамдық ұйым екенін айта кеткен лазым. Кəсіподақ жұмысын көп 
жылдар басқарғандардың бірі – Кəрім Саспанұлы Саспанов. Соңғы жылда-
ры кəсіподақ ұйымына Е.З.Иманғалиев, А.Н. Бисенгалиев, Б.К.Қуанышев, 
Е.И.Ербулеков есімді мамандар басшылық етті. Олардың бəрі де жетекші 
ретінде кəсіподақ ұйымының жұмысына елеулі үлес қосып, аурухана 
қызметкерлерінің мүддесін қорғауда белсенділік танытты. 

2017 жылдың маусым айынан бастап, Атырау облыстық ауруханасы 
ұжымының шешімімен кəсіподақ комитетінің төрағасы болып Алиев Арман 
Қадырбайұлы сайланды. Бүгінде құрамында 9 адамнан тұратын кəсіподақ 
комитеті медицина қызметкерлерінің құқығын қорғауда, əлеуметтік 
жағдайларын жақсартуға тыңғылықты тірліктер атқарып келеді. Сондай-ақ, 
аурухана қызметкерлерінің «Денсаулық» сауықтыру орталығында жайлы 
дем алып, сауықтыру шараларын алып қайтуларына да осы кəсіподақтың 
көмегі зор. 

Əр істің берекелі де баянды қарқын алуы, əлбетте, білікті басшының 
ынтасына да тікелей байланысты. Осы тұрғыда, кəсіподақ ұйымының 
жұмысын жаңа бағытта жандандыруға аурухана директоры Шомиров 
Сайын Сиғуатұлы өзінің қолдауын үнемі үздіксіз көрсетіп келеді. Жаңаша 
заман талабына сай ұйымдастырылған кəсіподақ ұйымының жоспарлы-
жүйелі жұмысы аурухана қызметкерлерінің мүддесін, əлеуметтік құқығын 
қорғаудың кепілі болып есептелуде. Жəне, ұжымдастар да бұл тараптан 
атқарылып жатқан істерге дəн разы.

Қорыта келе, Атырау облыстық ауруханасы – қазіргі таңда облыс халқын 
сапалы емдеу шараларымен, білікті мамандардың сауатты қызметімен 
қамтып отырған бірден-бір мекеме деп, нық сеніммен айта аламыз. Елу 
жылдық тарихы бар еңселі орда ұжымының алдағы жұмыстарына сəттілік 
тілейміз. Ал, оқырмандарға айтарымыз – ауырып ем іздегенше, ауырмаудың 
жолын іздейік, сонда ғана өзіміз де, өміріміз де жайлы болары хақ! 

Орынгүл МАХМУДОВА
Атырау қаласы
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В ПОДДЕРЖКУ ПОДРАСТАЮЩЕГО ПОКОЛЕНИЯ

Ежегодно, в соответствии с Постановлением Президиума ЦК Проф-
союза работников здравоохранения РК от 27.03.1999 года № 6 и Положе-
ния об именной стипендии Профсоюза «За отличную учебу и добросовест-
ную работу в профсоюзе» Центральный Совет Казахстанского отраслевого 
Проф союза работников здравоохранения объявляет конкурс на присужде-
ние именных стипендии. За эти годы именные стипендии ЦС получили по-
рядка 38 студентов ЗКМГУ им М. Оспанова и 35 учащихся Актюбинского 
медицинского колледжа.

В конкурсе принимают участие лучшие представители студенчества, 
в том числе активные члены профсоюзного комитета, отличники учебы.
По итогам конкурса на 2017-2018 учебные годы обладателем именной сти-
пендии Центрального Совета Казахстанского отраслевого Профсоюза ра-
ботников здравоохранения «За отличную учебу и добросовестную работу в 
профсоюзе» стал студент 2 курса факультета «Общая медицина» Западного 
Казахстанского государственного медицинского Университета имени Ма-
рата Оспанова – Тəжіхан Абылайхан Сабырханұлы.

Также на конкурсной основе учреждаются именные стипендии Актю-
бинского областного филиала Казахстанского отраслевого профсоюза ра-
ботников здравоохранения. С 1999 по 2017 годы именные стипендии АОФ 
получили – 51 студентов ЗКМГУ им М. Оспанова и 62 учащихся Актюбин-
ского медицинского колледжа.

18 октября 2017 года на заседании исполкома Актюбинского областно-
го филиала озвучены итоги областного конкурса на присуждение именных 
стипендий Актюбинского областного филиала Казахстанского отраслевого 
профсоюза работников здравоохранения. Все представленные документы 
претендентов соответствовали Критериям оценки: отлично учатся, актив-
но участвуют в общественной жизни организации, занимаются научно-
исследовательской деятельностью, участвуют в благотворительных акциях 
и спортивных мероприятиях. Все они свободно владеют государственным, 
русским языками и английским языком на уровне общения.

Рассмотрев представленные документы конкурсная комиссия после 
личной беседы с каждым из претендентов приняла решение: именные 
стипендии на 2017-2018 годы Актюбинского областного филиала Ка-
захстанского отраслевого профсоюза работников здравоохранения при-
судить: студентам ЗКГМУ им М.Оспанова – Мұханбедияровой Ардақ 
Жеңісбайқызы, Маратұлы Нұраман, Муратбаеву Айболат Жантлекұлы 
и учащимся Актюбинского Медицинского колледжа – Алдияр Алишер 
Нурлыбекұлы, Шора Күнайым Əкімгерейқызы, Шынбергеновой Акбота 
Ертасқызы, Бердалиной Аружан Айдосқызы.

Актюбинский областной филиал
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МОЛОДОЙ ВРАЧ И ОБЩЕСТВЕННИК

Бахтияру Ташкенбаеву 31 год. Он уроженец Талгарского района Алма-
тинской области. Окончил в 2009 году Казахский национальный медицин-
ский университет имени Санжара Асфендиярова и по разнарядке попал в 
Уральск. Бахтияр Ташкенбаев является обладателем государственной сти-
пендии «Болашак», и проходил обучение в Южной Корее, а также в инсти-
туте повышения квалификации сосудистых хирургов. В Уральске прошел 
интернатуру на базе областной клинической больницы и остался там же 
работать. С первых дней работы молодой специалист активно включился в 
общественную жизнь большого коллектива областной клинической боль-
ницы. Несмотря на занятость по основному месту работы Бахтияр Шарых-
таевич участвовал и активно поддерживал общественные мероприятия, ак-
ции, спартакиады. От Западно-Казахстанской области принимал участие в 
Республиканском молодежном форуме в Алматы.

В 2016 году в Уральске открылось новое медицинское учреждение – го-
родская многопрофильная больница, в состав которой вошло несколько от-
делений областной клинической больницы, а также коллектив городского 
родильного дома. 

Во время создания первичной профорганизации городской многопро-
фильной больницы г.Уральска, коллектив единогласно избрал председате-
лем вновь созданной первички Бахтияра Шарыхтаевича. На выбор коллек-
тива несомненно повлияла активная жизненная позиция, добросовестность 
и ответственность за возлагаемые на коллегу общественные обязанности. 

Работая в должности заведующего приемным отделением Бахтияр Ша-
рыхтаевич ежедневно, ежечасно сталкивается с человеческой болью, стра-
даниями, спасает жизни пациентам. 

Так, в октябре 2017 года в Уральске на базе городской многопрофильной 
больницы были проведены мероприятия по спасению жизни человека – ра-
ботник ТОО «Фасад Строй» упал со второго этажа, на железные прутья 
забора, которые проткнули его насквозь. 

 Бахтияр Ташкенбаев признался, что операция, которую они провели 
Кайрену Балмулдину, уникальная.

 - Мы делаем на базе нашей больницы разные операции, – говорит моло-
дой хирург. – Но про такую операцию, как мы делали Кайрену Балмулдину, 
не пишут в методичках, этому не учат в университетах. Нет какой-то опи-
санной последовательности, что нужно делать, когда из тела человека тор-
чат три огромных штыря. Поэтому было важно действовать сплоченно. К 
операции были подключены анестезиологи, нейрохирурги. Бригада врачей 
и медсестер действовала очень спешно, так как дорога была каждая секун-
да. Всего за жизнь Кайрена Балмулдина боролись 20 человек. Приходилось 
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решать сложнейшие задачи, одномоментно в каком-то месте останавливать 
кровотечение и что-то сшивать в другом. Объем работы был большой, трав-
ма была очень обширная. А еще постоянно нужно было контролировать 
давление, показатели крови. Было много моментов, когда жизнь этого па-
циента была под угрозой. Благодаря усилиям и слаженной работе медицин-
ских работников пациент пошел на поправку, и 10 ноября 2017 года был 
выписан домой. 

 На примере Ташкенбаева Бахтияра Шарыхтаевича нужно отметить 
работу всех врачей, медицинских работников являющихся председателя-
ми первичных профорганизаций, а также членов профактивов, которые, 
несмотря на большую загруженность профессиональным трудом, находят 
время и силы на общественную деятельность. Являются общественными 
лидерами коллективов, проводят профсоюзные собрания, акции, флеш-
мобы, ведут строгую финансовую отчетность, участвуют в мероприятиях, 
проводимых областным филиалом, активно развивают и поддерживают 
профсоюзное движение среди медицинской общественности. Своим бес-
корыстной общественной деятельностью стоят на защите прав и интересов 
коллег.

Горшкова С.В.
Западно-Казахстанский

филиал Профсоюза
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